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RESUMO
As relacbes estabelecidas entre Estado e sociecladiena gestdo da politica de

assisténcia social implementada na cidade de S#o Batre os anos de 2005 e 2007 sao o tema
deste trabalho. Partindo da realidade desta pwlitia cidade, onde sua gestdo depende
inteiramente da parceria estabelecida entre Estadotidades da sociedade civil, através dos
convénios, procurou-se problematizar a capacidadesthdo de gerir uma politica social a partir
de um contexto especifico. O trabalho analisou slagantitativos e qualitativos fornecidos pela
Secretaria de Assisténcia Social e produziu umactenizacao territorial e setorial da rede
socioassistencial existente na cidade. Confrontaestes dados produzidos com os dados
referentes a vulnerabilidade social utilizados gelder publico para determinar a focalizacdo da
politica da area, este estudo constatou que o padidico ndo consegue cumprir sua estratégia

de gestao focalizada da politica de assisténcialsar municipio.

PALAVRAS -CHAVE : Relacdes Estado — sociedade civil; politicas pa@slicfocalizacdo de
politicas sociais; convénios e parcerias; politdmassisténcia social; rede de politicas publicas.

ABSTRACT
This work is about the relationships establishetivben State and civil society in the

management of social welfare policy implementedh@ city of Sdo Paulo between the years
2005 and 2007. Departing from the reality of thdigy in the city, where its management
depends entirely on the partnership between Stathodties and civil society through
partnershipswe sought to question the ability of the state smage a social policy in a specific
context. The study examined quantitative and caialg data provided by the Secretary of Social
Welfare and produced a territorial and sectoredragttarization of the Sao Paulo’s social-
assistance network. Confronting these data prodwstd data relating to social vulnerability
used by the government to determine the focus bfigsoin the area, the study found that the

public power is unable to meet its managementeggyafocused on welfare policy in the city.

KEY-WORDS: State-civil society relationship, public policiesielfare policies focalization,
partnerships, welfare policies, welfare policiesvnerk.
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INTRODUCAO

Os impactos dos chamados ajustes neoliberais aaimganizacdo do Estado, do mercado
e da sociedade civil foram um dos mais influentgeseanaliticos utilizados para a elaboracéo
dos principais diagnosticos sobre as politicas ipgble sociais apds 0s anos 1990A(ES,
2002; SADER E GENTILI, 1995; DRAIBE, 1993; FAGNANI, 2005; MoRAES 2001; GIMENEZ, 2005;
COELHO, 2002).Alguns termos foram usados muito freqientementa paalisar a conjuntura
pos-ajustesdesresponsabilizacdo do Estado, transferéncia dpaesabilidades sobre a questao
social para a sociedade civil, terceirizacao, ptizacdo, corte de gastos publicos, focalizacao
dos gastos sociais, politicas de transferéncia éedag para citar apenas alguns mais
emblematicos.

Ao iniciar a pesquisa que deu origem ao preseatmlino, tais idéias-chave nortearam a
constituicdo de nossas hipoteses. Este arcaboagootdoi constituido a partir de um contato
mais aprofundado com o debate sobre as politichcps e sociais no ambito da sociologia,
ciéncia politica e economia. Sob influéncia destévarso tedrico, colocamos as seguintes
questbes: o que significa produzir politicas p@Esdineste contexto? Quais os papéis e limites
estabelecidos entre Estado e sociedade civil raulagdo, gestdo e implementacdo de tais
politicas?

A hipétese inicial deste trabalho era que os chasajustes neoliberais seria uma
variavel explicativa central para compreender aagd@ Estado — sociedade civil na
implementacéo das politicas publicas. Nesta etaggedquisa esperavamos encontrar um Estado
gue ndo assume responsabilidades em todo o pradeggEstdo das politicas sociais; e que, além
disso, apds o marco dos ajustes neoliberais, gansiias responsabilidades neste setor para a
sociedade civil, com o objetivo de reduzir os gagtablicos destinados a estes fins.

Considerando que este pacote neoliberakE(80, 2002)é complexo e néo foi transposto
homogénea e mecanicamente para cada uma das a@aegwmldicas publicas, optamos por
compreender tais especificidades realizando a EEsgobre uma area muito peculiar e em um
local especifico: a assisténcia social na cidad8atePaulo. Dentro deste universo, escolnemos
como estudo de caso 0s convénios estabelecidog entiSecretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social da cidade de S&o Paulo entdades sociais para a prestacdo de

servigos socioassistenciais durante os anos de®0087.
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Sé&o Paulo é uma cidade imensa e cheia de contfateislade tem hoje mais de 10,5
milhGes de habitantes, o que representa mais ddag8opulacao nacionalK8sATl, 2002)e 25%
da populacéo do estado (Plassp, 2006). Seu tesrgéta dividido em 5 macro-regides (norte,
sul, centro, leste e oeste) e em 31 subprefeitgrees,administram 96 distritos (Plassp, 2006).
Altamente urbanizadanesta cidade “se refletem, com forca, questdei®mais, internacionais e

locais” (S20sATI, 2002:11).Segundo a autora,

“Talvez S&o Paulo revele — quer pelo nimero detduatigis, quer pelo papel central no capitalismo
nacional subordinado ao capitalismo mundial — mamgicidade do que em outras cidades a auséncia de
um projeto para o pais que subordine o econdmicmeial, quer pelo seu volume de habitantes, geler p
seu papel central no capitalismo nacional de pgessnbordinada ao capitalismo mundial.”P@SAT|,
2002:13).

Uma das principais e mais preocupantes questdesddde de S&o Paulo hoje é a
desigualdade. Esta é a cidade onde ha os maionésgtes em nosso pais e aquela em que é
“mais visivel o abismo entre ricos e pobresP@SaTi, 2002:13). Assim, a0 mesmo tempo em
gue 0 municipio apresenta um dos maiores PIBs &) parrespondendo a quase 10% do PIB
nacional e a cerca de 30% do PIB estadual (PI268§®), tem sido cada vez maior na cidade o
indice de pobreza e de distribuicdo de renda. Agzabem Sao Paulo aumentou em mais de 50%
entre 1991 e 2000, passando de 8% para 12% a pémpde pobres no municipio (Plassp, 2006).

Ao mesmo tempo em que 0 municipio em geral é ceraih dentro do grupo de alto
desenvolvimento humano, com um IDH calculado emD2@® 0,841, a variacdo deste indice é
muito desigual considerando seus distritos. Oittistom maior IDH, 0,824, Pinheiros, contrasta
com o distrito de Itaquera que tem um IDH 0,472¢# 2006). Mais de 40% da populacao da
cidade habita as regides mais afastadas do ceetmominadas de Leste 2 e Sul 2 pelo PlasSP de
2006. Se considerarmos ainda a regido Norte 2lngudie afastada do centro, teremos que 54%
da cidade se encontra afastada da regido centtakeDmodo, “metade da populacdo da cidade
vive em 27 distritos e 2,4 milhdes vivem em apettagGrajal, Sapopemba, Brasillandia, Jardim
Angela, Cidade Ademar, Capdo Redondo, Jardim S&op Sacoma, Jabaquara e Itaim Paulista)”
(YAZzBEK, 2004:14).

Aumenta nesta cidade, como podemos ver, a poputtagiperiferias, que habita favelas,

moradias precarias e insalubresaf¥ek, 2004), resultado de um padrdo desordenado de

! Taxa de urbanizac&o de 92,5%, segundo Sposai)200
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urbanizacdo. Nestes locais temos pouca ofertargEae publicos, degradagdo ambiental e “os
maiores riscos e vulnerabilidades sociais, ao @@auséncia de protecdo e inclusao social”
(YAZBEK, 2004:13).Além disso, temos quase 35% dos habitantes daeciadaixa etaria entre

0 e 19 anos, sendo que um terco dos jovens viveegibes com altos indices de violéncia.
Associado a esses fatores, temos ainda um constantento do trabalho sem carteira e sem
protecdo, desemprego e trabalho precéariszg¥k, 2004).0 desemprego na cidade que era de
9,4% no inicio da década de 1990, passa para 17908 o que produziu uma massa de
desempregados, sendo que a maioria destes tenettoge 16 e 20 anos AYBEK, 2004). Ha
também na cidade uma concentragéo significativaapmilacdo de terceira idade com precéria
cobertura do sistema de protecdo social, e maidOdenil moradores em situacdo de rua,
sobretudo no centro da cidade¢SATI, 2002).

Assim, “Séo Paulo é uma capital mundial para o mudds negdcios e um péssimo
exemplo de garantia de qualidade de vida para suascas, jovens, idosos e a massa de
desempregados, subempregados e biscateiroBsA$, 2002: 13). Diante deste alarmante
quadro, ndo € de se estranhar, embora ndo possams naturalizar, 0 aumento exponencial da
violéncia, sobretudo infanto-juvenil, e a forteseride seguranca pela qual a cidade passa hoje
(SPosAT|, 2002).E imerso nesta complexa realidade que se enconssorestudo de caso sobre
0s convénios com entidades sociais firmados pealemalblico no bojo da politica de assisténcia
social na cidade de Sao Paulo.

A partir da pesquisa de campo e do estudo de paslemos constatar que os ajustes
neoliberais impactaram a diretriz mais geral datipams sociais, afirmando, por exemplo, a
primazia das politicas de transferéncia de rendaocestratégia de combate a pobreza e a
focalizacdo dos gastos sociais nas camadas maeravess da populacdo. Entretanto, ndo
pudemos comprovar que o0 neoliberalismo foi a calisda da diminuicdo dos gastos na area
social. O que percebemos foi uma redefinicdo degtestos, que passaram a obedecer as
diretrize$ apontadas acima ((SA, 2006). Também ndo podemos afirmar, partindo dofque
visto em nosso estudo de caso, que ha um impaatealdoeralismo sobre as relacdes Estado —
sociedade civil no sentido de uma desresponsatilizdo Estado sobre a area da politica social

estudada.

2 Nao é nosso objetivo neste trabalho avaliar a #wlatpstas diretrizes enquanto tais e nem avaliar os
impactos destas sobre as politicas sociais.
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Percebemos que, de fato, a execucdo da politi@ssisténcia social ocorre de forma
indireta, e a implementacdo das politicas de et#neento a pobreza na cidade de Sdo Paulo
ocorre através de convénios entre Estado e soe@edad. A Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SMADS) € o 6rgao publicspansavel pela gestdo destas politicas e
conta com a maior rede socioassistencial da Amé@tima, conforme dados do PlasSP 2006.
Atualmente, esta secretaria executa quase todeseeticos através de convénios com entidades
da sociedade civil, firmando hoje um total de 768v€nios com 334 organizacdes da sociedade
civil®,

E importante notar que este processo de conventansemente passou a ser regulado
pelo poder publico a partir de 2001, ou seja, ésim processo muito recente. Ademais, a maior
cidade do pais foi também a UGltima capital a imlam LOAS, sendo que a gestdo plena
somente pdde ser implantada ali apos 2001, gracestracesso provocado na cidade e na area
da assisténcia pela gestdo conservadora e autodticidade entre 1993 e 2000, nos governos
Maluf e Pitta (80sATI, 2002;Y ASBEK, 2004; CHIACHIO, 2006). Além disso, a assisténcia social
em Sao Paulo foi tratada historicamente como unddéicpar secundaria, submetida a légica
caritativa, da filantropia e do primeiro-damismofgek, 2004). O 6rgado gestor da assisténcia
da cidade, em decorréncia desta caracteristical, g&gaumulou em sua trajetéria uma
superposicao de concepgbes e arranjos institusiomae caracterizam forte fragmentacdo e
auséncia de um projeto unitario e democratico dest@ncia social” (SosaTi, 2002: 30 apud
Y ASBEK, 2004:12).

N&o podemos afirmar, portanto, que a gestao iddatpolitica de assisténcia social seja
resultado de uma crescente desresponsabilizac&tstdodo causada pelos ajustes neoliberais.
Embasamos esta controversa constatagcdo em doisrgteprincipais: primeiramente porque o
Estado nunca teve uma primazia de atuacdo na &eassisténcia social, sendo que
historicamente quem colocou em pratica as acOesterssais, que ainda ndo podiam ser
caracterizadas como politicas, foram as entidd#grbpicas e assistenciais. Em segundo lugar,
a partir das novas regulamentacdes implantadassisténcia social a partir de 1988, esta area
passa a ser reconhecida como politica publica,efa) s6 a partir da LOAS e do SUAS

assisténcia passa a ser um dever do Estado eassia @ ter a obrigacdo de atuar nesta area,

% Dados do Observatério de Politicas Sociais da SBAMulgados em novembro de 2006.
* Lei Organica da Assisténcia Social, aprovada rasiBem 1993.
® Sistema Unico da Assisténcia Social, colocado eitiga desde 2004.
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sobretudo com a funcédo de regular a atuagcéao dameéas da sociedade civil que historicamente
ja implementavam os servigos. Estas alteracfeseraon como resultado da mobilizacdo do
campo progressista que defendia a efetivacdo dstéassa como direito universal ARHELIS,
1998),a0 mesmo tempo em que surge como palavra de ordegastdo publica eficiéncia dos
gastos(PAULA, 2002; BREIRA, 1995), por forca do campo alinhado com os idearexdiberais
(TATAGIBA, 2003).

A partir da “descoberta” destes novos elementoditeas, abriu-se um novo leque de
possibilidades para se compreender a complexarekstado — sociedade civil dentro do marco
da gestéo de politicas publicas. A questdo cologadialmente em nossa pesquisa se manteve,
mas ganhou agora novos dilemas. Se o Estado ccanagsumir recentemente um papel nesta
area da assisténcia, mas se nela a prestacaovilseatinda € feita indiretamente, através do
mecanismo dos convénios, acreditamos que para eemger as ambiguidades e desafios desta
relacdo na area era preciso olha-la mais de pedioisso, com o objetivo de problematizar a
capacidade do Estado de gerir esta politica sgEaakamos a mapear 0s convénios estabelecidos
entre poder publico e entidades sociais na cidad&o Paulo.

Para responder ao objetivo proposto percebemos mgue se pode considerar o
neoliberalismo e seus impactos sobre o contextouttamas décadas como a Unica variavel
explicativa. Na pratica, observamos que a capaeidadncapacidade do Estado para a gestao da
politica publica € mais diretamente influenciadda peonstituicdo histérica das redes sociais
envolvidas nestes processos. Para compreender s®monformam tais redes é preciso ter em
vista a dindmica dos atores ndo estatais, ou sejaniverso das entidades assistenciais e
filantropicas atualmente conveniadas com o podbligm) mas que estdo instaladas e atuam ha
séculos em algumas regides da cidade. Este conpmtatores constituiu uma l6gica de
funcionamento prépria ao longo do tempo, marcatispelacdes patrimonialistas e clientelistas,
estabelecidas com o poder publico nesta trajetoria.

Através de uma caracterizacdo da rede socioassateiio ponto de vista de sua
distribuicdo pelo territério, foi possivel verificgue esta rede esta ainda concentrada em regides
proximas ao centro da cidade, apesar dos esfopsdkr publico no sentido da focalizagcédo da
politica nas regides onde se concentram 0s “mdgepcentre 0s pobres”. Mas quais seriam as

razdes que explicariam esta desigualdade em tedealispersao territorial? Por que o poder
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publico ndo consegue implantar a politica de a@ssisd conforme planejou e expandir a rede
socioassistencial para as regifes identificada®auoais vulneraveis?

Partimos da idéia de que a concentracao terrifooi a auséncia de convénios em
algumas areas, sobretudo nas *“franjas” do municipiplicita uma série de dificuldades
enfrentadas pela secretaria de assisténcia aonmaptar sua politica através dos convénios com
entidades sociais. A primeira destas dificuldadesredaciona aos nexos existentes entre o
diagndstico da vulnerabilidade social utilizadoap8MADS para nortear a focalizacdo de sua
politica e a realidade da dispersao territoriakr@#e socioassistencial. Conforme veremos, nas
franjas do municipio, que sdo também as areasresd a maioria da populacdo em setores 5 e
6 do IPVS, ndo ha muitos servicos socioassistenciais. Emnsieglugar, a dispersdo da rede
socioassistencial pelo territério depende tambénisirico das entidades sociais que prestam
estes servicos em cada um destes locais. SegunddCEIHD (2006), muitas organizacdes
atuam desde muitos anos em alguns locais. Muitas @® centro da cidade, e tantas outras se
fixaram a mais de 40 anos nos locais onde se fasam as periferias da cidade na época em que
tais entidades passaram a atuér la

A partir destas consideracfes, nossas questogmsrse mantiveram, mas nossa hipotese
foi reformulada. Partimos entédo da idéia que odssteéio foi capaz, até o presente momento, de
constituir uma rede de atores, envolvidos no psds implementacdo da politica de assisténcia
social, que seja de fato publica e ndo consegmiwansequéncia, realizar as prioridades que ele
mesmo estabeleceu como parametros de efetivacéo mE#ica. Nosso objetivo, dentro desta
perspectiva, € saber se de fato a SMADS consegeeadtiar sua politica para os locais em que
afirma ser os que mais preciganseguindo a diretriz da focalizacdo das politisasiais,
conforme indicam suas inten¢des dispostas em tefitais’.

® indice Paulista de Vulnerabilidade Social elaborpelo Fundagdo SEADE em 2000.

" Seria interessante conhecer um pouco da histé@a ehtidades sociais que prestam 0s servicos
socioassistenciais em alguns locais para sabeuermedida o histdrico da constituicdo dessas efgglbem como
da sociedade civil em S&o Paulo, pode ser enterdich® um dos fatores explicativos para esta didpetesritorial
e a concentragdo de servicos em alguns locaisusémeia dos mesmos em outros. Este objetivo, infielite, ndo
podera ser cumprido no ambito deste trabalho, ©@®, certeza, constitui-se como uma importante ageted
pesquisa que surge a partir de nossos resultadlmipares

E importante levar em consideragéo o fato de quemaiar parte dos locais observados e dos recortes

feitos, utilizamos, para tirar nossas concluséesmparacdo com o percentual da populacdo residemtgetores 5
e 6 do IPVS na regido em relagcdo ao montante ddcipioy e ndo o valor absoluto da populagdo chanteda
vulneravel pelos textos oficiais. Se fossemos afasguelo montante geral, veriamos que as vagas, esté geral,
muito aquém das necessidades. Ou seja, ha muitoswagas disponiveis, na rede socioassistenciab comtodo,
do que pessoas residentes em setores 5 e 6. Emsaaigdo é valida mesmo em locais em que percemtud hi
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Corrobora com nossa hip6tese a observacao feit@hiachio (2006) sobre a forma como
a secretaria de assisténcia se relaciona histogim#nrcom as entidades. Segundo seu relato, o
orgao gestor funcionava historicamente como um ¢bate financiamento” (@AcHIO, 2006:
118)no ambito dos convéniok. citando Sposati (1994), Chiachio completa, “ascpssos eram
instalados pelo interesse da entidade e ndo pspwsicdo do 6rgdo publico em instalar um
servigo socioassistencial em determinada regidcidizde” ($0OSAT, 1994 apud CHIACHIO,
2006:118).

Tais hipéteses e objetivos sdo norteados pela dkique constituir politicas realmente
publicas e universais significa construir cidada@éveira (1998), retomando Marshall (1967),
afirma que a cidadania é uma arma insubstituivel paerradicacdo da miséria e da indignidade.
Para ele, a condicdo cidada é a Unica que podeedado ao desenvolvimento econdmico, ja que
este ndo é capaz de garantir automaticamenteedisociais, politicos e civis pressupostos por
uma cidadania plena. Para que a cidadania se t@nptenamente é necessario primeiramente o
envolvimento do Estado e um direcionamento polifiesse desenvolvimento econdémico, através
de politicas publicas universais e da expansacededracia. Nesse processo de construcdo de
cidadania a assisténcia social € uma area chave. pdea isso € necessario apreender a
assisténcia social também como uma possibilidadxtdmsédo de direitos sociais aos segmentos
mais excluidos da sociedaden(BHELIS, 1998).

Neste sentido, o desafio colocado para a assiaténcial hoje passa por transformar um
agregado de atores que agem impulsionados poes$sts proprios, sobretudo pela busca de sua
propria sobrevivéncia, em uma rede que tenha fildiqgns estabelecidos. A regulamentacao da
area visou enquadrar 0s que prestam 0s servicisteassais, e que estdo na ponta do processo,
em uma légica coletiva, ditada a partir de inte¥esraiores que 0s ganhos materiais necessarios

para a manutencao destes atores. Para contrataragetes, o Estado tem utilizado as regras de

mais vagas do que o percentual de pessoas emasitdacvulnerabilidade. Assim, em termos absolufosdmpre
muito menos vagas do que individuos ou familiasimacédo de vulnerabilidade. Deste modo, ndo estatzendo
a partir dos dados que apresentaremos a seguinagtes locais nao ha necessidade de rede sodieasisic Por
isso, ndo se trata de demonstrar que a prefeiwa tirar vagas da rede socioassistencial de regidde ha uma
proporcao de vulnerabilidade menor do que a pr@modg vagas. Nossos dados podem apenas alertar fadioade
que as regides mais isoladas do municipio e as@ueentram a maior parte da populagdo residentetores 5 e 6
tém ainda menos servicos e vagas na rede socieass do que outros lugares.

® Foram consultados para isso Plano de AssistémgimlSara o municipio do ano de 2006; Relatério de
Atividades referentes ao ano de 2005 e 2006; Raatdrimestrais produzidos pelo Observatério déitieas
Sociais da SMADS; Projeto para o desenvolviment®dmrama Ac¢do Familia; Mapa da Vulnerabilidadei@oa
cidade de S&o Paulo, formulado pela Fundacdo SE&XDE000.
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conveniamento, e por meio deste mecanismo juridigeoder publico tem tentado constitliir
uma rede socioassistencial na cidade de S&o Paulo.

Em suma, a0 mesmo tempo em que se procura conptardimetros mais publicos para a
gestdo das politicas, amplia-se a utilizacdo deamgmos como a prestacéo indireta de servigos
e a focalizacdo de gastos. Esse € o terreno paotand o qual se assentam nossas questdes:
quais os limites colocados ao Estado para impleangmiiticas publicas a partir deste contexto?
O fato da politica de assisténcia social na cided8ao Paulo depender da atuacdo compartilhada
entre poder publico e sociedade civil ndo afetditatamente a estratégia de focalizacdo da
politica pretendida pelo poder publico? Se afeti@ajsisédo os seus significados politicos? Quais
os limites que tais consideracfes revelam paratratégia de prestacdo de servicos sociais
através da relacdo entre Estado e entidades dadadei civil? Nossa proposta aqui ndo é

responder a estas complexas questdes, mas evidescidemas por elas colocados.

Para realizar nossos objetivos, utilizaremos a isgguestratégia de pesquisa:
confrontaremos a proposta governamental de intervegdio com uma caracterizacdo dos
atendimentos realizados pelos servigos conveniados

Para atingir os objetivos acima expostos, adotanssguintes estratégia metodoldgica:
desenvolvemos pesquisa bibliografica sobre o tdimamos um levantamento bibliografico
sobre a legislacédo referente a assisténcia so@alseconvénios e parcerias vigentes no plano
federal, municipal, além de uma pesquisa sobreoamas do COMA%" que versam sobre a
questdo. Realizamos também uma pesquisa bibliogr&m documentos oficiai sobre os
programas, projetos e servigos desenvolvidos agrdbnpela SMADS. Realizamos também
visitas na Secretaria de Participacdo e Parceasndnicipio, bem como na Secretaria de
Assisténcia Social, no Conselho Municipal da Aésisia Social e em algumas Supervises de
Assisténcia Social localizadas nas Subprefeituras cdpital. Durante as visitas fizemos

entrevista¥ com técnicos da prefeitura, assessores de congdoicia secretaria, representantes

10 Entretanto, o0 mecanismo juridico de conveniameatno estratégia de constituicdo de redes de litic
publicas, ndo é a Unica forma possivel. O Estadienm ao invés disso, tentar estabelecer canaiattiego e de
concertacdo de interesses, que ndo necessariageEi@m mais ou menos eficazes, conforme apontdaudasle
caso elaborado por Tatagiba (2088hre a rede de atendimento a crian¢as e adolesaemtidade de Vitoria.

* Conselho Municipal de Assisténcia Social da ciddel&ao Paulo.

12 As entrevistas foram previamente agendadas e gravedm o consentimento dos entrevistados e
posteriormente transcritas. Elas totalizaram qui®ehoras de gravagdo seguiram roteiros pré-estabelecidos,
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do conselho municipal e procuradores do municipia objetivo de buscar maiores informagdes
sobre o tema.

A partir de dados fornecidos pelo Observatorio ditiPas Sociais da SMADS e contidos
nos documentos oficiais, constituimos um bancoadi®sl em que reunimos informacdes sobre as
entidades que estabelecem convénios com a seayetaratureza e o tipo de servigo prestado por
elas, o tipo de protegcéo social que cada servigangb, a localizagdo dos servigos prestados, o
publico alvo atingido, a quantidade de vagas digis, 0 valor repassado pela secretaria e a
duracdo do convénio. Considerando que a secretsiadelecia em dezembro de 2006, periodo
sobre o qual nossos dados se referem, 759 convémms340 organizagdes sociais diferentes,
nossa base dados era ampla demais, totalizandode&80 paginas de informacdo. Sobre esta
base de dados organizamos nossos dados sobre aslgan@veis e, posteriormente, cruzamos
estas informacdes.

Esta imensa quantidade de informacdes trazia umi@ sk dados que estavam
absolutamente dispersos. Organizamos, entdo, ietasiacoes, basicamente dividindo-as em
algumas variaveis: convénios estabelecidos, nuhenagas disponiveis, publico alvo a que se
destinam os servicos e localizacdo geografica dosces. O eixo territorio foi desdobrado em
macro-regides do municipio e subprefeituras. Adrda dividida nas seguintes regides: centro,
oeste, leste 1, leste 2, norte 1, norte 2, sulslile2. Estas regides sdo subdivididas em 31
subprefeituras, que por sua vez, sdo divididasistritds. O publico alvo foi apreendido a partir
da natureza e tipo de servico prestado para cadda@@onsiderado pela politica de assisténcia
social: crianca e adolescente, jovem, mulher, idfasuilia, portadores de necessidades especiais
e moradores de rua. As variaveis referentes ao mide convénios e vagas foram cruzadas e
divididas a partir dos dois eixos fundamentaistitteio e publico alvo, constituindo o que

chamamos de mapa dos convénios na cidade.

elaborados a partir das informac@es prévias qbarins sobre a politica de assisténcia na cidadeevistamos as
seguintes pessoas ao longo de nossa pesquisat. M8aaSalvatore, coordenadora da area de parti@ipagcial da
Secretaria de Participacdo e Parcerias; ClaudizlMarassessora de comunicacdo da SMADS; Maria rario
Fernandes do Couto, secretaria executiva do CONLAGra Mendes Amando de Barros, procuradora do rfpiaic
que atua na Secretaria de Participacdo e Parcéiemzelo Kawatoko, Coordenador Geral do Obsenatde
Politicas Sociais da SMADS; Renato Cintra, assistégtnico do Observatoério; Gleuda Simone Apolmakcnica
da SMADS e representante do poder publico no COMAHiam Lisboa, atual coordenador do Forum Munatip
de Assisténcia Social e presidente de uma entidadi@l conveniada com a SMADS; Neiri Bruno Chiacluos-
graduanda em servigo social e membro da Secreaiessisténcia Social da cidade de S&o Paulo dusangestdes
de Luiza Erundina e Marta Suplicy. Gostaria de agitar e agradecer imensamente a todas estas pegsea
contribuiram da melhor forma que puderam para passaformacdes necessarias a pesquisa durantérasistas
e apos a elas, enviando informacdes via interigipdibilizando documentos e outros materiais.
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Consideramos que estas duas variaveis, territ@ithéco alvo (ou area de atendimento),
sdo fundamentais para compreender como a poliicassisténcia social € implementada hoje
através dos convénios com entidades sociais. Noantentos oficiais esta indicado que o
objetivo da politica de assisténcia social no mipiocé atender aos setores caracterizados como
prioritarios, seguindo a légica da focalizacdo daditicas sociais. Os publicos alvos
considerados como prioritarios na politica de & sisa sdo as familias e os moradores de rua.
Além disso, a SMADS afirma que os setores consilber@rioritarios sdo aqueles habitantes das
regides consideradas com maiores indices de vbilideale social. A SMADS utiliza o conceito
de vulnerabilidade social formulado pela FundacBAISE para determinar onde estdo pessoas
ou familias que mais precisam do atendimento d& mmtioassistencial e da politica de
assisténcia. Este conceito leva em conta aspeatda®riais, a caréncia de servigos publicos na
regido, o acesso a educacéo do/a chefe de familiasel de renda e o tipo de emprego. Este
diagnostico dos setores vulneraveis parte de démleenso e constitui um mapa onde podem ser
identificadas as areas em que mais pessoas emasitda vulnerabilidade habitam.

Assim, se as prioridades da politica de assist&wuomal no municipio durante o periodo
analisado sdo organizadas a partir da dispers&dotiat das pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, e os publicos alvos prioritarico sas familias e os moradores de rua,
procuramos entdo analisar se 0 mapa dos convénies cgnstituimos correspondia ao
diagnéstico feito para embasar as prioridades adix pelo poder publico. Buscamos com isso
verificar se de fato a politica de assisténciaaatingia seu objetivo de estabelecer o foco de
suas acdes em setores prioritarios, e quais ofiaesalocados para a gestdo dessa politica a
partir do momento em que sua implementacdo depgmaedo da rede de entidades sociais que
presta os servi¢os. Ou seja, procuramos ver steaspeioassistencial esta nos locais e atende aos
publicos a que se propunha atender.

E importante destacar que o presente trabalho tersamater exploratério no ambito da
ciéncia politica. Nesta area das ciéncias soc#és,onde pudemos tomar conhecimento, ha
poucos trabalhos que tentam compreender o univiErsessisténcia social a partir de um olhar
exterior a este campo. Por outro lado, este n&emufe ser um trabalho especializado na area de
politicas publicas, embora claramente possamobedstar frutiferos didlogos com este campo.

Ciente desses limites, estruturamos os resultadopedquisa em cinco capitulos. O

primeiro capitulo tem como objetivo demonstrar dee qorma a assisténcia social tem se
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consolidado como politica publica no Brasil. O setpucapitulo procura apresentar a trajetoria e
as peculiaridades da politica de assisténcia sogiahunicipio de Sao Paulo. O terceiro capitulo
procura apresentar a forma como os convénios sfidareentados hoje na cidade e discutir
algumas implicacdes dos processos derivados degtdamentacdo sobre a organizacdo dos
atores envolvidos e da politica de assisténciaud@tqg capitulo pretende analisar a capacidade do
poder publico em efetivar a politica de assistédeistro dos moldes planejados, confrontando os
planos governamentais com os dados referenteslizbogio territorial dos servigos, programas e
projetos implementados, vagas disponiveis e coosgéfiimados durante o ano de 2006. No
capitulo cinco iremos desenvolver uma analise annihas partiremos do eixo setorial, ou seja,

utilizaremos dados referentes ao publico-alvo pditly pelas a¢des do poder publico.
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CAPITULO 1: O RECONHECIMENTO DA POLITICA DE ASSISTENCIASOCIAL COMO POLITICA

PUBLICA: LONGO CAMINHO

O objetivo deste capitulo é demonstrar a trajetdeaconstituicdo da assisténcia social
como politica publica. Este objetivo sera cumpriglo duas etapas. Primeiramente iremos
apresentar o historico da formacdo do Sistema dée¢&o Social no Brasil e destacar as
peculiaridades da assisténcia dentro deste mari® geaal. Em seguida, iremos discutir a
trajetéria da politica de assisténcia no Brasildteem vista a filantropia como elemento central
que forja este campo e as inflexdes mais impodaméste caminho: a Constituicdo de 1988, a

LOAS e 0 SUAS e os ajustes neoliberais.

1.1. A construcéo do sistema de protecéo social no Biasi

Desde os anos 1920, quando surge no Brasil, orsisie protecdo social é fragmentado e
sua intervencdo é focalizada nos mais pobresc(RLis, 1998). E também um sistema
estratificado e discriminatorio que consolida o Ydenderley Guilherme dos Santos caracterizou
como “cidadania regulada”. Essa cidadania regulédaaracterizada pela estratificacdo
ocupacional, onde os direitos ficam restritos agatuem que o trabalhador ocupa no sistema
produtivo. Os parametros definidores desse sisteitaa regulamentacdo das profissbes, a
carteira profissional e os sindicatos publicos.

Esse sistema de protecao estratificado consolidat@ss de atendimento e acesso aos
beneficios duais. A filantropia privada, e a papcditica de assisténcia social organizada pelo
Estado a partir de entdo, foram durante muitos anasica politica social destinada aos
trabalhadores autbnomos, desempregados e todoteaques ndo se enquadram no sistema
corporativista que norteava as diretrizes do Estddoperiodo (MSTRINER 2005). Essa
caracteristica permanece em parte, mesmo com agcdles sofridas pelo sistema na

Constituicdo de 1988. Ainda hoje percebemos queiversalizacdo da protecdo social ndo é

13 A andlise deste subitem esta baseada em trésaufICHELIS, 1998; FAGNANI, 2005 E CARVALHO,
2004.
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completa, ja que permanece a diferenciacdo entrefibérios e contribuintes, heranga da forma
como o sistema se constituiu no Brasil desde os 300

Assim, como na maior parte dos paises periférimo®Brasil ndo foram criadas condi¢cdes
para a reproducédo social da totalidade da forcatb@lho, ndo foram estendidos os direitos de
cidadania ao conjunto da classe trabalhadora edeile grandes setores do acesso minimo a
sobrevivéncia (RICHELIS, 1998). A combinacdo entre paternalismo e repressdez presente,
de tal forma que a nocéo de publico nem chegou eosstituida efetivamente. No periodo pos-
anos 1930 no Brasil, segundo Raichelis (1998),maimcao patrimonial ndo se constituia como
uma forma de poder politico antagbnica a dominagémnal-legal. Elas se combinavam e se
alimentavam mutuamente, pois as oligarquias cobroaa seu servico as instituicées da moderna
dominacdo politica e submeteram ao seu controlapaselhos do Estado. Raichelis (1998),
citando José de S. Matrtins (1994), afirma que éitipa do favor ndo comporta a distin¢cao entre
0 publico e o privado”.

Durante o periodo da ditadura militar no Brasikjuestdo social foi tratada, de forma
similar a anterior, pela articulacdo entre asststéa repressado fRCHELIS, 1998).0s programas
assistenciais do periodo p6s-1964 foram um campovestimento de capital privado e também
serviram como mecanismos reguladores do conflitias@m conformidade com a légica da
segurancga nacional.

As dificuldades de manutencéo desse sistema levargradativas e complexas reformas
em direcdo a sua unificacdo e uniformizacédo. Derasse periodo aumentou-se em muito a
cobertura da seguridade social, que se estendeav@s rgrupos e incorporou programas e
instituicBes voltados para grupos vulneraveisi¢RELIS, 1998).

E importante notar que alguns dos maiores avangdastisucionalizagdo das politicas
sociais no Brasil ocorreram nos peridios autoosgaem que se acentuaram as relacdes entre
politica social, acumulacao e legitimacaaI@RiELIS, 1998). Os governos autoritarios utilizaram
a protecao social como seu maior mecanismo dentegifio, quadro que se pode observar tanto
no periodo dos governos populistas como durani@dutda militar.

Durante os governos populistas é notavel a regqulégifa das relacbes entre capital e
trabalho. Entre 1945 e 1964 observamos uma exparsa&istema de protecdo social. Nesse
periodo, essas politicas eram caracterizadas @elavglade (dos beneficiarios), heterogeneidade
(dos beneficios) e pela fragmentacgéo (institucierfalanceira) (RICHELIS, 1998).
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Apesar disso, houve transformacgfes significativammte o periodo destacado no que
tange aos formatos institucional, legal e finarceio sistema com a consolidagéo de sistemas
nacionais regulados pelo Estado nas areas da édajcaaude, previdéncia, assisténcia e
habitacdo. Porém, somente apds 1964 consolidargeleo central do sistema de protecdo social
no Brasil e até 1970 ocorre a expansado deste. Qmamaxteristicas marcantes do padrdo de
consolidagédo institucional desse nucleo, Raicl{@B98) destaca o autoritarismo e a tecnificagéo
da questéo social.

Entretanto, a partir da década de 1970 esse sisimecou a dar sinais de esgotamento e
crise que levaram a sua abertura e a incorporagdprapostas de reformulacdo. O periodo
denominado de Nova Republica herda desse periotwicanum quadro de crise social e
econdmica, dividas externas e internas crescem¢sspntrole do governo, da legislacdo e das
instituicdes, desigualdade social alarmante cremtionda miséria.

A Constituicdo de 1988 instaura pela primeira ver rosso pais principios de “um
efetivo sistema de protecdo social, universal emigque” (FAGNANI, 20058: 5). Entretanto, a
efetivacdo dessas propostas dependia de um cregcireondmico sustentado, condicdo que
nao se consolidou desde entdo. Fagnani (2005a&lhealcom o argumento de que durante os
anos 90, houve um processo de desmontagem do aisterprotecdo social recém criado no
Brasil. Segundo o autor,

“Assiste-se, a partir de 1990, a um longo e contimmocesso de negar direitos constitucionais, em
favor de reduzir a questéo social aos ‘mais pobesdre os pobres’. Essa travessia foi sendo cddatru
pelas contra-reformas realizadas até 1998 e, dali@me, pelo progressivo reforco da opgdo em &aeg
aos programas focalizados de transferéncia de ré&sa concepgédo fincou raizes no Brasil entre £999
2002, impulsionada pelo acordo com o FMI”. (FAGNARDO5b: 6).

Nada surpreendente, ja que o Brasil consolida gesg®stas em um momento onde 0
panorama mundial é extremamente desfavoravel a elasm um contexto de grave crise
econdmica externa e interna, quando se torna hegeané proposta de “Estado minimo” em
detrimento do paradigma de “Estado de bem-estaalsoc

Draibe (2003) demonstra, bem como outros autoresagalisam politicas publicas, que
nado se pode afirmar que houve um desmonte compleso Estados de Bem-estar social,
principalmente nos paises centrais, ndo se conifitma idéia de cortes de gastos sociais e
desmonte do sistema publico de protecdo sociadét@onstra que, inclusive no Brasil, nos anos
90 houve grandes avancos no sentido da universatizde servicos publicos e na garantia de
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direitos sociais, principalmente nas areas de ediocasalde e assisténcia social. Segundo a
autora, houve grandes avancos institucionais néssas.

Entretanto, Draibe (2003) aponta que, apos 19¢@yvernou federal passou a dar énfase
aos programas de transferéncia direta de renda faandias pobres como politica de
enfrentamento da pobreza. Nessa dire¢do, foi ceat@000 o Fundo de Combate a Pobreza e
no ano seguinte foram criados o Bolsa-Alimentagd@mnte Jovem, Auxilio-gas e aprofundados
0 Bolsa-Escola e o Programa de Erradicacao do Ihalafantil, dentre outros programas.

Desde entdo, grande parte do debate sobre aca®lgociais tem sido feito em torno
desse tipo de politicas de transferéncia de rendasg tornaram hegeménicas, sobretudo apos
2003 com a criacdo do Bolsa-Familia, no mandatBrésidente Lula. Apesar de nossa pesquisa
ter encontrado fontes escassas sobre o tema e asoavaliacdo das politicas sociais neste
governo, até onde pudemos coletar informacdesnsabeue neste governo a cobertura dos
programas de combate a Fome e a Pobreza aumentooponcdes sem precedentes e o volume
de gastos também continuou subindo.

Para Fagnani (2005b), “o gasto social brasileirticago em politicas que asseguram
direitos universais foi-se tornando, progressivamea vilao da estabilidade da moeda e das
contas publicas” (FAGNANI, 2005b: 6). Nesse sentill@rgumento dos defensores da agenda
de ajustes implementada a partir de 1998, segusigoagitor, € de que este gasto é elevado e
apropriado pelos “ricos”, pela “elite de trabalheedd, pelos “velhos” e “vagabundos” em
detrimento da educacdo das criancas e do aumenfibltl@za. A partir desse diagndstico,
Fagnani aponta pelos retrocessos na agenda d&gmkbciais universalizantes, ancorada em
principios constitucionais. Ja as politicas desfien@ncia de renda atingem um numero grande de
pessoas com recursos relativamente muito baixos.

Segundo Fagnani ha dois momentos desse procegsiméiro se refere ao mandato de
Collor, onde a estratégia do governo era a da wgir e desfiguracdo da legislacéo
constitucional complementar com o objetivo de dara consumacdo dos direitos recém
estabelecidos pela constituicdo a espera da resig@titucional prevista para 1993 e que de fato
nao ocorreu. De todo modo, o “descumprimento dgsseconstitucionais, o veto integral a
projetos de lei aprovados pelo Congresso, a desiewasdo dos prazos constitucionalmente
estabelecidos para o encaminhamento dos projetos ledslacdo complementar de
responsabilidade do Executivo, a interpretacdo respdlos dispositivos legais e a
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descaracterizacdo das propostas pelo veto premtlendispositivos essenciais” (FAGNANI,
2005b: 6), causou uma série de problemas a afiordasgidireitos constitucionais.

O segundo momento, que compreende o periodo quiesde o comeco do plano Real
até o final do mandato de FHC, ou seja, entre #9302, é marcado, segundo Fagnani, por uma
“extrema incompatibilidade entre a estratégia memwvobmica e de Reforma do Estado e as
possibilidades efetivas de desenvolvimento e iddusocial” (FAGNANI, 2002: 7). A
estagnacdo econdmica desse periodo desestrutueecado de trabalho, fato que agrava a crise
social. Por outro lado, os juros elevados aumerdativida publica e desestrutura, juntamente
com outros aspectos da politica macroecondémicdnaass financeiras do Estado. Esses dois
elementos restringem as possibilidades de finaraigonpublico em geral, mas, sobretudo,
geram impactos sobre o gasto social.

Uma das estratégias adotadas pelo Estado nest@guara resolver os problemas
relacionados ao enfrentamento da pobreza e dadgusstial foi convocar a sociedade civil para
“participar”. Desde os anos 90 aumentou 0 numerordaniza¢gfes da sociedade civil voltadas
para projetos sociais e 0 governo federal criouaadermas de regulamentar estas relacbes de
“parcerias” com a sociedade civil através da coagds chamadas Organizacdes da Sociedade
Civil de Interesse Publico (mais conhecidas comoCIBS) e das Organizacdes Sociais
(conhecidas como 0S%)

Porém, estes vinculos entre poder publico orgadésaou entidades da sociedade civil
para a execucao de politicas sociais ndo podewisses como uma novidade criada a partir da
chamada “Reforma do Estado” e também ndo sdo uveagio das politicas neoliberais e dos
organismos internacionais. Segundo Mestriner (2088)areas da assisténcia social, saude e
educacdo ndo foram areas construidas historicameoteo responsabilidade estatal. A
implementacéo de acfes nestas areas esta ligeatiic@d Portuguesa da Filantropia e das Santas
Casas. Desde antes do povoamento definitivo doilBEasJodo VI instituiu um decreto que
visou garantir a isencéo fiscal as entidades fifgoitas com o objetivo de atrair a vinda destas
entidades da Europa para o Brasil. A partir disscid-se toda uma trajetoria nestas areas das
politicas sociais onde a cultura hegemonica esthamente atrelada as iniciativas da sociedade

com forte tradicdo filantropica, religiosa e cdita. As relagcdes que este campo de entidades

1 Sobre as regulagdes especificas para OSs e OBEGiRsNOS a seguir.
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vao estabelecer com o Estado perduram até os &38skm nenhuma regulacdo, conforme
veremos mais detidamente a seguir.

O que nos interessa destacar neste momento € qumrae reconhecamos como
elementos relevantes para nossa analise todo extonapresentado anteriormente que esta
relacionado ao neoliberalismo e as caracteristieasliares das politicas sociais a partir dos anos
90, a area da assisténcia social apresenta supsaprguestdes. Ou seja, embora estejamos
reconhecendo que a partir dos anos 1990 aumentgeeugdio de politicas sociais por
organizacdes da sociedade civil, o Estado busabeaister relacbes com estas entidades e
organizacdes de forma diferente daquela que estarelhistoricamente com o campo das
entidades assistenciais. As entidades que atuamai@ia dos casos, na area da assisténcia
social seguem uma tradicdo de relacdo com o Estadeada do campo da filantropia, onde
prevalece a dependéncia financeira de recursoscpstd onde a regulacdo € escassa e peculiar.
J& os “novos” tipos de organizagfes da sociedadlesargidas apds os anos 1980, como OSs,
OSCIPs e ONGs, surgem a partir do registro da autan em relacdo ao Estado, embora
também busquem estabelecer “parcerias” com estg, (Z05).

A filantropia se baseia em isencdes fiscais, eldaiokas pelo Estado, e ndo ha
transparéncia suficiente na regulacdo deste prod®5Z, 2005). A legislacdo que regulariza
este tipo de relacdo entre filantropia e Estada dat 1935 e desde entdo pouco foi alterada,
mesmo apos a Constituicdo de 1988, a LOAS e o SBASa dificuldade em se alterar as regras
de favorecimento e financiamento de entidadestfdpicas se deve ao fato destas entidades
possuirem um imenso poder de barganha sobre oo:skijd através da atuacdo da extinta LBA,
seja pela acdo de parlamentares ligados as ergidddeacordo com os relatos de Mestriner
(2005), Gomes (1999) e Paz (2005). Segundo Pak)2@8ta questdao do financiamento da
filantropia € sempre tensa e provoca cisdes noacgesppublicos e foruns onde é discutida
colocando de um lado o campo das ONGs e dos ghotgsos que defenderam a criacdo da
LOAS, e de outro as entidades filantrépicas e &gréggundo a autora, este uUltimo campo € ainda
muito conservador e esteve sempre relacionado cBstamlo sob o registro do patrimonialismo,
do clientelismo, estando acostumado a uma regukdt&oc

Para compreender estas intrincadas e complex@éesl@stabelecidas entre entidades da
sociedade civil e Estado na area da assisténcial,seamos fazer uma breve retomada dos

principais elementos definidores desta area daigeolpublica para entdo compreender como se
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constituiu historicamente estes lagos, para ertfiana relaciona-los com a novissima regulagéo

das relacdes Estado-sociedade propostas a paRefdama do Estado dos anos 1990.

1.2. O historico da assisténcia social no Brasil

A Igreja Catolica deteve e quase monopolizou astsgiia social durante séculos no
Brasil (QLIVEIRA, 1998). Até 1891 os padres eram pagos diretamelddegtado e mesmo com o
fim do padroado o Estado continuou subvencionasdibeas religiosas que, até hoje, constituem
a maior parte das acdes na area da assisténci sociBrasil.Conforme jA mencionamos
anteriormente, desde o Brasil - Colbnia, a assisé&ocial € praticada em nosso pais a partir do
trabalho de entidades filantrépicas, muitas dedas kigagdes com a Igreja Catdlica.

Essa solidariedade religiosa se manteve como cipainagente assistencialista no Brasil
até a década de 1940. Durante o Estado Novo, e, £9driada a LBA (Legido Brasileira da
Assisténcia), sendo esta a instituicdo fundadorasdisténcia publica no Brasil com alcance
nacional.

Inicialmente tinha como objetivo atender as familidos pracinhas que estavam
combatendo na Segunda Guerra Mundial. Neste periodmal o atendimento estava
caracterizado pela assisténcia materno-infantiseguir, a linha programatica desta instituicao
seguiu as diferentes demandas decorrentes do adgemnto econdmico e social do pais, com
acdes que se adequavam aos ciclos de vida do gativic (CNAS, 2000), mas que se constituia
majoritariamente como um “espaco institucional mgéo a pobreza” @RCHELIS, 1998:229).

Porém, mesmo publica, esta foi uma instituicdo sgieonstituiu historicamente como
nao-politica (QIVEIRA, 1998)e suas acdes tinham pouca efetividade s@RmtHELIS, 1998). A
gestdo publica da LBA era centralizada com reptagéas em todos os estados da federagéo
(CNAS, 2000), porém, a responsabilidade sobre aue@® das politicas cabia & Igreja e as
entidades filantropicas. A LBA teve durante os at®80 um grande crescimento como agéncia
estatal e também obteve grande capilaridade nogipias brasileiros (RICHELIS, 1998).

Tendo as primeiras-damas sempre como presidentesnida, a LBA baseava suas acoes
nas parcerias com entidades assistenciais privaisse sentido, a LBA durante seus anos de
existéncia, de 1942 a 1994, estabeleceu parcesrascerca de 6000 entidades filantropicas ou

entidades sem-fins lucrativos e outras instituigd@mo a CNBB, APAESs, Pestallozzi e Caixa
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Econbmica Federal, além de contar com aproximad&m®&d00 voluntarios atingindo 3800
municipios (CNAS, 2000).

Assim, pode-se afirmar que durante este periodogam a LBA atuou, o Estado
demonstrava uma enorme dificuldade de lidar comssssi&ncia publica como politica e como
direito (QuIVEIRA, 1998). Mesmo que o Estado Novo tenha criado o primeiroraapade
assisténcia social do Brasil, desde entdo a assigt&ocial ndo se configurou como uma
prioridade do Estado. Nesse sentido, segundo @ivgi998), a LBA tradicionalmente se
constituiu como um lugar de arranjos clientelistieada filantropia estatal. Esse assistencialismo
caritativo pode se dar sob as mais variadas fodadssiologismo, clientelismo e corrupgcao. A
marca desta forma de se fazer assisténcia sooidh @ncontra-se muito presente, mesmo que
muito esteja sendo alterado em termos legais erdisos desde a Constituicdo de 1988.

Em geral, a assisténcia social ndo era conceb&d 388 como uma area de definicao
politica dentro das politicas sociais. Ela eraavisimo unmix de acfes dispersas e descontinuas
de 6rgdos governamentais e instituicdes provagasgunais o Estado figurou desde sempre um
papel subsidiario. Nesse bojo, a regulamentacacaliagdes entre Estado e entidades privadas
era muito escassa, conforme veremos mais profundanaeseguir. O acesso dessas entidades
aos fundos publicos ocorria sem nenhum mecanismood#ole social. A regulacdo dessas
relacbes se deu historicamerg hoc,tratando cada caso isoladamente, um processo sempre
sujeito a clientelismo e corrupgaoA(RHELIS, 1998).

Nesse interim, durante muitos anos o governo fedperou sua politica de assisténcia
social através de “agéncias proprias instaladasdivessos estados da federacdo, por meio de
programas padronizados que nao se articulavam satinedrizes politicas dos e municipios onde
se desenvolviam” (DEGENSZAJRAZ, MESTRINER,NERY, 2007:4). Tratando a questao de
forma mais geral, para Potyara Pereira (1896d RAICHELIS, 1998), a assisténcia social emerge
do keynesianismo em crise e é reelaborado pelabeealismo. Nowelfare statea assisténcia
tinha a funcdo de garantir os minimos sociais avasi@associada ao pleno emprego e a
universalidade dos servigos sociais. No neolibarad, ela adquire uma fungdo compensatéria e
marginal em ralacdo ao objetivo do ajuste econdnticonportante destacar que no Brasil ndo
houve keynesianismo em crise porque nao houvevansalizacdo do acesso aos servigos sociais
e nem uma regulacdo social pelo Estado nos molsepaises europeus. Assim, mesmo que no

Brasil ndo tenha existido o chamadelfare statedesde os anos 1930 consolidou-se um sistema
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qgue se utilizou das politicas sociais para legtigavernos autoritarios e populistas, em uma
complexa combinagédo entre paternalismo e repregsaéesse contexto que a LBA é criada no
Brasil, ao mesmo tempo em que estava em consbtuigd paises centrais do capitalismo um

amplo sistema de protecao social.

1.3. O lugar da Assisténcia Social como politica publica Brasil

A partir desse historico da area, um dos grandsafids para a assisténcia social publica
€ “constituir-se como politica e (o de) realizareseno publica”. (RICHELIS, 1988:269). Ou
seja, a discussédo sobre essa politica publicadogige em torno da necessidade de retira-la do
limbo do assistencialismo caritativo e transforméaeim politica publica reconhecida como
direito, para que esta deixe de ser executada econ@opolitica pontual e sujeita a conjuntura.
(OLIVEIRA, 1998).

Para que isto se efetive, € preciso construir usfiera publica no ambito da assisténcia
social a partir do seu processo de configuracdoocpatitica publica (RiCHELIS, 1998). Mas
para isto possa ocorrer de fato é preciso que ad&dtrme um compromisso real e duradouro
com o financiamento publico, a qualidade dos sesyi@ universalidade do acesso, com a
transparéncia, com a participacao social no procgsslecisdo desta politica e que se garanta um
controle social em todas as etapas do processorommfgarantem a Constituicdo de 1988 e a
LOAS.

Entretanto, o caminho em busca destes objetivosseemostrado muito longo no Brasil
visto que a assisténcia social sempre foi permpadaraticas tradicionais e autoritarias como o
clientelismo, o patriarcalismo, a cordialidade, isiofogismo e a corrup¢cdo. Mesmo com as
garantias legais ja referidas, garantidas pela t@oigdo e pela LOAS, o abandono de préticas
tradicionais tem se mostrado dificil, mesmo qudesdia mudado o discurso. Nas palavras de

Francisco de Oliveira,

“A constituicdo da assisténcia social como polifdblica percorre um longo caminho, no pais
‘cordial’ de Sérgio Buarque de Holanda, em queciatilidade do favor era — e ainda é — a moedaada t
das relag@es sociais, principalmente entre domesamtdominados. A area da assisténcia social gesta
como poucas a essa cordialidade.If@RA, 1998:12).
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Durante muitos anos a assisténcia social ndo futedmda como uma érea de definicao
politica dentro das politicas sociais. Ela era titwida por varias a¢des dispersas e descontinuas
de O6rgaos governamentais e instituicoes privadasRLIS, 1998).Essas instituicdes exerceram
desde sempre uma “papel subsidiario na execucapralgramas e servigcos assistenciais”.
(RAICHELIS, 1998:19).

Essas instituicoes privadas ou organizacdes daedambe civil foram historicamente
fundamentais para o atendimento dos usuarios na dae assisténcia social. Inicialmente
predominou nesta area a atuacdo das missodes sabgiatravés da Igreja Catdlica e de outras
entidades religiosas. Durante o Estado Novo, cooriagdo da LBA (Legido Brasileira de
Assisténcia) em 1942, a assisténcia social passan ama acgdo caritativa sob a iniciativa das
Primeiras-Damas combinada com a acdo de beneval@iaci'boa sociedade” organizada em
ajuda aos “necessitados”.

Entretanto, mesmo com o inicio do envolvimento amlgy publico nesta area, nas
palavras de Raichelis (1998), “os mecanismos atliz pelo Estado para a transferéncia de
recursos e de responsabilidade pela execucdo deapras para a rede de entidades assistenciais
nao configuraram a assisténcia social nem comaigaoliem como publica”. (RCHELIS, 1998:

28)

Assim, conforme afirma a autora

“As relacdes das entidades sem fins lucrativos amnkstado, constituidas de longa data,
viabilizaram o0 acesso dessas organizacdes ao fufildlco passando ao largo de mecanismos de controle
social. Nesses termos, a tradicdo acumulada datéssia social tem sido a da regulagib hoc, do
tratamento caso a caso, sempre sujeitos a manfi@slgersonalistas e clientelistas a servico deesges
imediatistas, quando ndo de praticas de corrupgasso dos recursos publicos” ARHELIS, 1998:19)

Desse modo, vemos que o0s problemas que envolveas eskcdes entre Estado e
sociedade civil na prestacéo de servicos na araeagilsténcia sdo de diversas ordens, e sdo muito
complexos. Por isso, acreditamos que estudar ptafoante estas relacdes estabelecidas entre
Estado e essas entidades sociais seja absolutanesetssario.

A visdo associada a assisténcia social historiceetem sido aquela que a relaciona com
uma “acdo paternalista e clientelista, associadgrimseiras-damas, relacionada a bondade,

piedade, caridade e filantropia” (8a, 2002:9). Assim, em muitos momentos, a assisténcia
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social “foi marcada pela provisoriedade de acdoemipensacédo de caréncias e configurou-se
como portadora de caréater residual” (idem).

Associada a essas nocoes esta a idéia de questgm@ssi € “um espaco de reproducéo da
exclusao e privilégios” (MPAS, 19%pudSiLVA , 2002:9) e nao foi tradicionalmente visto como
um mecanismo de universalizacdo de direitos. Samanpartir da Constituicdo de 1988 a
assisténcia social passa a integrar a seguridath,gontamente com a Saude e a Previdéncia. A
partir de entdo ela assume, nos marcos legais, camater de politica publica de direito do
cidadado e dever do Estado”i(®, 2002:9). O artigo 1°. da LOAS, seguindo os principios
constitucionais, define a assisténcia social daisggforma:

“A assisténcia social, direito do cidadao e dewerEstado, é politica de seguridade social ndo-

contributiva, que prové os minimos sociais, rediizatravés de um conjunto integrado de acdes de
iniciativa publica e da sociedade para garantteadimento as necessidades basicas¥VfS 2002:11).

O texto constitucional coloca como alguns dos [pios norteadores da politica de
assisténcia social a descentralizacdo e a pag#&ipsocial. Esses principios sdo regulamentados
pela LOAS (Lei Organica da Assisténcia Social), gamente € sancionada pelo executivo ao
final de 1993. Porém, somente em 2005, com a @idoadSUAS (Sistema Unico da Assisténcia
Social), que a maior parte dessas diretrizes eag@®s institucionais na area da assisténcia,
colocadas nos textos legais desde 1988, comecaamr @&fetivamente do papel e se tornam
pratica na gestdo publica. Como podemos percebassiaténcia social como politica publica
ainda da seus primeiros passos em nosso pais.

Desse modo, trés parametros legais sdo fundam@atascompreender a constituicdo da
assisténcia social como politica publica: Congi#ai de 1988, a LOAS e ao SUAS.
Consideramos que esses referenciais significam nupiaira paradigmética na concepgédo de
assisténcia social que era hegemdnica até o peaittdoor. A partir deles a assisténcia publica
passa a ser vista como uma politica ndo pontuabesujeita a conjuntura. Ela adqustatusde
direito e passa a ser reconhecida dentro dos mdecesguridade social.

A Constituicdo de 1988 confere estatuto de maidedaridica a assisténcia social e é o
marco de reconhecimento pelo Estado desta area comaopolitica publica. A partir deste
reconhecimento, a assisténcia passa a integraguaidade social, juntamente com a Saude e a
Previdéncia, consolidando-se como um direito dadadia social. Na Constituicdo de 1988 a

seguridade social é definida como um “conjuntogrado de ac¢des de iniciativa dos Poderes
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Publicos e da sociedade, destinadas a assegudiredss relativos a salde, previdéncia e a
assisténcia social”. @®cHELIS, 1998:36).Os objetivos da seguridade social, declarados na Ca

Constitucional sao os seguintes:

“Universalidade da cobertura e do atendimento;onmifdade e equivaléncia dos beneficios e
servigos as populagdes urbanas e rurais; selaediwida distributividade na prestagdo dos beneficios e
servicos; irredutibilidade do valor dos beneficieguidade na forma de participacdo no custeioysitade
da base de financiamento, carater democratico eedealizado da gestdo administrativa, com a
participacdo da comunidade, em especial dos trattatbs, empresarios e aposentadosdNEIITUICAO
DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL, titulo VII, capitulo 11, artigo 194pudRAICHELIS, 1998.

Desde este texto legal sdo colocadas as direfpaes a organizacdo governamental na
area que devem ser baseadas na descentraliza¢comdministrativa, na participagdo social
na formulag&o da politica e no controle social edo$ os niveis de poderARHELIS, 1998). Em
termos legais, a referéncia a esses principiosogadora e indiscutivelmente configura um
grande avanco em termos da democratizacdo do aagssiitica e da gestado publica. A partir

deles foi possivel constituir um marco legal qymesenta

“Um novo desenho institucional para esta politita,qual estejam garantidos a descentralizacédo
com a primazia do Estado, o comando Unico em csfédaaegovernamental e a gestdo compartilhada com a
sociedade civil pelos Conselhos, Conferéncias arfsjrem seu planejamento e controleA{¥Ek, 2004:
10).

Dentro desses marcos, a Constituicdo de 1988 tvam csuposto uma concepgdo de
assisténcia compreendida, finalmente, como polsiicéal e como funcdo governamental. Assim,

ela requer

“A delimitagdo de uniocus,responsabilidades definidas nas trés esferas der,plodmulacéo de
padrdes de protecao social, fixacdo de metas,s@sw@rcamentarios, programas que tenham contireiidad
padrbes de avaliacdo da qualidade dos programasviess e dos impactos sociais, 0 que supfe uma
explicita responsabilidade estatal” A(BHELIS, 1998:129).

Deste modo, conceber a assisténcia social nespgotiva implica em se remeteativa
intervencdo do Estadopara garantir a efetivacdo dos direitos dentro plodmetros legais
definidores (RICHELIS, 1998).

O problema apontado por diversos autores que esareubre politicas publicas no Brasil

€ que a unidade do sistema integrado de acdesngligwra a seguridade social é apenas formal,
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pois na prética se mantém ainda a desarticulagé® &ntrés areas que a compdem. E este € um
grande problema para a implementacédo efetiva dangadconceitual de assisténcia social que a
Constituicdo propde, pois para que ela se conselidpianto tal, a assisténcia ndo pode ser
pensada isoladamente, mas apenas na sua relac@utampoliticas sociais AYBEK, 2004).

Entretanto, mesmo que na pratica existam esta msowarias dificuldades em se
implantar o que a Constituicdo garante, na opird&o Raichelis (1998) jA& é um ganho
incomensuravel conceituar a assisténcia como uniticpopublica e retira-la de sestatus
tradicional associado a benemeréncia e a filardrapstancias que ndo produzem direitos e nao
séo judicialmente reclamaveis. Para ela, “a cataaB8, portanto, é referéncia inaugural para a
compreensao das transformacdes e redefinicbesrtibhigdrico da assisténcia social no pais”
(RAICHELIS, 1998:122).

Somente a partir desta definicdo da assisténcialsmmo uma politica publica geradora
de direitos foi possivel criar neste ambito mecans institucionais de democratizagdo e
controle social. Neste sentido, esta carta estadabstrumentos de participagéo e controle social
no ambito da gestdo da assisténcia social e dasopwliticas sociais. A Constituicdo cria
Conselhos Gestores nas trés esferas de governea& @ funcionamento destes se torna uma
prerrogativa para o acesso dos estados e municipidinanciamento publico desta politica
através do Fundo de Assisténcia Social, tambémtitdds nas trés esferas de governo. O
controle deste Fundo, em cada esfera, deve ser feia sociedade, através dos Conselhos
Gestores.

A partir de entdo, a assisténcia passa também ar pgEl apreendida como uma
possibilidade de estender direitos sociais a segwerexcluidos. Esses mecanismos
constitucionais da area da assisténcia foram amafitps em termos operacionais pela LOAS,
gue somente foi aprovada pelo Executivo Federalerembro de 1993.

A promulgacdo da LOAS ratifica o estatuto de mdmule juridica para a assisténcia
conferido pela Constituicdo. Mas a LOAS, além diicar, representa a primeira vez em que a
area é definida efetivamente como politica pubtica textos legais @RCHELIS, 1998).A LOAS
regulamenta os artigos 203 e 204 da Constituic@ovgrsam sobre a Assisténcia Publica Social.
Além de estabelecer o novo modelo institucional €ootrole social sobre a politica de

assisténcia, a LOAS
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“Afirma os novos paradigmas para a politica desééscia social: garantia de cidadania, protecao
social, carater nao contributivo, necessaria iaigfp entre o econdmico e o social, primazia da
responsabilidade do Estado na universalizacdordiadi e de acessos aos servicos” (DEGENSZRAY,
MESTRINER,NERY, 2007:29)

A Constituico Federal trazia em suas disposicdassitorias a necessidade de
apresentacdo da definicdo da seguridade socialseptimos de custeio e beneficios pelo
Executivo em até seis meses. Este plano deveriapseciado pelo Congresso por mais seis
meses. ApOs isso, 0 pais deveria ter um conjuntei degulamentador da seguridade que deveria
ter sido implementado progressivamente até abrill@@l (CNAS, 2000). Porém, isso nao
ocorreu. O Executivo ndo encaminhou para o Congmnesgrazo estipulado a lei da Assisténcia
Social. Em 1990 Collor veta integralmente a LeAdaisténcia apresentada. Muitas versdes desta
lei foram discutidas e negociadas até 1993, quanésecutivo produz uma nova versao da
LOAS contraria a que vinha sendo negociada até mento (CNAS, 2000). A partir de fortes
pressdes da sociedade civil e de alguns parlanesntarlei foi discutida em cada um de seus
artigos e alguns ganhos foram conquistados. Fimaenapos 5 aos, em setembro de 1993 a lei €

aprovada pela Camara e em novembro deste mesnpenSenado. E enfim,

“Ap6s a apresentacdo, discussdo e negociacdo des varojetos e emendas, a LOAS foi
sancionada pelo Presidente Itamar Franco em 7 gemd®o de 1993 e publicada no Diario Oficial da
Unido de 8 de dezembro de 1993, sem o consensirghias gestores quanto ao reordenamento ou extingao
das instituicbes gestoras da Assisténcia SociaBrasil. A histéria da LOAS ndo termina com sua
promulgacédo. Pelo contrario, a partir deste momeatoeca-se uma grande luta pela sua implementacao”.
(CNAS, 2000: 4).

Em linhas gerais, a LOAS rompe com o modelo centrdd de implementacdo de
politicas sociais e propde a organizacdo da assiatéle forma descentralizada e participativa.
Ela propde também a articulagédo das trés esfergewdno para que se desenvolvam as acgoes,
colocando para cada uma delas atribuicOes e resipbdades $iLvA, 2002). A LOAS propde
mudancas estruturais e conceituais na assistée publica e cria novas estratégias e praticas
e novas relagdes interinstitucionais e com a sadedCNAS, 2000).

Organizada e seis capitulos, a LOAS estabelece gmmoipios a universalizacdo, a
dignidade e a autonomia. As diretrizes sdo a déstieacdo, 0 comando Unico em cada esfera
de governo e a participacdo social na formulacdo piditicas e no controle das acdes. Ela
confere também aBstado a primazia e a responsabilidade para a congéo da politica de

assisténcia em todas as esferas de goverwolei atribui a cada esfera e 6rgdo de governo
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responsabilidades sobre a execucdo da politicenleéta sobre o financiamento, além de tratar
das normas gerais de funcionamento das entidadeganizacdes de assisténcia social (CNAS,
2000).

A LOAS trata também a questdo do reordenamentitucisinal da politica de assisténcia,
e, apesar das ressalvas que faremos no item a sefué como na pratica o governo FHC lidou
com a implementacdo da LOAS, em 1993 a LBA estagaepte em cerca de 4000 municipios
através de suas gerencias regionais. Sua estrcapiarizada nos municipios possibilitou a
implantacéo do sistema descentralizado propostomela lei. Em janeiro de 1995 foi extinto o
Ministério do Bem-Estar Social e foi criada a Stmia de Assisténcia Social vinculada ao
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social.aRoextintas também a LBA e a CBIA (Centro
Brasileiro para Infancia e Adolescéncia). A padier 1996, os estados passaram a assumir todos
0s servicos de acdo continuada e os prédios desrifigmdéncias Estaduais da LBA foram
doados para as Secretarias Estaduais de Assistéesie ano também se efetivou um
compromisso com 0s estados para a criagdo de rmpude gestdo participativa previstos na
LOAS (Conselhos, Fundos e Planos de Assisténcgasetvicos operacionais de execucao direta
da LBA, como creches e asilos, foram doados a®ipweds, com 0 compromisso e ndo haver a
descontinuidade dos servi¢os e a implementacacOdeSL Em 1998 € aprovado pelo CNAS o
Plano Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e ang@ira Norma Operacional Basica de
Descentralizacdo. Em 1999 é criada a Secretarisstéglo de Assisténcia Social (CNAS, 2000).
Em suma, esse reordenamento institucional da @ssiatpressupunha o comando Unico em cada
esfera de governo, o que exigiu alteracdes no taphuaocratico-institucional que dava suporte
aos programas assistenciais. Nesse interim, oipainalvo de mudancas foi a LBA, mas &
importante destacar que essas alteracdes ndo fderamente satisfatorias e ndo se colocou
totalmente em pratica a proposta de alteracadunsinal pretendida (RCHELIS, 1998).

Ademais, a proposta de descentralizacdo e paiiparesente na LOAS implica a
partilha de poder entre Estado e sociedade e sféréncia de decisdes, competéncias e recursos
do ambito federal para as outras esferas de gowraeés, inclusive, da participacéo social por
meio de conselhos paritarios e deliberativos. N&A&0Oos PNAS fazem parte desse sistema
descentralizado e participativo. Esse sistema dmvediferenciar da desconcentracdo e da
prefeiturizacdo (RICHELIS, 1998). Nesta proposta, as diretrizes definidas no amiatteral
devem balizar as a¢des descentralizadas das esfsaas de governo.
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Mas, se por um lado a “municipalizacdo concretizdescentralizacdo e é facilitadora
desse processo de reordenamento do sistema debzadt” (YAzBEK, 2004:11) e se “esse
processo contribui ainda para o reconhecimentopdaiscularidades e interesses proprios do
municipio e como possibilidade de levar os servjgar® mais perto da populacéo” (idem), por
outro lado, vale lembrar que o processo de destaizdo no Brasil foi também um resultado
da crise fiscal, pois a municipalizacdo foi umanfarde enfrentar o déficit publico porque
repassou para esta esfera uma série de respotsdédi e atribuicbes, mas continuou
concentrando no ambito federal os recursos e aste@scRICHELIS, 1998).

Entdo, se a Constituicdo de 1988 e a LOAS tentampeo, dentro dos parametros legais,
com uma concepcao de assisténcia baseada no rdal&mo caritativo através da positividade
do direito, ha ainda muitos desafios pela frenta paie de fato a assisténcia se constitua como
politica publica e como direito. Apontaremos algdakes a seguir.

Apesar de todos os avancos, a logica reducionistgsidiu a regulamentacdo da
assisténcia, pois essa regulamentacdo, sobretudpenaliz respeito a base de referéncia da
seguridade social, se apoiou no critério do traballhdo no da cidadania. Além disso, o nivel de
renda exigido para se ter acesso aos beneficissapeceu muito baixo e a burocracia para
comprovar esta renda tornou-se um processo vegafue ndo tem nenhuma relacdo com a
concepcao de cidadania que se pretendia instaurar.

Para Sposati (1994pudRAICHELIS, 1998), as razdes para a resisténcia a consolidzcao
politica de assisténcia estédo relacionadas asuldifides referentes a ruptura com o paternalismo
e com a cultura da tutela. Para a autora, a débnilps beneficios contidos na LOAS continua
ainda “distante dos patamares de justica sociguelade que deveriam orientar a definicdo das
politicas sociais” (Sposati, 1994b:apud RAICHELIS, 1998:152 e 153). Além disso, Sposati
afirma que “os beneficiarios da assisténcia sooigltinuam sendo tratados a partir de suas
caréncias, submetidos a procedimentos burocratiates controle, que mais uma vez reforcam a
distancia entre pobre e cidadaos” (idem). Nessenmeentido, Raichelis afirma que “o estigma
gue associa assisténcia social a ajuda aos pobres contraponto a cidadania permanece”
(RAICHELIS, 1998: 155). Ou seja, a assisténcia social no Brasil, aapde todos os avancos
contidos na Constituicdo de 1988 e na LOAS, airiaadquiriustatusde politica publica. Ela
ainda permanece sendo tratada como caridade pfiéistada por institui¢cdes filantrépicas para

cuidar dos excluidos.
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Assim, conceber a assisténcia como “o direito dadéio poder dispor dos auxilios que o
ajudem a superar e contornar periodos dificeis@munturas especiais, que infelizmente, vao se
tornando estruturais” (QVEIRA, 1998:12) significaque os desafios colocados para assisténcia
hoje se tornam maiores dado o quadro de desemprpgbreza estruturais, ao mesmo tempo em
que ha a tendéncia de “diminui¢cdo” do Estado neasdligadas as politicas sociais, em resposta

aos ajustes neoliberais. Porém,

“A Constituicdo brasileira ‘navegou contra o ingiito’ no momento mesmo de sua definicdo e
aprovacao, que ocorreram em um contexto de esgotarda agenda universalista antes mesmo dela ser
implantada no Brasil, em funcdo do ciclo de ref@manservadoras em curso na conjuntura interndgiona
de crise do Estado de Bem Estar Social e do avdmgdeario neoliberal de reforma gerencial do Estad
(DEGENSZAJNPAZ,MESTRINER,NERY, 2007: 5).

Nesse sentido, a Constituicdo de fato reconhec®snagujeitos como interlocutores
politicos e ha avancos na democratizacdo. Maspessesso € acompanhado, como sabemos, por
um agravamento da questdo social. A saida hegeaméditada para a crise econémica e social
pela qual o Brasil passou levou a uma flexibiliragdas relacbes de trabalho e a uma
desregulamentacdo do Estado. Esse processo erfeaqaecapacidade do Estado formular e
executar politicas e foi acompanhado de um forteeawos gastos publicos, sobretudo na area
social. A proposta de parceria entre Estado e dade civil surge nesse momento como uma
saida para estes dois desafios: democratizar aogestolucionar a questao social num contexto
de crise do Estado.

Mota (1995apudRAICHELIS, 1998) aponta que a seguridade social diante deioresto
do neoliberalismo tende a privatizar programas @igéncia e salde e ampliar programas
assistenciais, sem que esses se constituam coeitsliNo Brasil, seguindo esta légica, ocorre
um “processo de dualizacdo das politicas sociais,lanca os trabalhadores do mercado formal
para seu acesso via mercado e os trabalhadoressppéara a assisténcia publica via Estado”
(RAICHELIS, 1998:129).

Esses desafios se mostraram muito presentes nesgaposeguiram a promulgacdo da

Constituicao. Isso porque

“O modelo de ajuste neoliberal que orientou a jgalieconédmica e o processo de reestruturacéo
das politicas sociais condicionou a sua definiganomento mais crucial, qual seja, o da tramitad@io
legislacdo complementar, da formulacédo das leiérocgs e da regulamentacdo de grande parte dgssarti
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constitucionais que dependiam de legislagdo infrstiioicional.” (DEGENSZAINPAZ, MESTRINER,
NERY,2007: 5).

Em suma, apesar dos avangos e conquistas quantadama, participacdo popular,
democratizagdo do Estado e da sociedade, muitaaslesnquistas continuam reduzidas ao nivel
da legalidade e seus limites tém aumentado cadenaezdado o agravamento das condicdes de
vida.

Na pratica, essas dificuldades estiveram clarasiderpos ver que a cidadania e o
reconhecimento da assisténcia como direito fican benge do ideal. Sobre isso, falaremos a
seqguir.

Entre 1994 e 2003 muito foram os avancos e retsosesolocados consolidacdo de um
sistema descentralizado e participativo da assist&ocial. Desde entdo a assisténcia passa por
um movimento reformador continuado, e, gradativameioram sendo implantados “conselhos
paritarios e deliberativos, fundos e planos nos mi@eis de governo; realizam-se conferéncias
nacionais, estaduais e municipais; e, observa-egyanizacdo da sociedade civil através da
constituicdo de féruns municipais, estaduais eonatide assisténcia social” (DEGENSZAJN,
PAZ, MESTRINER,NERY, 2007: 30). Ainda que a implementacdo desses ma&sasisenha
sido limitada a definicdo legal e as normalizac@ismam diretrizes e principios muito

importantes, que podem ser assim detalhadas:

“A apresentacéo de plana®e assisténcia social operou uma mudanca impostantexigir do
gestor planejamento e avaliagdo sistematica emeantle suas acdes; a constituicdo de fuddassisténcia
social pautou a exigéncia de orgcamento governainpata a implementacdo das acdes, a parte osdimite
de recursos, mudou a concepgéo de que a assiss®&ngh depende das sobras de recursos finanaiEros
outras areas; 0s conseltaes assisténcia social apontam para a democratizicgestao, buscando romper
com o modelo autoritario de decisdo centralizadaindateral e possibilitando a participacdo das
organizacdes e entidades de assisténcia soci@arafge se constatar a baixa participacdo dos oslari
(DEGENSZAJINPAZ,MESTRINER,NERY, 2007: 30 e 31).

Importantes marcos neste periodo sdo a 1* PolMa@onal de Assisténcia Social
(PNAS), de 1998, e as Normas Operacionais Basibi3B)Y 1 e 2, de 1998 e 1999
respectivamente. Esses documentos reafirmam asizise postas pela LOAS, delimitam as
competéncias dos diferentes niveis de governanar@missdes de intergestores para debater os
aspectos de gestdo compartilhada entre os nivagevaeno (Comissado Intergestora Tripartite —

CIT — na esfera federal e Comissao IntergestorarBip — CIB — na esfera estadual) e
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estabelecem as regras e as formas de financiardestgervigos, programas e projetos. Outra
diretriz importante estabelecida é o repasse divetdo a fundo baseado na série histérica.

Em 2003, na IV Conferéncia Nacional de AssistéBdaeial, delibera-se pela implantacéo
do SUAS. O PNAS de 2004 consolida os principiosdiastrizes, os objetivos e acdes da
assisténcia social e propde a necessidade de wghstdo SUAS. E neste plano que as bases
desse novo modelo de gestdo da assisténcia sd@iddefiO PNAS de 2004 também propde a
divisdo entre Protecdo Social Basica e Especial atpordaremos ainda neste item.

Neste PNAS de 2004 também se opera uma importargkagdo no conceito de usuario
da assisténcia social em relagédo a definicdo defio&rios que estava contemplada pela LOAS.
Os usuarios no SUAS sdo os cidadaos, sujeitos reégodi e publico da assisténcia. Nao se
trabalha com a idéia de carente, necessitadojsdiemandantario de tutela. Eles ndo sao vistos
objeto de intervencdo, mas sujeitos protagonistasede de acdes e servicos. De modo mais
extenso, 0 PNAS de 2004 define os usuarios como

“Cidadaos e grupos que se encontram em situacdeslinkrabilidade e riscos, tais como: familias

e individuos com perda ou fragilidade de vinculesatetividade, pertencimento e sociabilidade; side

vida; identidades estigmatizadas em termos étmghural e sexual; desvantagem pessoal resultamte d

deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no acassdemais politicas publicas; uso de substancias

psicoativas; diferentes formas de violéncia adviddanicleo familiar, grupos e individuos; insercdo
precéaria ou ndo insercao no mercado de trabalmafoe informal; estratégias e alternativas difeistes

de sobrevivéncia que podem representar risco dessmial” (PNAS, 2004pud DEGENSZAJN,PAZ,
MESTRINER,NERY, 2007: 59).

Como podemos perceber a vulnerabilidade mencionadae restringe ao ponto de vista
material, mas diz respeito, sobretudo, a cidadamiperda de capacidade total ou parcial de fazer
uso de direitos civis, politicos ou sociais. Esdtyacdes profundas “nas referéncias conceituais,
na estrutura organizativa e na légica de gerencitone controle das agbes na &area”
(DEGENSZAJNPAZ,MESTRINER,NERY, 2007: 7) introduzidas pelo PNAS e pelo SUAS em
termos gerais,

“Significam um novo patamar para uma Politica dea@isna area da Assisténcia Social, o que
implica enraizamento institucional que garanta @er@mcia, continuidade e consolidagdo dos acumulos
obtidos. Busca implementar um sistema publico aqustitia um modo de gestdo compartilhada, o co-
financiamento, a cooperacao técnica entre os tés éederativos, hierarquizando as acdes, unifmaio

conceitos no sentido da classificacdo dos senggpscificos de assisténcia social e estabelecehdyan
préprio da rede socioassistencial” (DEGENSZABNZ, MESTRINER,NERY, 2007: 32).

42



Nesses termos, o SUAS “é um modelo de gestdo pdmd territério nacional, que
articula a acdo dos trés entes governamentaisijicde que possibilita o alcance nacional da
politica de assisténcia. Ele é também “um sistemialigp no campo da Seguridade Social
brasileira, ndo contributivo, descentralizado etigigativo” (idem). Ele também redefine o
“marco tedrico da assisténcia social, com énfasesmatricialidade familiar, na dimenséo
socioterritorial, nos servicos socioassistenciaisoe modos de estruturacao hierarquizada das
protecdes basica e especial’ (DEGENSZABNZ, MESTRINER,NERY, 2007: 7).

O SUAS define detalhadamente as “particularidadessel sistema de atencao
hierarquizado a partir de niveis de protecdo saxidé complexidade diferenciados” (idem, p.
33). Porém, este modelo de gestdo proposto peloSSUWA que esta ainda em fase de
implementacéo, pressupde novas légicas de orga@nizhaseadas nos seguintes elementos que
detalharemos em seguida: atencdo diferenciadanhass de protecdo basica e especial
territério como base de organizacdo do sistema; trabalho afamilias como principio
matricial e ordenador das aco@gstdo compartiihadacom reconhecimento das atribuicbes
estritas ao Estadaompeténciasdiferenciadas, técnicas e politicas, dos tréssefagderados;
participacdo da sociedade civiko-financiamentodas trés esferas de governo, pautado em pisos
e por meio de repasses fundo a fundo; sistemafdemacao para apoiar o planejamento, a
gestédo, o monitoramente e a avaliagdo das acoams/detalhar a seguir alguns destes pontos.

A Protecdo Social Basicadiz respeito a agbes preventivas voltadas pardlidsme
individuos em situacdo de vulnerabilidade sociakas acdes incluem convivéncia, socializacao,
insercdo e acolhida e visam desenvolver e fortalages familiares e comunitarios. Para tanto,
sao realizados servicos, programas e projetosisldeaacolhimento, convivéncia e socializagéo,
além de beneficios continuados e eventuais. E$sagdes sdo realizadas nos CRAS (Centros de
Referéncia de Assisténcia Social).

A Protecdo Social Especiaésta ligada a programas e servi¢cos especializatzslos a
familias e individuos que estdo em uma situacagist® pessoal ou social. Dentro dessa
modalidade de protecdo ha dois niveis de compldgidamédia e alta. Rrotecdo Especial de
Média Complexidade inclui servicos oferecidos a familias ou individugse tiveram seus
direitos violados, mas nao tiveram seus lacos fareg e comunitarios rompidos.A esses
cidaddos sdo oferecidos servicos de acolhida, &saiendimento psico-social, além do
encaminhamento a outras politicas sociais e ingiis que compdem o chamado Sistema de
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Garantias de Direitos, realizadas nos CREAS (Centle referéncia Especializados de
Assisténcia Social). JaARrotecdo Especial de Alta Complexidadeferece assisténcia integral a
familias e individuos que estdo sem referénciaumuesptdo sob ameaca e precisam ser retiradas
de seu nucleo familiar ou comunitario.

Em decorréncia dessa nova compreensdo da protegad sa também uma mudanca de
paradigmas referente a concepc¢aosdevicos socioassistenciais, que rompe com a forma de
organizacao tradicional destes, baseada nos seggnsotiais a serem atendidos. Nesta nova
forma, estruturam-se redes de protecédo para g@asssgure 0 maximo de segurancas sociais
possivel. Os servicos, como ja dissemos, possueno ceferéncia os territorios, e sdo acdes
continuadas e que devem ser realizadas por tendpterminado. Eles ndo podem autonomizar-
se de programas, beneficios e projetos, e tambérmpaidem estar desvinculados das dimensdes
de vigilancia e defesa de direitos, instituidoslkd@m neste sistema. Os servigos configuram a
parte mais substantiva da politica de assistépois, € onde esta encontra o publico a que se
destina e é onde efetivamente se geram direitossfm eles devem ser muito bem definidos e
especificados em relacdo a sua natureza, contépgdptamanho a cobertura e custo financeiro
(DEGENSZAINPAZ,MESTRINER,NERY, 2007: 41).

Diante destas inovacdes e para que elas sejamemalnpossiveis de se realizar na
pratica, a ho¢ao deistemase configura como a idéia-forca do SUAS. Ela iogpkm assumir
uma perspectiva de totalidade da acdo publica maesuperar a fragmentacdo e sobreposicéo,
muito recorrente nas acdes governamentais. Elaagoamfiguracdo permanente, que ndo deve
estar sujeita & mudancas de governo. Se assirsei@r,mais facil garantir que os servigos sejam
continuados, planejados, monitorados e avaliadosén®, ndo se faz politica publica sem
recursos, serfinanciamento continuado e previsivel e sem quadros profisssogaalificados e
estaveis. Dentro dessa nocéo, “o SUAS institui tonama de financiamento inovadora onde se
busca cada vez mais estabelecer a relacdo orgéntireagestdo, controle social e financiamento”
(DEGENSZAIJNPAZ, MESTRINER,NERY, 2007: 55).

Essa nova forma rompe com as relagbes conveniaise|@estabelecia entre os entes da
federacdo que eram baseadas em vajmesapita Pelo SUAS instaura-se o co-financiamento
que é pautado pelos pisos dos niveis de proteg teansferéncias sdo realizadas regular e
automaticamente fundo a fundo. Requer-se paraaisealizacdo de planos de acao e a prestacao
de contas.
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Em relacdo aos niveis de gestdo para os municipid&JAS divide entre trés tipos
diferentes: inicial, basica e plena. Os requigitasa cada nivel de gestdo sdo muitos, vamos nos
deter aos aspectos mais significativos do ass@Wsdomunicipios que estdo habilitados para a
gestéo inicid sdo aqueles que possuem conselho, fundo e etd#tooke plano de assisténcia.
Este € o patamar estabelecido pela LOAS e configaraondicbes minimas para entrar no
sistema descentralizado e participativo.

Os niveis de gestédo basica e plena ampliam asneidgéde requisitos para participar do
sistema e incluem novas responsabilidades. Pgeatdo basica exigido a existéncia de CRAS
(Centros de Referéncia em Assisténcia Social) sayy@antidade e capacidade dependem do porte
do municipio, além, de precisar atender aos reqeigninimos da gestdo inicial. Exige-se
também que se faca um diagndstico sobre as aredscdee vulnerabilidade social e que se
mantenha uma secretaria executiva no conselho ipahicJa agestdo plena,além das
atribuicbes da gestdo inicial e basiemuer um sistema municipal de monitoramento dapad,
capacidade de atuacdo na protecédo especial deoaltplexidade, ter um gestor do fundo no
6rgéo responsavel pela assisténcia social e tgrlamo de carreira para os servidores da area. E
importante destacar que 0sS municipios que nem sedingem aos requisitos da gestao inicial,
ou seja, que nao estdo habilitados ao sistemaswé@ngestdo dos recursos federais referentes ao
co-financiamento das ac¢des continuadas efetuada pstados.

Fica evidente que os municipios tém um papel furedah na implementacdo do SUAS.
Mas para que este exerca seu papel de forma canisisele depende da articulacdo das esferas
estadual e federal. Assim, cabe aos estados c@rrdefistema Estadual de Assisténcia, o que
implica em financiar e co-financiar servigcos e agd@ealizar diagnésticos e monitoramentos; dar
apoio técnico aos municipios; implantar servicafiomais dentre outras atribuicbes. Cabe ao
nivel central, ou federal, articular e organizasistema de gestdo, assumindo a tarefa de
coordenacdao estratégica, e instituindo regras<chfra garantam a organicidade das acoes.

Para realizar todas essas tarefas, colocadas @sisééncia publica em todos 0s niveis
de governo, faz-se indispensavel ter Bstado presente e ativee o comando Unico nas trés
esferas de poder. O comando Unico deve ser gavastid cada esfera de governo com a
constituicdo de uma pasta especifica da assistéBsiea comando Unico € uma importante
estratégia para se romper com o chamado “primeinoismo” e para se levar a cabo a
desconstrugédo da concepcao tradicional de asdmtddesse modo, “em consonancia com a
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LOAS, o SUAS atribui a instadncia central de govemaesponsabilidade pela criacdo de
condi¢des politicas, institucionais, gerenciais, rdeursos humanos e financeiros para a sua
efetiva implantacdo” (DEGENSZAJRAZ, MESTRINER,NERY,2007: 11).

E evidente que ter esse “Estado forte na regulagimgdenacio e execucao da politica”
(idem) implica que se tenha também um compartilmonelemocratico da gestdo com a
sociedade e com a rede socioassistencial, afinadstecipacdo e controle socialsdo também
eixos fundamentais. Porém, a ampliacdo da parti@gmasobretudo no que diz respeito aos
usuarios da assisténcia, ainda € um desafio auperaslo, mesmo que o SUAS confira uma
grande importancia as Conferéncias, Conselhosrasoisirmas de participacéo social.

Assim, o SUAS é um novo passo em direcdo a cor@dlal da assisténcia social como
direito e como politica publica. Porém, ele aing@ @m fase de implementacao, e, como vimos,
cada municipio tem sua especificidade neste procBss essa razdo, € necessario olhar de perto
0S avancgos e retrocessos deste sistema. E issmle&er feito se olharmos a realidade da gestéo

de um municipio concreto.

1.4. Aregulacdo das relacdes entre Estado e sociedadena trajetéria da assisténcia

Como pudemos ver até aqui, a assisténcia sociabtida-se ainda como politica publica.
Para Mestriner (2005),

“Tradicionalmente, em nosso pais, o Estado tem eiddtimo a responder diretamente pelas
atencdes sociais. Neste campo, tem prevalecidmoipio da subsidiaridade entre o estatal e o dayeam
que o Estado transfere para a sociedade as rebgmabes maiores, restringindo-se a execucao desac
emergenciais” (MSTRINER 2005:21).

A autora continua sua analise demonstrando a feom® o Estado se relacionou com as

politicas sociais historicamente. Em suas palaar&stado

“(...) tem utilizado da estratégia da delegacdoimdando subsidios, subvencdes e isencdes por
meio de mecanismos de convénios e atribuicdo diéicaatos, numa pretensa relacédo de parceria amode
producdo de servi¢os sob o financiamento estat#’SfRINER 2005:21).

Esta l6gica de relacdo do poder publico com adiqei sociais, associada a escassos

recursos financeiros destinados para este fim,nslegiMestriner “(...) levaram a selecédo de
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entidades sociais e pagamentos simbolicopeatecapita ele [0 Estado] estabeleceu, com o
conjunto de entidades, uma atitude ambigua e dis@da de acomodacdo de interesses
econdmicos e politicos, atravessada pelo cliemelis fisiologismo” (MSTRINER 2005:21).

A autora destaca ainda que, mesmo sendo uma ptasittaica do poder publico, o

Estado sob as diretrizes do neoliberalismo,

“(...) reforca sua posicao de recuo, desobrigamddesseu “dever social de Estado”, entendendoetaérd
mais que nunca como obrigacédo do cidaddo, da &ndli comunidade e da sociedade. Responsabilizarsente
por situacBes extremas, num grau de seletividadeidnada aos estritamente pobres, isto é, aogentdis, por
intermédio de uma ac¢ao humanitaria coletiva, ecafeo uma politica dirigida a igualdade” €SIrRINER 2005:21).

Conforme vemos, a assisténcia social vive hoje lemd, pois ao mesmo tempo em que
comeca a ser reconhecida como politica publica apéssas lutas politicas, instala-se também
em ambito mundial a hegemonia do modo de gestfmlitecas sociais baseado nos parametros
neoliberais ja discutidos neste capitulo. Segundstivher, “a assisténcia social — antes mesmo
de conseguir a condi¢do de direito publico — enssdenais uma vez na sua forma histérica de
subsidiaridade, favor e voluntarismo” EBIRINER 2005: 23). Neste sentido, a proposta de
“pacto” entre sociedade civil e Estado colocada pedoliberalismo “coincide no Brasil com
aquilo que sempre foram as praticas de assist&ocil favorecidas pelos mecanismos do
Estado” (MESTRINER 2005:23).

Com estas idéias em vista, vamos agora percomerlirdhas gerais, a trajetéria da
regulacdo exercida pelo Estado brasileiro sobrerganizacdes da sociedade civil que mais
atuam na area da assisténcia social: as entidi¢gatgsdpicas.

Antes mesmo da criacdo da LEAem 1938 surge a primeira forma de regulacdo do
repasse de recursdsio poder publico federal as entidades sem fingfivos, que atuavam nas
areas da assisténcia, saude, educacdo e culturant®wnédio do ministério da Educacéo e
Saude, foi institucionalizado neste momento o msoam das subvencdes federais (GOMES,
1999; MESTRINER 2005).As subvencdes séo formas de financiar a acdo destalades da

sociedade civil para que estas executem acOeseaasacial. O acesso a estas subvencoes

!> Conforme ja dissemos, esta foi criada em 1942apo@itada pela bibliografia da area como o primeiro
6rgéo vinculado ao poder publico responsavel pedst@ncia social.

16 Retomando o que j& destacamos em outro momeni® cgsitulo, o repasse de recursos do Estado para
entidades filantropicas é uma prética que existBrasil desde a Coldnia, sem regulagéo clara, etetdeente.
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federais era condicionado a um parecer fornecido BISS’ (Conselho Nacional de Servico
Social). Em 1943 instituiu-se também um registre eatidades filantropicas no CNSS, registro
este que se tornou obrigatério para o repasselieiscdes. Esta legislacdo foi reformulada em
1951 e é utilizada até hoje pelo CNAgConselho Nacional de Assisténcia Social) para a
regulacdo das relagBes estabelecidas entre Estadtidades que atuam na area da assisténcia
social. Em 1959 o governo federal cria o certifeca@d utilidade publica destinado as entidades
de fins filantrépicos. Este certificado, obrigatdpara que as entidades pudessem ter acesso a
todo tipo de beneficios, abre uma nova possibikddd financiamento para as entidades: a
isencdo de contribuicdo previdenciéria. Este deatib também era expedido pelo CNSS e agora
continua sendo pelo CNAS. Em 1962 esta legislag&g@éamentada e em 1965 surge a isencéo
de impostos sobre a importacdo de produtos parmemnas entidades (GOMES, 1999;
MESTRINER 2005).

A LBA a partir de 1946 comeca a se ampliar nacioeate e constitui érgdos centrais,
estaduais e municipais desde entdo. Comecandaaetuquase todas as areas da assisténcia
social, utilizou-se destes mecanismos de subveagde parcerias com entidades sociais para
executar seus programas. Desde 1945 a LBA tambdabermenta suas acbes atraveés de 6rgaos

diretos, mas a prioridade da instituicdo semprpdta acdo atraves das entidades. Assim,

“A LBA avanca mais no sentido de estabelecer aaoimpcao do servigo social em todo pais’ e
como ‘6rgdo consultivo dos poderes publicos e déidales privadas, em tudo quanto se relacioneacom
administragao do servigo social’, objetivos at@erdolocados ao CNSS” @4TRINER 2005:146).

A partir de entao

“O CNSS, com a significativa ampliacdo da areaildatfopia, firma-se como 6rgéo repassador de
auxilios e subvencdes e, conseqiientemente, fiadaliz controlador do conjunto de organizacdesas)Ci
ndo mais apenas da area privada, mas também degibl.) Consolida assim seu perfil cartorial.”
(MESTRINER 2005:146).

As entidades privadas, por sua vez, nas palavradlelgriner, neste processo de

ampliagcdo dos mecanismos de regulacdo “vao se amald perfil exigido pelas normas

" Orgao consultivo da &rea social criado também @88 & responsavel pela regulacédo das atividades das
entidades filantropicas, sejam elas do ambito distésicia social ou néo.

'8 Orgao deliberativo criado em 1994 que substitulNSS e que cumpre a maior parte das funcées deste
extinto 6rgéo, sobretudo no que diz respeito alaggo da filantropia, & concesséo de isen¢desaliencdes.
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estabelecidas pela Unido, de forma a ter acessceanssos financeiros oficiais e as isencoes”
(MESTRINER 2005:146). Por outro lado, a partir destes incentivoariceiros ampliados para as
parcerias, o préprio Estado estimula a criacdo @eas entidades e organizacbes na area da
assisténcia (ACHIO, 2006).

Em 1951 a legislacéo cria a possibilidade da exarue parcerias entre instituicoes
publicas, autarquias e entidades semi-estataigeatide convénios. A LBA comeca a praticar os
chamados convénios a partir dos anos 1960s(MINER 2005). Nas palavras desta autora, os
“convénios constituem-se instrumentos juridicoslesecidos entre organismos para a execugao
de projetos de interesse comum, no sistema der@aeeooperacdo mutua (seja técnica ou

financeira)” (MESTRINER 2005:166).CHIACHIO (2006)define os convénios da seguinte forma

“a colaboracéo objeto das parcerias (...) é firmamtaconvénio de mutua responsabilidade fixado
em termos juridicos, com exigéncias de ambas &sspamnas quais a remuneracéo pelo custo dosaeBvic
preponderante na relacdo estabelecida com as pagaes” (GBIACHIO, 2006:100).

Nos anos 1970 expandem-se 0s programas sociaiovkErng militar, conforme ja
abordamos no item anterior. O governo cria, er@&o1974 o primeiro ministério da historia que
trata da questdo da assisténcia social. A paiednarco, “as praticas assistenciais ganham mais
estrutura e racionalidade, desenvolvendo-se umatpastatal que cresce e se burocratiza
continuamente, durante todo o periodo, desmembraseduicos, programas e projetos”
(MESTRINER 2005: 164). Neste momento, “a assisténcia social deixa de iseplessmente
filantropia”™ (M ESTRINER 2005:170). Entretanto, convém notar, que tais praticas coatiaon
centralizadas nos macroorganizamos centralizadmsoca LBA, que sdo ampliados e séo
criados também outros 6rgdos. Segundo o relato elgrivier, estes macroorganismos vao se
capilarizar por todo o pais e agir paralelamentesem coeréncia, as estruturas municipais e

estaduais de assisténcia que passam a se ampii@Tta Porém,

“A estratégia da descentralizacdo e ampliacdo cidssasera ainda a utilizacdo da rede privada, s6
que numa outra qualidade de relacao. Aparecemard@s de parceria, que de inicio se dardo de naaneir
informal, sendo posteriormente formalizados potrimsentos juridicos, como convénios, acordos de
cooperagdo mutua etc. E a nova forma de partib@dal ndo s6 a acordos informais, mas adentrando no
campo da legalidade” (MSTRINER 2005:166).

Assim, se durante os anos 1950 e 60 os convéndms etilizados como instrumentos

juridicos de parcerias entre entes do poder pyblcpartir de meados dos anos 70 eles se
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expandem para regular as relagbes estabelecidas Esthdo e entidades sociais. “Instala-se
assim, o modelo de ‘assisténcia por convénios’, audigura a atencdo do Estado ao social a
partir de entdo” (MSTRINER 2005:170).

Comparando esta nova forma de lidar com as pditsciais com a forma anterior,
baseada, sobretudo, nas subvenc¢des, MestrineadiNoque se refere a subvencao, o Estado se
posiciona apenas como colaborador, mantendo-sestandia dos problemas sociais, porém
guanto ao convénio, ele assume suas responsabsiged intermédio das acfes das entidades
sociais” (MESTRINER 2005:166).Entretanto, sendo o mecanismo principal de gestgmtiticas
de assisténcia social até hoje, os convénios nfiogaem as formas anteriores de parceria.

Mestriner afirma que

“O novo nao exclui o velho. Assim, o convénio g se estabelecer como forma mais avancada
de parceria, por intermédio de instrumento juridigoe compromete ambas as partes conveniadas num
projeto em cooperacdo, ndo extingue a subvencdsguconstitui num simples repasse de recurso de
manutencdo da instituicdo, sem nenhum controle, ineorpora as imunidades e isen¢des que continuam
paralelamente” (MSTRINER 2005:294).

Ja que os convénios supdem uma “transferénciacdesms mediante Plano de Aplicacéao
em Projeto a ser executado em parceriaEfMINER 2005: 168), cresce o papel técnico e
racionalizador do Estado, pois ele precisa concelsemprogramas e atividades que serao
executados pelas organizacdes. As entidades comeq#dio, a se colocar cada vez mais como
bracos do Estado e se adaptam a um padrao judditébil e a burocracia exigida pelas novas
funcdes contratuais PBSATIe FALCAO, 1989IN MESTRINER 2005).0s O0rgados governamentais
passam a exercer um novo papel de assessoria wis@pepara dar conta deste novo tipo de
controle. (MESTRINER 2005). A partir deste novo marco, o CNSS assumbé&armmovas fungoes,
sobretudo com o registro de entidades, requisita @& convénios. Passa entdo a contribuir com
a selecao dos parceiros do Estado.

A Constituicdo de 1988 mantém estas isencOes deshop para as entidades, situacao
gue uma lei de 1991 que organiza a seguridadel segalamenta. Estes novos parametros
legais, mantém a obrigatoriedade do registro eattificado de entidades de fins filantropicos
expedido pelo CNSS, até entdo em funcionamento (B®M999; MSTRINER 2005).Em 1993,
com a promulgacdo da LOAS, a concessdo do CEFRif(Gato de Entidades de Fins
Filantropicos) é mantida pela legislagéo.
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O CNSS a partir de 1955 deixa de ser comandadospeladade civil e as indicacdes
para subvencoes, isencdes e certificados passammagociadas cada vez mais politicamente. A
Camara dos Deputados passa a arbitrar sobre asmgdles desde entdo e este fato amplia ainda
mais as possibilidades de beneficios “negociadoside os anos 1960 o CNSS seguiu, entao,
uma trajetéria de esgotamento, envolvimento emnestds de corrupgcdo, que levam a sua
extingdo (MESTRINER 2005).

A LOAS entéo extingue o CNSS e cria 0 CNAS em 18%3 atribui competéncias para
regular as acdes de assisténcia social exercidéss fais entidades. Esta legislacéo,
importantissima para a assisténcia, € ambiguaitwareo papel deste conselho no registro e
certificagdo dos fins filantropicos as entidadeisgatas, mesmo fora do &mbito da assisténcia
social estritamente, ou seja, o conselho preciséde continuar regulando as areas da saude,
educacao e cultura no caso da filantropia. Aléreaji%a filantropia na nova Constituicao € ainda
colocada como instrumento para conceder vantageassaciacdes, e ndo para garantir direitos a
populacao” (MESTRINER 2005:51).

Em 1998 é editado um novo decreto que altera osigiemp para a concessado do
certificado de filantropia pelo CNAS. Estes novegquisitos, seguindo a LOAS, exigem que 0s
Conselhos Municipais de Assisténcia Social insarepaeviamente as entidades para que estas
possam requerer o certificado ao CNAS. O problemaeieste dispositivo estende também esta
exigéncia para as entidades da saude e da educag@e, significa, segundo Gomes, que se
remete “a esses conselhos as mesmas distorcoedNA&, Qqual seja, a de pronunciar-se
tecnicamente sobre entidades que ndo sejam as hitbaa assisténcia social” ¢&ES, 1999:

99).

Entretanto, mesmo

“A ampliacao de exigéncias na emisséo de certifisgubuco resultou em termos de mudancas na
forma como o Estado regula este setor privado. &pempliou a burocracia e o corporativismo e diluiu
ainda mais os vinculos com as politicas publicassttuindo umapartheidinstitucional que fragiliza o
carater publico da atencéo social, fortalecendcfica do assistencialismo e favorecimento’E@VRINER
2005:305).

Uma outra questdo muito relevante apontada porrMestiz respeito ao papel assumido
pelos conselhos neste processo de regulamentacflardeopia. Desde sua criacdo, o CNSS

“passou a assumir uma dupla face legal, politicartorial, submetendo-se ao grande risco de
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diluir seu propdsito maior — que é o de garantimésimos sociais aos brasileiros — em operacdes
burocraticas de exame de documentos e emissaoestadus” (MSTRINER 2005: 47). Esta
pesada heranca cartorial, assim como todas asrspbsacdes politicas, € repassada ao CNAS
guando este é criado e também se reproduz nosllvossaunicipais e estaduais de gestdo de
politicas publicas relacionados a area da assiatéomnforme veremos mais adiante em nosso
estudo empirico. A descricdo de Mestriner reveldodma bastante precisa o tipo de questdes
colocadas aos conselhos em todos os niveis de mgoven funcdo do papel cartorial que

desempenham:

“Assim, embora nunca aceito de fato pelo CNAS, asesmilado circunstancialmente, este setor
cartorial acabou dominando toda a estrutura dee®eta Executiva, que passou a funcionar em razéo d
e com poucas alteragfes, pois permanece fragmestaddividualizando as instituicdes” @dTRINER
2005:244).

E prossegue dizendo,

“No entanto, por contraditério que seja, emboraoalesse toda a estrutura administrativa do
Conselho, o setor cartorial ndo era incorporaddismissdes técnico-politicas que se faziam deresasod
do colegiado. Pelo contrario, seguia em paralelmpletamente descolado da questdo, como se ndo foss
um setor de uma politica social” @4TRINER 2005:244).

A autora também destaca que, em funcédo do peshbloiesque estas entidades sociais
sempre exerceram sobre os conselhos e também a®lparlamentares, elas acabaram por se
constituir historicamente como 0s sujeitos coletivoais relevantes da assisténcia social. Ou
seja, no ambito desta politica publica, estranhémes sujeitos politicos ndo sdo seus usuarios e
beneficiarios. E este quadro ndo conseguiu seadtieapesar de todos os esforcos empreendidos
a partir da Constituicdo de 1988, da LOAS e do SUAS

Ainda em 1998, como desdobramento da Reforma dadereia, € editada uma nova lei
para a filantropia. Esta legislagcéo coloca com@patros definidores das entidades beneficentes
a gratuidade e a exclusividade da assisténcia |sac@essoas carentes q@es, 1999). As
entidades de educacédo e saude que ndo tém a gdatugde a lei requer podem ficar isentas
proporcionalmente ao niamero de vagas oferecidasitgw@aente a pessoas carentes. Essa lei
apresenta uma série de problemas discutidos pore&amue ndo discutiremos aqui. Basta
destacar que novamente ha um excesso de exigéeciiicumentagcdo, sem que estas exigéncias
garantam efetivamente que se avalie os traballatizados.
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Para Gomes (1999), as isencfes sdo uma forma éestaao financiamento publico para
garantia de direitos constitucionais, por meio ddigpacao das entidades como co-executoras
de politicas publicas” (Gomes, 1999: 97). E bombiemque segundo a Constituicdo de 1988, a
consecucao de politicas publicas é responsabiligaoheira do Estado (@vES, 1999:102).Para
a autora, esta relacdo de parceria inserida ngar&ede filantropia ndo da visibilidade ao direito
e reproduz a cultura clientelista e de tutela @sada “relacdo de financiamento velado das
entidades com o governo” (idem). Além disso, na idee@em que estas entidades recebem
financiamento publico para executar politicas masj passam a fazer parte da esfera publica e
ndo mais do mercado. Entretanto, sua relacdo amluigm o Estado mistifica “a prestacdo de
servicos pelas entidades privadas como pertencentefera do mercado, [e as faz parecer]
isentas, assim do controle social das politicatigagj (GomES, 1999:102).

Esta questao é tratada da seguinte forma por Mestri

“A subvencdo, mecanismo inaugural e permanenteldedo do Estado com a filantropia, torna-
se, sob, esta compreensdo, um mecanismo de dillecdao de afirmacao de direitos, jA que impede a
identidade do cidadao pelo Estado. O reconhecin@mitidadéo é transferido para a organizacdo g&sn fi
lucrativos. E ela que deve se apresentar perastanlo para ser reconhecida, registrada e recatzater
de utilidade publica” (MSTRINER 2005:288).

Além das legislacbes destacadas acima que regufdamtaopia e as relacdes de parceria
entre Estado e sociedade civil nesta area, ha snuitias menos relevantes. A questéo principal
destacada por Mestriner (2005) e muito bem siraeg#izoor Gomes (1999) é que todas as

“Alteracdes ou ‘arrumacgdes’ empreendidas foram oeiths por demandas pontuais, de interesse
de um ou outro grupo de entidades mais organizadasn maior poder de presséo, constituindo-se, pois
numa ‘colcha de retalhos’, num arcabouco legal nfirmgfado ao sabor das correlacdes de forcas e
conjunturas especificas” @MES, 1999:97).

Este complexo sistema de regulacdes, “foi pactao os interesses da Igreja e das
classes dominantes mantenedoras das organizag@iess ssem fins lucrativos” (ESTRINER
2005:286).Chiachio (2006) remete-se a Faleiros (1997) parmaf que “as leis que regulam a
fundacao e o financiamento de entidadesiI{CHIO, 2006:57),s&o criadas pelo poder publico,
mas ao mesmo tempo, as proprias entidades tamkeEngeaxuma forte pressao para formula-las
e reformula-las.

Mestriner e Gomes criticam esta legislacéo, afigoaque os critérios utilizados pelo

poder publico e pelos conselhos para definir aslicors de acesso das entidades aos recursos e
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isencdes fiscais estdo “centrados em document@dicos e contabeis, por vezes complexos e
pouco transparentes, e indteis para verificar dtonda acao dita assistencial e sua adequacao a
politica publica” (®MES, 1999: 97). Esta legislacdo permite fraudes, dsside verbas e também

0 acesso de entidades altamente lucrativas e deesses privados a estes beneficios. Outro
problema apontado por Gomes € que as ONGs, novdalidedes de entidades surgidas muito
apos a legislacao da filantropia, tém dificuldaglester acesso ao certificado de fins filantropicos
porque nao esta regulamentado ainda corretamemie estas entidades devem ser enquadradas.

Ha ainda novissimas formas de regulacédo da relag@alo-sociedade civil propostas no
ambito da chamada Reforma do Estado implementadd998 pelo governo federal. Sdo as
chamadas OSs e OSCIPs, ja citadas anteriormente cagitulo. As entidades que possuem
atestado de filantropia expedido pelo CNAS, aquskastas da quota patronal e as inscritas no
CNAS que possuem a possibilidade de firmacao deérnos podem também ser enquadradas
como OSCIPs, mas tem um prazo de 2 anos parapgptama destas condi¢coes.

O Plano da Reforma do Estado prevé que sejam mdpegias as areas de atuacdo estatal
de acordo com a definicdo de quais sédo as atividaquie devem ser monopolizadas pelo Estado,
quais devem ser subsidiadas, mas nédo executagaaisedevem ser transferidas para o mercado.
Assim, no ambito da proposta de reforma do aparetitatal é formalizada, pela primeira vez
pelo poder publico no Brasil, a idéia de “publicizatividades estatais HREIRA, 1997;SILVA,
2003). A nocédo de “publicizacdo” contida neste doento traz a tona a perspectiva de que o
Estado deve cada vez mais “dividir’ algumas de sisbuicdes com a sociedade civil para,
assim, conferir maior eficiéncia e eficacia a impéatacdo de algumas politicas publicas.
“Publicizar” significa, para o autor da propostaerdo ministro Luis Carlos Bresser Pereira, que
0 estado vai constituir um terceiro campo de amasfiuado entre as atividades publicas e as
privadas, denominado de “publico ndo-estatakRERA, 1997). Assim, nesta area intermediaria
constituida se situaria atividades de interesséiquie de responsabilidade do Estado, mas que,
segundo o documento, n8o necessariamente precssaRexcutadas diretamente pelo Estado. A
maior parte das atividades sugeridas nesta propastaserem “publicizadas” esta inserida na
area das politicas sociais, sobretudo atividages la educacédo, saude, assisténcia social, dentre
outras.

A partir do marco da Reforma do Estado formuladal®98, surgem outros marcos
legais que passam, entdo, a regular mais detallead@ras relagdes estabelecidas entre Estado e
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sociedade civil para a prestacdo de servicos mshlisobretudo na area social. Dentre esses
marcos legais, destacamos dois: a) a lei 9637 de dea1998 que institui as Organizacdes

Sociais (OS) e cria 0os contratos de gestao estatbedeentre estas entidades e o poder publico
para a execucdo de servicos na area da saudep,epssyuisa cientifica, desenvolvimento

tecnologico, protecdo e preservacdo do meio andyidnta lei 9790 de marco de 1999 que

institui as OSCIPs (Organizacdes da Sociedade @avihteresse Publico) e cria os contratos de
gestdo que passam a regular a prestacdo de seewicds/ersas areas como assisténcia social,
educacao e saude publicas, meio ambiente e desgnento sustentavel, combate a pobreza,
ética, paz, cidadania, direitos humanos, desemmelvio de tecnologias alternativas, dentre

outras.

Nesses dois casos, essas leis sdo criadas conmegiénsia direta do Plano da Reforma
do Estado e estabelecem diretrizes muito simildas. duas sdo descritos, detalhadamente, os
procedimentos necessarios para o poder publicdhescas entidades para prestar servicos em
determinadas areas especificas, a forma como dewemer as relagBes entre poder publico e
entidades, as regras que passam a reger estaseslagorma como elas devem ser reguladas, a
forma como deve ser a prestacdo de contas e @@libxs servicos prestados, e, sobretudo, séo
gualificados os requisitos normativos que estaslahes devem atender e os tipos de entidades
que poderao ser aptos a estabelecer estas retagdespoder publico.

A partir da uma analise detida destes dois maregaid, podemos concluir que as
principais diferencas entre essas duas leis seemefédo somente, ao estatuto juridico conferido
as entidades que poderdo estabelecer parceriase(@8e OSCIPs ou OS) e a natureza dos
servigos prestados por estas. Estes dois elemergstatuto juridico da entidade e natureza dos
servicos — determinardo se o tipo de relacdo detatde entre poder publico e entidade sera
celebrada e regida através de “contratos de gesido"termos de parceria”’, a partir das
determinacdes legais dispostas em cada uma dasitkdsis anteriormente. Na pratica ndo ha
grandes diferencas entre estes mecanismos legaisgdfal, o processo de escolha e os
parametros que regulam as relacdes entre as esgidatiais e o poder publico durante esta
prestacdo de servi¢cos, sao baseados no artigoallks feéderal 8666 de 1993, lei que regula as
licitacOes publicas como um todo, e pela Instrugéomativa nimero 1 da Secretaria do Tesouro
editada em 1997, que dispbe mais detidamente sobrgrocedimentos administrativos

envolvidos neste processo de conveniamento ou nEkEre o ente publico e um ente privado
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sem fins lucrativos. Esses mesmos dois paramedgsasl federais, a Lei de Licitacdo e a
Instrugdo Normativa, regulam também todas as peissiormas de relacdes estabelecidas entre
poder publico e organizacfes da sociedade civilppaiem vir a se estabelecer em outras esferas
do poder, como em estados e municipios.

Porém, apesar do controle e das normas aparentemgittas implementadas por esta
legislacéo, a criacéo destes “entes politicos” denados OSs e OSCIPs colocam uma série de
questdes na perspectiva da democratizacdo do Estdaaniversalizacdo dos direitos. Podemos
dizer que a partir delas as possibilidades de @leds tornam muito limitadas, no sentido de que
0s atores autorizados a influir nas decisdes sabngoliticas publicas carecem de uma selegéo
prévia que somente o proprio Estado pode exersta.delecao ocorre porque o Estado resguarda
para si o poder de determinar quais entidades eemebo status institucional de organizacdes
sociais; ou seja, antes mesmo destas organizagdesem ser escolhidas como “parceiras” do
Estado, elas tém que ter o estatuto legal de “@rg@bes sociais”, estatuto este conferido
diretamente pelo poder executivo. Neste sentidourna selecd@ priori das organizacdes
sociais e também uma selecdo das organizacdesti@as @mtidades que poderdo participar dos
conselhos de outras organizacdes prestadoraswigoser

As organizacfes sociais tém outros problemas emogeide controle social. Segundo
Silva (2003), por ndo estarem submetidas as nodmd3ireito Administrativo, elas estéo livres
de obrigacbes como concursos publicos e contraesais pelo Estado. Elas estdo sujeitas
apenas a avaliacao feita pelo Estado de seusadgssltEsta avaliacdo define a continuidade ou a
interrupcdo de financiamentos a essas organizagfmem, o0s critérios dispostos para esta
avaliacao sao definidos exclusivamente pelo Exeauti

Silva (2003) também aponta para o fato de queeaidef vantagem da competicdo entre
as organizacdoes sociais como forma de regulaca@msjeeva a uma concentracdo dessas
instituicbes em grandes centros e locais prividgsa Esta forma de regulacdo implica na
tendéncia ao desaparecimento de instituicbes conone® capacidades para adquirir recursos.
De fato, este setor que executa servicos sociaabaasendo monopolizado por grandes
instituicbes que passam a definir as condicOesfeltaoe procura destes servigos, conforme
veremos acontecer no caso da cidade de S&o Padse Dnodo, o critério de distribuicdo de
recursos via avaliagao de resultados pode provpesa, Silva (2003), uma grande desigualdade
entre regides e entidades e mascarar uma falsaldibe de escolha dos cidadédos por esses
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servi¢os. O usuario, na medida em que néao infloiesa forma como este servigo seré prestado e
nem sobre onde seré prestado, ndo tem de fatogdesdde escolher. Ele também n&o podera
escolher entre organizagdes sociais e servicosapes diretamente pelo Estado. Este discurso
sobre a liberdade de escolha dos usuérios faz meesiies a responsabilidade sobre a qualidade
dos servicos e o Estado se retira do foco de pregsir melhorias nestes servigos.

Este processo pode ser lido como uma individuadizagos direitos sociais e a uma
mercantilizacdo dos servicos prestados (SILVA, 2008 Estado se retiraria de seu papel de
garantidor de direitos universais, passando o0 rderca ser reconhecido como instancia
garantidora da cidadania (DAGNINO, 2004). “A cida@dapassa a ser identificada e reduzida a
solidariedade para com os pobres” (DAGNINO, 20(7)1Ela se reduz a caridade, exercida
atraves da solidariedade, da filantropia, do apeoal a sociedade, sobretudo pela classe média
(DAGNINO, 2004).

Entretanto, o espaco hibrido que se forma entrelldigp e o privado dificulta a
identificacdo das responsabilidades institucioeafacilita a apropriacdo de recursos publicos.
Isso é possibilitado pelo fato de as organizacoemis poderem assumir uma face publica ou
privada de acordo com a sua conveniéncia. Elasressuace publica para receber recursos, mas
quando Ihes é solicitada a prestacdo de contasaifiacdo, elas podem vir a assumir uma face
privada, protegidas pelo discurso da autonomiasgmase isentar do controle publico (SILVA,
2003; TATAGIBA, 2003).

Em relacdo a questdo da assisténcia social eatdrfipia, tratadas anteriormente, para
Gomes (1999) “as OSCIPs ensejam um sistema regolgtaralelo ao sistema hoje traduzido
pelos atestados do CNAS (registro e filantropidylieistério da Justica (utilidade publica).
Institui-se 0 novo e moderno sem destruir o aréai(€@omes, 1999:105).0u seja, as OSCIPs, e
toda a concepcao de gestdo de politicas publicadhgué subjacente, apresentam problemas
graves, mas de qualquer forma ja avancam, na opil@&@utora, em relacdo a legislacao anterior
que regula as parcerias na area da assisténcientio ge vista da transparéncia, da avaliacdo do
mérito e do controle dos resultados. O problemae @y novo ndo desconstruiu o velho. Para
Mestriner (2005), entretanto, a legislacdo de OS@H#3considera a LOAS e suas diretrizes e nao
se conecta a politica publica de assisténcia s&tiainda, em sua avaliagcéo, cria “uma legislacao

paralela, que ndo resolve os problemas burocrédéicas indefinicbes desta parceria, ainda cria
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mais contradicées ao fazer conviver dois marcoslaegres controversos” (BTRINER 2005:
28e29).

Conforme ja dissemos, a estratégia das “parcec@s’as organizacdes da sociedade civil
para execucao de politicas publicas ndo é em si nonadade. Para Mestriner, “0 Estado
comumente priorizou a estratégia do repasse, auiona universo de organizacdes privadas.
Hoje, com a reforma do estado, esta tendénciaeseuscradicalmente” (EETRINER 2005:47).

O problema geral de toda esta questdo das relapdes Estado e sociedade civil nesta

area é que

“Repassando recursos, subsidios, subvengdes,iatlibimunidades, propiciando isengdes a essas
organizagdes, o Estado por meio de suas variggnuias, dilui sua responsabilidade em uma denominad
‘supervisao técnica’, esvaida de qualquer podesatigdo, até porque ndo é proposta com base em metas
padrées de acéo e construcdo de direitos por iétBonde uma politica social” (B TRINER 2005:48).

Estes problemas se reproduzem em outras esfeggs/émo, como veremos ao analisar a

qguestao geral das parcerias na cidade de Séo patifodo préximo capitulo.

*kk

Retomando algumas idéias abordadas por este agptylartir dos anos 1990 o Estado
brasileiro enfrenta novos desafios para lidar cogquestdo das politicas sociais. Inserido em um
contexto de severa ampliacdo dos indices de pobrdeaigualdade social a0 mesmo tempo em
que passa por um processo de reestruturacdo déusgass e redefinicdo dos gastos destinados
a area social, o poder publico passa a aprofurelas lacos com a sociedade civil organizada
para dar conta destes desafios. E fato que estevipa, embora em maior escala e com maiores
regulacdes atualmente, ndo foram uma invencéo alibarlismo. O Estado brasileiro passou a
intervir nas politicas sociais bem depois das aticas das organizacdes filantropica, e durante
muitos anos, tudo o que fez foi subsidiar tais a¢fESTRINER 2005).

Hoje, apesar do Estado ter reduzido sua atuacaouwtas areas, através da privatizacao
de estatais e da chamada “publicizacéo” ocorrides apReforma do Estado dos anos 90, na area
das politicas sociais ocorre um processo contraatitdo mesmo tempo em que a diretriz destas
politicas segue a logica da focalizacdo dos gastdas politicas de transferéncia de renda,
algumas areas ganham somente ha pouco tempo e d&folitica publica. Este € o caso da

saude, a partir do SUS, e da assisténcia socarta da LOAS e do SUAS. Desse modo, néo
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podemos dizer indiscriminadamente que o Estades®sponsabiliza de suas funcgdes, ja que ele
nunca assumiu fun¢des muito definidas nestas &veds,imperou a acdo privada e filantrdpica,
e sb agora as assume como politica publica, agdedadas ambigiidades que de fato o momento
em que passamos, apds o0s chamados ajustes nes)ibmpeesenta. Portanto, apesar de
propormos relativizar nossas avaliacdes sobre @dtopdo neoliberalismo sobre as politicas
sociais, ndo podemos minimiza-los, mas precisarsggnar que nado se pode “desmontar” uma
estrutura de politicas publicas que jamais foi mdatde fato e nem se desresponsabilizar de algo
gue nunca foi assumido com real responsabilidade.

Neste interim, conforme tentamos demonstrar desaieio deste trabalho,

“A assisténcia social, que ja era a parte fragis[goliticas sociais], vive situacfes inéditaseso t
que se afirmar como politica publica num Estadocgra o publico passa a significar parceria com o
privado” (MESTRINER 2005:26).

Entretanto, o problema ndo é em si a parceria,affiasna como o Estado se coloca ainda

de forma secundéria nestas relacfes. Nas palawfdestriner,

“Como o Estado sempre exerceu papel secundéricssiaténcia social, apenas desenvolvendo
procedimentos de fiscalizacdo das instituicdesenocarater filantrépico e/ou sem fins lucrativeegozelar
pela boa-fé popular e a transferéncia de recursbsicps, nunca teve a preocupacao de construir um
referencial publico. Com sua reducdo, reitera ehaved tradicional regulacdo da assisténcia social
fragmentada em multiplos atores e desconectadarde poposta fundada na responsabilidade social e
publica” (MESTRINER 2005:29).

A autora, ao avaliar estas relacdes, em uma pérgpece tenta apontar novos caminhos,
segue dizendo que o Estadtaciona-se
“com as organizagOes da sociedade, como se fomemsrumento de acédo, e ndo a tendéncia a

construgdo de uma outra qualidade de Estado, gtith@aom o terceiro setor as estruturas de pedds
coordenacdao das politicas public@FESTRINER 2005:29).

Desse modo, podemos perceber que a trajetériald@aae assisténcia social no Brasil
foi marcada fortemente pela filantropia. Ha duapdrtantes inflexdes neste processo: 0S novos
parametros legais definidores de direitos e os adas ajustes neoliberais. Estas inflexdes
provocam uma série de “turbuléncias” que colocamoscelementos nesta area das politicas
sociais, mas ndo chegam a transformar completarseatestrutura anterior. Ou seja, ainda hoje,
falar sobre a assisténcia social significa faziareacia a filantropia. Por isso, os desafios sto

para constitui-la como politica publica dialogatempo todo com este legado da filantropia.
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CAPITULO 2: A POLITICA DE ASSISTENCIASOCIAL NA CIDADE DE SAO PAuLO

A cidade de Sao Paulo apresenta uma dindmica tdisiio resto do pais e conserva
algumas especificidades relevantes na area daésgsés social. Além de ser uma cidade com
enormes dimensdes territoriais e populacionaisijdade apresenta uma seérie de problemas
sociais muito graves, sobretudo no que diz resgedesigualdade social. Em termos da logica
politica, a disputa entre trés projetos ético-ma# muito distintos marca a trajetoria das pagic
publicas e engendram lacunas temporais relevamigs a implementacdo de determinadas
politicas em relacdo ao panorama nacional (TATAGEBPEIXEIRA, 2005).

Visando compreender esta especificidade da cidad®&d Paulo, inserindo-a no contexto
mais geral abordado anteriormente, buscaremos sttonneste capitulo o histdrico da politica
de assisténcia social na cidade de Sao Paulodaicias anos 1950. Destacaremos o longo atraso
pelo qual esta politica passou durante gestOes cipais conservadoras que, agindo na
contraméo do processo nacional, deixaram de acdrapas rupturas e mudancas de direcao
pelas quais a assisténcia passou desde o iniciartss90 com a promulgagcdo da LOAS em
1993. E importante notar desde ja que esta cidaide diltima capital brasileira a implementar
esta legislacdo e a se adequar aos parametroaiacie regulacdo da politica de assisténcia
social. Esta “peculiaridade” da politica de assisigéna cidade tem impactado profundamente no
processo de organizacéo da politica e nos linmtees$tos a esta politica publica desde entéo.

A seguir, faremos uma andlise da politica de &sgis social que esta sendo
implementada pela gestdo municipal que estamossandb (2005-2007). Explicitaremos os
objetivos que orientam a politica de assisténcja ha cidade, suas prioridades, seus principais

programas e a organizacao da Secretaria que ésgsf@b por sua gestao.

2.1. Historico da politica de assisténcia social na aitade SP

Data do século XVII o registro das primeiras erdiafilantropicas e assistenciais que se
instalaram na capital paulistanag®RINER 2005).Seguindo a trajetéria da filantropia discutida
no capitulo anterior, a politica de assisténciaas@mente vem a se tornar na cidade de S&o
Paulo uma politica com alguma vinculagéo estatalarms 50 do século XX. Portanto, também
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na cidade de Sao Paulo “a participacdo dessasipagéps na oferta de atencbes de carater
social € anterior a existéncia da politica pubk¢caaté mesmo, da constituicdo de organismos
estatais organizados para cuidar da protecdo steEtiadaos” (8AcHIO, 2006:88).

O 6rgao que organiza a gestao das politicas e dgdassisténcia social na cidade de Séo
Paulo acumulou em sua trajetéria uma série de svieionconsisténcias institucionais que
precisam ser alteradas pouco a pouco, sobretudecé imprimir uma ruptura com as praticas
tradicionais na area ¥BsATI, 2002). Para Sposati, “as praticas de assisténcial s ndo da
politica de assisténcia social (...) ttm em SadoRauna marca fundante: nasceram sob a égide do
‘primeiro-damismo’ de Leonor Mendes de BarrosP(SATI, 2002:37). A partir desse marco,
“nasceu e floresceu o favor, o assistencialismo eumho tradicional na assisténcia social”
(SPosATI, 2002:38).

Este orgao ja recebeu diversas nomenclaturas evéei@s formatos na cidade de Sao
Paulo: Comisséo de Assisténcia Social, Divisdo de/i€ Social, Secretaria de Bem Estar
Social, Coordenadoria de Bem Estar Social, Secaedar Familia e Bem Estar Social, Secretaria
da Assisténcia Social e, finalmente, hoje é chanted&ecretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social. Apesar de tantos nomes, canacteristica prevaleceu durante um
longo periodo neste 6rgdo: a “superposicdo de pgdes e arranjos institucionais que
caracterizam forte fragmentacdo e auséncia de ojatprunitario e democratico da assisténcia
social” (SPosaATl, 2002: 30). Este 6rgdo operou, quase que perenemente, movits pe
necessidades mais imediatas, “sem atrela-las proprite a uma politica geral articuladora de
direitos de cidadania” €»sATI, 2002:45).

Em 1951 é criado o primeiro 6érgdo municipal desa8scia social, a CASMU (Comissao
de Assisténcia Social do Municipio). Este é um muimem que a cidade de S&o Paulo adquire
grande contingente populacional com a migracao ackugelas grandes secas no nordeste
(SPosAaTl, 2002). As acles implementadas para enfrentar atégquesocial deste momento
resultam de um‘mix entre uma acdo de politica de benemerénci®&bgsr, 2002: 38).
Praticamente a0 mesmo tempo em que a secretaatada, em 1953 0 municipio estabelece a
isencdo fiscal para as entidades sociais, nos madlde legislacdo nacional, e em 1955 o
certificado de utilidade publica.

Ainda nesta primeira gestao do 6rgao de assist@racizidade, esta secretaria realizou o
chamado “estudo dos mil casos”, que procurou damte@ politica pablica a partir da analise das
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necessidades e condi¢cdes de vida dos segmentospoiaiss da cidade. Porém, ao invés de
avancos na politica publica, este estudo redundotreducdo da acdo direta da Prefeitura e o
apoio a acao indireta, realizada através de ergladciais para atender pontualmente a algumas
demandas ‘dos necessitados sociaisPa$\TI, 2002:39). Assim, as acdes deste primeiro érgéo
foram fragmentadas e o0 modelo de subsidiariedadalfdado para enfrentar a grave situacdo de
pobreza dos trabalhadores da época.

A CASMU foi sucedida institucionalmente pela Divosde Servico Social, a DSS. Neste
periodo, apesar de haver um forte vinculo entreeteifura e as organizacdes da sociedade civil
que atuavam na area da assisténcia, ambos os ding&asn uma acéo direta na cidade atraves
de programas habitacionais, formacdo de méo-de-ebiizcacdo de base, acdo comunitaria e
recursos sociais E9sATl, 2002). Entretanto, as acées do orgao publico nuadi@ram muito
fragmentarias e tinham um carater experimental pasia recebia poucos recurso®d$AT|,
2002). Além disso, nao havia ainda sido consolidagarspectiva de se ter um 6rgao municipal
que prestasse servi¢cos na area de forma continmaidx parte das acdes era realizada através de
monitores pagos por hora e utilizava instalacbesrganizacdes sociaisKSsATI, 2002).

Durante a gestdo do Prefeito faria Lima, que coneegal965, iniciam-se 0s primeiros
convénios na cidade com organizacdes de assist@am@amplementar creches e formar méo de
obra (GH1acHIO, 2006).Em 1968 fortaleceram-se as relagbes com as entidadais, sobretudo
com o aprofundamento das ac¢des regionais na cidade.

Finalmente em 1972 é criada uma estrutura organizalce de pessoal para a area da
assisténcia no municipio de Sao Paulo. A pastanéndi@ada Secretaria de Bem Estar Social, a
SEBES. Neste periodo a gestdo municipal da pastia im gestdo direta de servigos
socioassistenciais, as a¢fes do 6rgdo se iniciativaahente e ganham maior visibilidade
(SPosATl, 2002). Os gastos aumentam em mais de dez vezeslagéa ao periodo anterior. S&o
implementados os Nduacleos de Capacitacdo e Ocupd&yaédissional (NUPCOPs) que
estabeleciam convénios com empresas, sobretuddrd, rmecapacitavam pessoal para as vagas
oferecidas. Instalam-se as Vilas de Habitacdo poona e os Centros InfantisH&sAT, 2002).

As demandas de sobrevivéncia da populacdo eramirteaclas pelo Programa de Atencdo a

Populacdo com Problemas de Subsisténcia (APPS). fEsgrama é central na organizacao e

concentracdo dos convénios de prestacdo de sendcésea da assisténcia em 1989 ele volta a
ser gerido diretamente pela Secretaria municipab$sT1, 2002).
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Paralelamente a acdo da Secretaria, aumenta adatudg Servico Social das
Administrac6es Regionais, que é criado em 1968.18i#8, este servico passa a constituir as
Unidades Regionais de Desenvolvimento Comunit®did(s). Estas Unidades incorporaram as
relacbes comunitarias com as entidades sociaisaduziram o aspecto social nas acdes locais
das Administracbes RegionaiP(SATI, 2002).

O modelo da SEBES era dividido em dois departamnsentegracdo Social (INTE) e
Habitacdo e Trabalho (HABI), este ultimo agindojoatamente com a Fundagcdo Mobral. Este
modelo era incompativel com a descentralizacdo esaapda exceléncia e de suas grandes
intervencdes sob o paradigma do planejamento seeias programas nao estabeleciam direitos
(SposaTL, 2002). Uma marca muito presente neste periodo fstabelecimento de uma forte
dualidade entre as acOes de desenvolvimento se@alutadas pela SEBES e as acles locais,

desempenhadas regionalmented$aTi, 2002). Nas palavras da autora,

“Esta dualidade de matrizes das agOes foi separasdiuas experiéncias sociais no interior da
gestdo municipal. Uma, a local, sob a ¢tica daénaigs sociais e peculiaridades locais. Outrantales
setorial, sob a ¢tica do desenvolvimento sociagvés do fomento a qualificacdo para o trabalhaau
instalacdo de equipamentos sociais, como as cre(@mssaT), 2002:41).

Em 1977, porém, deixa de existir na cidade de $AgdoRuma Secretaria Municipal de
assisténcia e a gestdo municipal procura uma aim@mica com as localidades. Assim, as
necessidades globais da populacdo que eram atenpldaprogramas setoriais ou entidades
conveniadas deixam de ter relacdo indireta com erefeia. Esta é transformada em
Coordenadoria da Secretaria das Administracoes oRag, e em 1977, finalmente, se
descentraliza em Supervisdes Regionais de ServagmalS(SURSS) e se extinguem o0s
departamentos existentes até ent&m£aT1, 2002).

Contraditoriamente, em 1977 um setor da burocraumicipal foi organizado, pela
primeira vez, para gerir especificamente os comgmmplementados na cidade desde 1965. Em
1978 a gestdo municipal de assisténcia lanca @aisroos de circulacdo publica que visavam
orientar as entidades sociais em aspectos jurigicadministrativos. Os cadernos continham
orientacbes sobre constituicdo de entidades, foaoiento, obtencdo de beneficios, titulos e
certificados e tratava também das condi¢des paasgas entidades firmassem convénios para a
prestacdo de servi¢os na area da assisténgiadi@o, 2006:97). Estes cadernos também faziam
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menc¢do ao Cadastro de Entidades Particulares dicidia organizado e mantido pela equipe
técnica do 6rgao responsavel pela assisténciadadeiidem).

Desde os anos 70, também, ha uma forte atuacamaldmentos sociais pela ampliacéo
dos servicos assistenciais, sobretudo demandamaisrcreches, pelo atendimento nestas com
pessoal selecionado pela comunidade e por um na@rdimento a area de criangas e
adolescentes. A pressédo popular organizada inggoaentra a acdo da prefeitura, na gestao
Olavo Setubal, de remocéo das favelas e criacaddgmeto do Fundo Municipal de Atencéo a
Populacdo Moradora em Habitacdo Subnormal (FUNANMSSE a organizacéo popular foi além
disso e levou a alteragdes mais profundas na @agio da politica de assisténcia na cidade que
se desdobra em acOes de outras gestbes muniaiphsisgsientes. As principais transformacgdes
decorrentes sdo a transferéncia da HABI para a ®gAlo aumento da demanda habitacional,
e a transformacdo do MOBRAL em MOVA e a transfei@desse programa para a Secretaria de
Educacdo (8osATi, 2002). A Secretaria a partir de entdo aumenta entontunimero de
funcionérios e de creches geridas diretamente gel@rno e também cresce a politica de
convéniosper capitacom entidades sociais para a manutencao de serdiga@tendimento a
criancas e adolescentes. Chiachio (2006) apontanqumicio dos anos 80, entretanto, esta
preferéncia pela gestéo direta das creches cedau duuma retomada da politica de convénios
com entidades filantrépicas e religiosas, com @tdlg) de diminuir os custos do servico. Cabe
destacar que o ultimo concurso da area da assestéatizado no municipio ocorreu durante a
gestdo Janio Quadros na prefeitura, entre 19888 (MRReEGUIet al,2007).

E importante também destacar que a organizacadgrdpmbém foi fundamental para a
democratizagdo da gestdo do 6rgdo. Em 1979 é cued®GT que abriu a possibilidade de se
reconstruir a forma de descentralizacdo a ser ddpotam o objetivo da a¢do da gestao publica
estar comprometida com os interesses popularegleieimente, estes avancos foram sendo
paulatinamente enfraquecidos com as gestdes cawleeas posteriores de Janio Quaros, Maluf e
Pitta. Mesmo na gestdo de Reynaldo de Barros, quauige o GT, estas propostas
democratizadoras foram motivos de muitos embatsstunionais, demissao de servidores,
ocupacoes e outros tipos de confrontos.

Em 1986 um Decreto que estrutura a Secretariagist@scia coloca como uma de suas
atribuicbes opinar quanto ao mérito social dasdadgs e emitir certificados de matriculas
destas, além do titulo de utilidade publicai€Hio, 2006:98).A énfase destas avaliacdes feitas
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pelo poder publico para emissdo destes documerdofeiea sobre a instituicdo e ndo sobre o
servico prestado e seu efeito sobre os usuari@a¢gio, 2006).

O periodo entre 1989 e 1992, a gestdo Erundinajmiza a gestdo de servicos que era
reduzida no periodo anterior e introduz novos @S na area da assisténcia, como a Producéo
de Bens e Servicos em nudcleos de trabalhos sa#d@inesta gestdo se inicia na area da
assisténcia publica um importante trabalho com mulagéo idosa e com a populacdo de rua,
sobretudo iniciando a atencdo ndo sO aos grupqzedieria, mas também as areas centrais.
Porém, para Sposati (2002), Erundina ndo implaatoa politica de assisténcia social com uma
perspectiva universalizante. A gestéo re-aloca@ssados antigos plantdes através dos postos de
atencdo, os APPS que j& mencionamos anteriormaatendo cria rede de abrigos e nem uma
politica de acolhida na area da assisténcia. Apdssses problemas, finalmente a assisténcia
social readquirstatusde secretaria municipal. E8sATl, 2002).

Esta gestdo também ndo implementou uma politicaassa na area da assisténcia e ndo
chegou a consolidar uma rede de servi¢cos assigignoa avaliacdo de Sposati, embora tenha
iniciado importantes negociacbes com as entidadesais conveniadas na direcdo dessa
construcdo. Na verdade, em 1988, antes da gesiawise, um grupo de trabalho é criado pela
secretaria para discutir com as entidades algumest@es relacionadas aos padrdes dos servigos
conveniados. Na gestdo Erundina é elaborado, sedbinidichio (2006) um aprofundado estudo-
diagnostico sobre a relacédo de parcerias na asta.eBtudo, citado pela autora, conclui que ndo
h& neste periodo uma concentracédo de convéniasnfidades e 70% destas é de pequeno porte
(CHIACHIO, 2006:101).Neste estudo também € apontado que 35% das erstideaig¢inham seus
Servigcos apenas com 0S recursos provenientes do&rgos. O orgcamento da secretaria no
periodo previa 40% dos gastos, aproximadamente, @dinanciamento dos servigos diretos e
37% para os conveniados.

Durante o periodo abordado, Chiachio analisa osirdentos formulados pela gestéo
publica e sintetiza de forma muito clara e precsadefinicbes elaboradas sobre convénios,
prestacéo de servicos direta e indireta, conforpserwados no trecho a seguir,

“Os documentos examinados denominam os servicostmlge convénios, considerando-se
servicos diretos aqueles prestados por servidobbdicps, os indiretos aqueles que funcionavam em
imoOveis publicos e cuja gestdo era delegada adaglets e os conveniados, operados pelas entidades em
instalacdes sob a responsabilidade das mesmasriBoaente, nessa forma se incluiram iméveis losado
pelo poder publico e geridos e mantidos pelas d&gafies com 0s recursos do convéniciIfCHIO, 2006:

109).
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O grupo de trabalho criado com as entidades peandduoante toda a gestdao Erundina.
Chiachio relata que “demarca-se nesse periodo urflitoocom as organizacbes para obter
reajuste financeiro dos convénios firmados pargperagdo dos servicos socioassistenciais”
(CHIACHIO, 2006: 104). Acompanhando reunides do Conselho de Assisténciangioicipio
atualmente, podemos perceber que estes conflitos psdita constante nos espacgos de
interlocucdo entre o poder publico e as entidadeseniadas. Para Chiachio, “a pressédo por
reajustes na remuneracdo dos convénios foi, amldogtempo, uma importante motivacdao da
participacdo das entidades nos féruns e instamigaarticulacdo e deliberacdo da Assisténcia
Social” (CHIACHIO, 2006:105).

Nas palavras de Sposati, em linhas gerais, desderesrganizacédo da pasta em 1977 até
muito recentemente, “lmcusda politica de assisténcia social é diluido nadgepbr programas
direcionados a segmentos que transformam a ass@sstotial em uma somatoéria de agbes, sem
conter um eixo estratégico propriamente dita®@SaTi, 2002:45). Esta perspectiva, na visdo da
autora, ndo foi alterada substantivamente peladgeStundina, e menos ainda pelas gestdes
Maluf e Pita. Nestas ultimas, ao contrario, a LOlABamplamente desrespeitada. Sobre essas
gestbes falaremos a seguir.

Chiachio discorda de Sposati e afirma que duramfestdo Erundina houve uma intensa
discusséo sobre a prestacao direta ou indiretaatog;0s, e a tendéncia da gestéo era pela gestao
direta, sobretudo na area das creches, onde haoaweeyexpansao e qualificacdo desta rede
direta, bem como dos centros de convivéncia e dmalpdo profissional. A autora tambéem
destaca a atuacado direta dos técnicos servidoresctdetaria neste periodo junto as organizagdes
populares. Além disso, é importante notar que @®aiacdes iniciadas nesta gestdo com as
entidades sociais foram fundamentais para que ocamagulatério das parcerias criado em 2004
pudesse ser efetivado.

Em 1993 ja existia no Brasil uma politica naciotlassisténcia social que rompia com
algumas das principais préticas tradicionais e ewasloras da area da assisténcia como o
assistencialismo caritativo, a filantropia e o mira-damismo. Entretanto, na cidade de S&o
Paulo, no periodo entre 1993 e 2000, estiveramoderpgrupos politicos conservadores que nao
agiram no sentido de constituir uma politica ddast&scia que pudesse construir direitos e
romper com este passado. O desrespeito a implepdentda LOAS ficou muito evidente durante
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todo este periodo e teve forte impacto sobre a&téssia social no municipio AYBEK, 2004;
SPOSATI, 2002).

Em 1993, quando Paulo Maluf assume a prefeituraidiade, um de seus primeiros atos
irregulares na area da assisténcia foi substit@M¥ (Conselho Municipal de Voluntarios) pelo
CASA (Centro de Apoio Social e Atendimento do Mipic de Sdo Paulo). Este 6rgao era
irregular porque era presidido pela primeira-danygoe essa razao, nao respeitava o principio do
comando unico estabelecido pela LOAS na area dst&ssa. O 6rgdo assim permaneceu até o
fim da gestdo Pitta. O 6rgdo gestor da politicasisténcia na cidade, denominado na gestéo
Maluf de Secretaria da Familia e Bem-estar SoEiABES) e renomeado, ao final do mandato
de Pitta, para Secretaria de Assisténcia SocialS{Sfas esta mudanca nao significa uma
alteracdo da politica em direcdo a uma adequadd@AS, pois permaneceu com a mesma
concepcao, estrutura e forma de operar do perivgoi@r ($0SAT|, 2002;Y AZBEK, 2004).

Nestas gestbes, apesar do aumento da pobrezaxeldsde, ndo foram implementadas
medidas efetivas nas politicas sociaisZitk, 2004). Ao contrario, o que se viu foi um enorme
retrocesso da ja precaria politica de assistérec@dade, sobretudo pelas crescentes reducdes de
verba e precarizacao dos servicos. Esse quadrogeodebservado pelo aumento do niumero de
convénios, sem uma regulamentacdo adequada dedtaHes, e outros problemas que
destacaremos a sequir.

Através dos relatd de Yazbek (2004), Sposati (2002), Mestriner (2085¢hiachio
(2006) pudemos perceber que até a gestao Erunglic@neénios ja existiam e eram expressivos,
mas eles eram combinados na area com acdes digetaefeitura também expressivas. Desta
forma, até entdo ndo havia uma escolha politicea gar este tipo de gestdo da politica de
assisténcia no municipio, se bem que ja existretrdi federal desde a ditadura militar por esta
forma de gestdo. A opcao clara pelos convéniosraior aumento deste tipo de relacdo entre
secretaria de assisténcia e as entidades sociaislae ocorreu justamente entre 1993 e 2002,
nos governos de Maluf e Pitta. Nestas gestdesd@ egnveniada aumentou amplamente, mas
houve uma continua reducé@o orgcamentéria na araasikténcia, além de sucessivos atrasos nos
pagamentos dos convénios e nao atualizacdo dagesakpassadosKSsATI, 2002). Assim, nos

servicos conveniados em geral, se observa no pegod “aumentam as vagas em convénio e

1% Devido a esta falta de regulagéo sobre os consémigeriodo ndo conseguimos localizar dados ificia
gue comprovem este aumento de entidades conversaada escolha politica.

68



decrescem ano a ano o desembolso com tais serd¢qse significa pagar menos para o
atendimento a cada an@®rPosAT|, 2002:56).

Um exemplo deste aumento da rede conveniada estiogadireta pode ser visto no caso
das creches. Nestas gestfes, as vagas conveniggaans em numero, pela primeira vez, as
geridas diretamente pela prefeitura. Porém, h&amlante, neste servico uma precarizacdo do
pagament@er capita.Pitta, por exemplo, aumenta as vagas conveniadaslagiio ao governo
Maluf, mas mantém pouca diferenca em relacdo astsgyaesta area. Sposati (2002) demonstra
que cada vaga direta custava neste momento aes qoiblicos 63% a mais do que uma vaga
conveniada. Para ela, “isto significa que a Prnefeitmantém dois padrdes de servi¢co para a
crianga e que as entidades sociais estdo sendadhantada vez mais, a cobrir os custos desta
atencao, que é dever do Estad@®@SaT), 2002:56e57).

Em relacdo ao orcamento geral da pasta, Sposatiquat entre 1989 e 2000 houve uma
grande flutuacdo e uma forte instabilidade no padids gastos, embora tenha havido também
uma tendéncia de redugdo dos mesmos. Houve tamésa periodo uma forte reducédo entre o
orcamento aprovado e o0 executado, chegando estgéied quase 57%, o0 que significa que boa
parte do orcamento aprovado ndo chegou a ser almmplo ano 2000, por exemplo, o
orcamento da assisténcia correspondia a cerca delct%rcamento da cidade. Em 2002,
entretanto, este orcamento se reduz, ja que dsexséo passadas para a pasta da Educacéo.

E suma, os anos 1990 na area da assisténcia fmeial controversos. A gestao 89/92
obteve avancos, porém, na visdo de Sposati, estesfaram estabilizados porque foram
interrompidos pelas gestdes extremamente conseesmdpue Ihe foram subsequentes. No
periodo entre 93 e 2000 nédo se incorporou as idestpropostas pela LOAS, e o “corpo critico
do 6rgdo se aquietou com o conformismo e consengwio do periodo” (8osAT), 2002:32).
Como podemos perceber este foi um periodo em queshon grande retrocesso nas politicas de
assisténcia social na cidade, apesar dos avangs @uea adquiriu em ambito nacional. Em
oposi¢cdo ao governo, entretanto, foi muito impdeaa atuagédo da sociedade civil para que a
construcdo de direitos na area da assisténcia grdadim se efetivar no municipio de Sao
Paulo.

A sociedade civil na cidade de S&o Paulo se orgardesde 1993 em busca da adequacao
da politica de assisténcia municipal aos paramewastitucionais. Desde esse ano inicia-se a
organizacdo da sociedade civil para a constitud@d-6rum Municipal de Assisténcia Social,
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que foi um ator politico chave para levar a diaagelutas em torno da criacdo do Conselho
Municipal de Assisténcia Social e do Fundo Municiga Assisténcia Social. Nas palavras de
Silva, o Férum “foi responsavel pela organizacacsdeiedade civil durante esses anos e pela
resisténcia aos desmandos do Executivo, a0 mesnmotem que assumiu o papel de lideranca
na apresentacdo de propostas e na defesa darasaisticial como politica de direitos”.i(# ,
2002:27)

Apesar destes esforcos empreendidos desde 1993speiedade civil, o executivo
municipal encaminhou tardiamente, em 1996, um fwaje lei para a Camara Municipal para
regulamentar a LOAS na cidade, e o fez somenteemoriégncia da forte pressdao Forum. Este
projeto continha uma primeira proposta de criagia€dnselho Municipal de Assisténcia Social.
O projeto, entretanto, foi questionado pelo Forgme apresentou um projeto substitutivo de
iniciativa popular. Ele acaba ndo sendo aprovado legislativo em decorréncia de manobras
politicas do grupo de Maluf, ficando parado até7l@@ando a Procuradoria da Republica
intervém e obriga a retomada de sua tramitacdoan@a€a. Finalmente o projeto € aprovado em
1997, mas recebe diversos vetos por parte do em&dieito Celso Pitta. A lei sancionada pelo
prefeito fere a LOAS em diversos aspectos, dergrguais a lei de Conselho, que ndo garante a
paridade neste, e 0 veto a criacdo do Fundo. Ewmrmdecia disso, o Conselho acaba n&do sendo
implantado. O Férum passa entdo a agir em busdardabada dos vetos do executivo sobre a lei
de criagdo do Conselho. Mais uma vez o Ministétiblieo é acionado pelo Férum, e em 1999 é
aprovado um decreto que regulamenta a assistéocia sa cidade e permite a instalacdo do
Conselho e do Fundo. Em 2000, apesar de variodepmnals no processo eleitoral, ocorre a
primeira eleicdo para os conselheiros no municgpem marco deste ano o COMAS passa a
funcionar (YAzBEK, 2004;SILVA , 2002).

2.1.1. A implementacdo tardia da LOAS na cidade

Em 2001 os vetos do executivo que restavam a |€iatselho e do Fundo séo finalmente
derrubados na Camara e a lei € sancionada nadrgetg prefeita Marta Suplicy. Em maio de
2001 o CEMAS (Conselho de Auxilios e Subvencbesgxénto e o COMAS e o Fundo
Municipal de Assisténcia sao regulamentados e ampassam a ter pleno funcionamenta\s,

2002). Assim, a partir deste momento, a politicaas&isténcia social da cidade de Séo Paulo
70



passa a estar em consonancia legal com a gesté@a, pdmdo o funcionamento adequado do
Conselho e do Fundo e a formulag&o do Plano.

Com certeza foi um avanco muito grande para a eid@dSao Paulo ter sua politica de
assisténcia finalmente dentro dos parametros latgfinidos pela LOAS. Entretanto, a gestao
municipal que se inicia em 2001 e que marca efiex&o importante do ponto de vista legal em
direcdo da adequacdo da assisténcia municipal tasmileacdes da LOAS @zBek, 2004),
enfrentou uma série de dificuldades. Estas difaxddéd tém em parte a ver com a trajetoria
institucional do 6rgao e em parte sao fruto danragtacdo das acbes de assisténcia que esta
gestéo cria com a divisdo das atribuicbes entre deeretarias: Secretaria de Assisténcia Social
(SAS) e Secretaria do Trabalho, DesenvolvimentaabecSolidariedade. Esta fragmentacdo da
politica é o principal ponto criticado por Yazbe20Q4) na gestdo de Marta Suplicy. Nesta
segmentacdo de programas de natureza assisteaciakgunda secretaria apontada fica
responsavel pelos programas de transferéncia diarda ambito municipal como o Renda
Minima. Cabe a SAS, neste sentido, operacionaligmamprogramas federais e estaduais de
transferéncia de renda, como o BPC, o PETI e o &€&ndada. A SAS também tem a atribuicédo
de implantar outros programas e servi¢cos no anaitassisténcia, mas o érgéo fica entdo “com

uma perspectiva restritiva de Assisténcia SocMRzEEK, 2004:22).Este desenho institucional

“Vai confrontar a defini¢do legal segundo a quatea da Assisténcia Social deve ter um comando
Unico, enquanto estratégia e condi¢do fundameatal P bom resultado do andamento do sistema e para
gue se evitem acg6es sobrepostas, pulverizadagrdizs@as e sem impacto ou efetividadeAZ®EK, 2004:
23)

Em nome deste comando uUnico foram extintos o CASAGEMAS no inicio da gestao
Marta. Outras acfes que garantissem as condicGasapanplementacdo da gestdo plena na
cidade e para a efetivacdo do comando Unico fooamadas. Durante esta gestao foi apresentado
um “conjunto de propostas voltadas para a providE@tencdes e a implantagdo da rede de
servicos (como conjunto articulado de acdes e @syipara os diferentes segmentos usuarios
dessa politica{Y AzBEK, 2004:20). Além disso, muitas destas propostas apresentadesitium
carater intersetorial, garantiam o acesso a dgedt@estabeleciam, finalmente, um padrédo de
qualidade da rede de servicos e programaszgirk, 2004). Até esta gestdo uma parte
consideravel dos servigos da assisténcia sociaiuricipio era mantida pelo governo do estado,

e a partir de entdo, estdo sendo progressivamentacipalizados. Em 2002 as creches
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administradas diretamente pela secretaria foransfeadas para a Secretaria de Educacao, e em
2003 o mesmo aconteceu com as creches conveniadfstanto, como observamos, apesar
destes avancos, a fragmentacado institucional qumasdeve até o final do mandato foi um
empecilno importante para a efetivacdo da politleaassisténcia na cidade conforme os
parametros dispostos na LOAS.

Em suma, podemos dizer que o principal desaficadgsttdo foi romper “com a cultura
institucional conservadora do Orgado, sua trajetOaeacterizada por fortes fragmentacdes e a
auséncia de projeto unitario e democraticoAZBEK, 2004: 24). Além disso, a “Secretaria
necessita adquirir visibilidade politica a partosdnovos parametros constitucionais e legais,
vencer seu isolamento no conjunto das Secretariasdiais da cidade e as fortes marcas da
filantropia na relacé&o de parceria com entidademsd (YAzZBEK, 2004:24)

Neste aspecto das parcerias e convénios, no tacgestdo Marta, quando a secretaria de

assisténcia estava com Evilasio Faria do PSB, %adbstaca que

“A acdo permanece em sua maior parte conveniadagsense explicite uma clara ‘relacdo de
parceria’ na qual, estejam definidas competéncisileuicdes da rede conveniada e do municipio. IN&o
nesse inicio de gestdo uma politica orientando awénios, assim como nao ha de modo geral a
incorporacgdo dos principios e diretrizes da Loagu® confere a Politica de Assisténcia Social efdade
concretizar direitos dos que a ela recorremAZBEK, 2004:24)

A gestdo de Faria em 2001 na assisténcia socialmeito poucas inovacdes em termos
de programas desenvolvidos, e a estrutura do porReAS (Plano de Assisténcia Social para a
cidade de Sao Paulo) ndo rompeu efetivamente ctdgi@ que orientou tradicionalmente a
politica de assisténcia na cidade. Apesar dissge@etaria passa a realizar a gestao
descentralizada de servigos e programas e paszargpiarte do Sistema Nacional de Assisténcia
Social (YAzBEK, 2004).

No inicio de 2002, Aldaiza Sposati assume a se@eata assisténcia. Segundo Yazbek, a
nova secretaria busca “requalificar a assisténo@ak na cidade, (...) procura reconceituar a
compreensdo até entdo em vigéncia sobre este catapgolitica publica, reafirma a
responsabilidade do municipio na conducdo da palibcal e inicia o processo de revisdo da
regulacdo dessa politica’Y AzBEK, 2004: 29). Para tanto, é instaurado o Programa de
reordenamento da Politica de Assisténcia Soci&idade de Sado Paulo (Proreas) que envolvia

toda a secretaria. O objetivo deste programa etavaf a gestdo plena da politica de assisténcia
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na cidade e vinculad-la ao Sistema Nacional de #Assig&a Social conforme determinam a
Constituicdo, a Loas e a Lei Organica do Municipio.

A partir de entdo as acbOes da Secretaria de Assigté&Social no municipio sao
distritalizadas e s&o criadas coordenacOes intetdis que compreendem a abrangéncia
territorial das subprefeituras. Para que isso fosssivel, foi preciso rever o trabalho das SAS
regionais e reorganizd-las de acordo com a redid#mb distritos correspondentes. Essas
instancias regionais passaram a ter equipes e ondertador para cada um ou dois distritos
(YAZBEK, 2004). As acdes da secretaria passam também eogetadas para atender as questdes
relativas ao movimento populacional intermunicigessando a ter dimensdes metropolitanas
(YAzBEK, 2004).

O Proreas reintroduz o trabalho direto dos técnieoSAS na identificacdo da realidade e
articulacdo da rede socioassistencial. O Prograangbém instalou o sistema unificado de
cadastro dos servigos, beneficios, programas,tpsogusuarios da Assisténcia Social, mas este
ainda néo foi totalmente concluido. Por fim, oygomto importante, e que ainda permanece em
construcao, foi a criacdo de um Banco de Dadossalassisténcia e a criacdo de padrbes de
referéncia e indicadores para o monitoramento donsce®s e do desempenho geral da Secretaria
(YAzBEK, 2004).

O principal ponto de mudancas nesta gestédo, emtoetd a alteragcdo na concepcdo da
gestéo de parcerias. Suas alteragbes podem s&leradsis como referéncia nacional em termos
de gestdo de convéniddeste sentidoa gestdo cria um novo mecanismo de dialogo e parcer
com a sociedade civil que continua sendo utilizaboa gestdo atual: as plenarias e audiéncias
publicas. Segundo Chiachio (2006) O Plas Sp de/2003 colocava a questao da construcao de
um novo paradigma para as relacdes de parceria soradliretriz estratégica.

Esta gestéo elaborou, neste sentido, o docungrisidio para os Padrdes de Qualidade
dos Servicos de Assisténcia Sodjak previa “padrbes de qualidade a partir da d@&cidos
servigos prestados, tendo como perspectiva claseafertas que devem prover seu conceito, sua
abrangéncia e seu detalhamento/especificaC&aZBek, 2004:40). Neste documento seguem as
“orientacdes e a descricdo detalhada dos servigesesn desenvolvidos em parceria mediante
convénios” (YAZBEK, 2004:40).

A secretaria também criou um Sistema de Vigilancianikramento e Avaliacao
(Sivimas) para acompanhar e avaliar os resultadesaddes desenvolvidas por ela. O objetivo
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deste sistema era buscar permanentemente o apmeri@da qualidade dos servigos, subsidiar
a coordenacao do PLAS.e

“Produzir informagfes, pesquisas, instrumentos edgstro das acdes, propostas de convénios,
protocolos de estudo com universidade e érgadosiadpados, estudos prospectivos, informatizacé® da
acles e processos, assegurando, assim, a artwdlag&istemas de coleta, o tratamento das infdresae
a constituicdo de bancos de dados que serdo albasstema” (MzBEK, 2004:40).

Outro ponto destacado por Yazbek ao analisar siqaotie assisténcia no municipio nesta
gestdo de Sposati, sdo as normas técnicas sar@ogae passam a regular a politica de
assisténcia. Essas normas tinham o objetivo dalédodgr o SUAS na cidade e estabelecer
“procedimentos basicos para certificagbes de ozgabes, desde o cadastramento como nivel
mais elementar de relacionamento formal entre SAS erganizacbes que mantém servicos no
municipio de Sdo Paulo” (Relator®AS, 2004 apud Y AzBEK, 2004:40 e 41). Esta legislacéo
especificamente é uma importante inflexdo na palitie assisténcia na cidade, pois somente a
partir dela as relagBes entre Estado e entidadgaisma area de assisténcia passam a ser
reguladasPara esta autora,

“Sem duvida, a requalificacdo e o reordenamentcadass de SAS apresentadas no PLASsp 2002
— 2003 e nos documentos NASsp 001/2008ubsidios para os Padrdes de Qualidade dos Serdeos
Assisténcia Social 2003Instrumentos de Regulagdo de Parceria na PolitieaAssisténcia Social 2003 —
sob multiplos aspectos, revelam significativos réifeiais em relacdo a trajetéria anterior do érdéo
Assisténcia Social no municipio. Esses documentéderciam uma direcdo de ruptura com praticas
superadas de Assisténcia Social e fornecem baseapaonstrucdo de novos paradigmas de orientacao/
realizacdo da Politica de Assisténcia SocialAZ4pEK, 2004:41)

Para Yasbek, a gestdo de Sposati na secretariasiéacia social marca uma ruptura
com as “relacBes histéricas que permearam a Assiat&ocial no municipio de Sdo Paulo”
(YAzBEK, 2004:57).Essa ruptura, e os reordenamentos institucionaw antes, permitiram que
se iniciasse a construcdo dos alicerces necesg@rasque a assisténcia social no municipio
pudesse enfim ser uma politica de seguridade sP¢iBEK, 2004). Nessa direcdo, houve o
compromisso da implementacdo da LOAS e do ECA {(lstala Crianca e do Adolescente) na
cidade, realizado também através da passagematdmsrgeridas pela SAS para a secretaria de

Educacéo, pela implementacdo dos “marcos legaiseseanos para regulamentar a ‘gestao

plena” (YAzBEK, 2004:56)no municipio, e também, como destaca Yazbek
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“A normalizacao técnica e a definicdo de padréesjuididade dos servicos socioassistenciais; a
criacdo do banco publico de dados sobre organizagdeservicos socioassistenciais da cidade; a
municipalizacdo de programas federais e estadaa@isnstrucdo de parcerias regulamentadas e qaelbifc
com organizacdes publicas e privddagonstrucdo da rede socioassistencial); a redlizatp debate
publico (audiéncias publicas) na construcao daipalientre outros.(Y AZBEK, 2004:56e 57).

Em suma, a partir deste marco a politica de assistéa cidade de Sdo Paulo passa a
fazer parte, progressivamente, do SUAS contando eom sistema descentralizado e
territorializado e com hierarquia de responsaliletana gestdo da politica pelo municipio. A
insercdo neste sistema somente foi concluida restede 2007 com a reestruturacdo da
Secretaria de Assisténcia para se adequar a esta@sgiros legais. Entretanto, a gestdo da
politica de assisténcia no mandato de Marta Sy@i@ag alteragdes implementadas neste periodo
fizeram parte de uma ruptura fundamental para goelitica de assisténcia pudesse estar mais
perto de constituir direitos sociais. Este processciado neste periodo continua ainda em
andamento nesta gestdo da politica de assist@neiaapesar de guardar algumas diferencas.

Veremos, entdo, no préximo item como esta poligea sido implementada pela gestéo
atual, que iniciou seus trabalhos no ano de 20@%a#saremos posteriormente a forma como o0s

convénios sao realizados, regulados e organizapagiados marcos estabelecidos em 2004.

2.2. A politica de assisténcia social na cidade de SaalB entre 2005 e 2007

Atualmente a Secretaria responsavel pelo comandooliica de assisténcia social na
cidade de Sao Paulo é denomina&kecretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimen
Social(SMADS). Compete a este 6rgdo publico

“Formular, implantar e avaliar a politica de agsista social, contemplando a seguranca social em
seus programas, projetos, servicos e beneficiopoliticas de acolhida, protecdo, provisdo, covivi
defesa de direitos, além de gerir e manter osnsistede vigilancia social as pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social e risco pessdal

° Retomaremos detalhadamente as leis e normasaéanims mudangas institucionais que estas impiicara
em uma nova forma de gestdo dos convénios na&ssstocial na cidade de S&o Paulo no proximduapi

“Definicao encontrada no item “O que e” do sitio da Secretaria.
http://www6.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assisia._social/organizacao/0003
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Além disso, para garantir o comando Unico da Ralitle Assisténcia na cidade, a
SMADS deve ordenar, articular, co-financiar, morstce avaliar os servicos prestados através da
politica de conveniamento pela rede sécio-assistenc

No Plano Local de Assisténcia Social (PlasSP) etatmpara o ano de 20860 governo
do municipio de Sdo Paulo afirma dar continuidagel&ica de assisténcia implementada pela
gestdo anterior “rompendo com o assistencialismassegurando o carater publico da seguridade
social estabelecido na Constituicdo Federal de ,1988ulamentado na Lei Organica da
Assisténcia Social e pela Lei Organica do MunicigiRlasSP, 2006: 2). A SMADS nesta gestéao,
segundo o referido Plano, o poder publico compreraetcom

“A fixacdo de objetivos de longo prazo; com a gisada politica publica a politica nacional e seus
objetivos organizativos; com o ajuste do orcamerstmecessidades da populagdo; com a focalizagdo dos
investimentos publicos, com base a andlise dadestgi e prioridade para os territérios onde ha maior
concentracdo de riscos e vulnerabilidades; concititdgdo do controle social e a transparéncia; @m
fortalecimento da participagcdo das organiza¢demisoe dos usuarios dos servigos socioassistenciais
a constituicdo de redes sociais; com a consoliddadatervencao publica como direito do cidadaon
promocédo do desenvolvimento social da cidade, aeddntegrada com a acdo de outras esferas dergover
e secretarias municipais”. (PlasSP, 2006: 2 e 3).

A politica de assisténcia da cidade esta organiafd®és da definicdo das politicas de
protecdo social basica e especial e envolve uma ol servigos, programas e projetos
implementados de forma direta ou indireta pela SMAB descentralizacdo da politica de
assisténcia promovida pela gestdo anterior contiselado implementada através das 31
Subprefeituras do municipio e de Supervisdes déstsgia Social (SAS) ligadas a cada uma
delas. A implementacdo e adequacdo da politicaaipahiao SUAS também continua sendo
feita. Nesta gestdo, nesta direcéo, foi aprovad@@d7 um decreto que reorganiza a SMADS
para que esta se adeque ao SUAS. O sistema deoraomeinto e avaliacdo da politica exigido
pelo SUAS, ja existente na gestdo anterior, taméém@organizado e nessa direcdo € criado o
Observatorio de Politica Social.

Esta gestdo pretende também consolidar o sistenassisténcia social e completar o
processo de municipalizacédo dos servicos, alénord@dcer e qualificar a rede socioassistencial
(PlasSP, 2006). Para atingir aos objetivos exppsiosecretaria conta com uma rede de
equipamentos disponiveis, ao todo 29 tipos difeendentre os quais se encontram Abrigos

2 Unico Plas ao qual tivemos acesso pelo site edandiravés da prefeitura.
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Especiais, Albergues, Moradias Provisorias, CasasAdolhida, Centros de Referéncia da
Crianca e do Adolescente, Abrigos e Nucleos Sodigektivos, que prestam varios servicos, de
acordo com as diferentes necessidades de cadardegmaepopulacdo. Os segmentos atendidos
pelos servicos da SMADS sdo mulheres, criancadescintes, adultos, idosos, pessoas em
situacdo de rua, migrantes, adultos em convaleacefiagnilias, pessoas com deficiéncia,
adolescentes em conflito com a lei, criangas vaadas por maus-tratos, exploracao sexual e de
trabalho. H4 também programas de qualificacao gsioinal e de transferéncia de renda.

Esta secretaria € responsavel pelo gerenciamentaribs beneficios socioassistenciais e
programas de transferéncia de renda tais como:aRkhdima, Bolsa Familia, Renda Cidada,
Bolsa Agente Jovem, Acdo Jovem, ProJovem, BolsanGai cidadd, PETI, Beneficio de
Prestacdo Continuada. Ha& também Beneficios Evenpaasa casos de incéndio, desabamentos,
deslizamentos, alagamentos e remocdo de areasadeeriainda outros beneficios oferecidos
pelos CRAS de carater emergencial e eventual destina encaminhamentos e fotos para
obtencdo de documentos, ferramentas de traballssagam intermunicipal para busca de
trabalho e interestadual de retorno a origem, aliaggio e outras situacdes (PlasSP, 2006). Estes
beneficios e programas de transferéncia configuramaior volume de gasto da Secretaria.

Os gastos referentes ao exercicio de 2005 demonstrdistribuicdo do orgamento nas
areas de protecao e explicitam que os beneficaebesn um volume grande de recursos. Esses
dados podem ser demonstrados pelo grafico a seguir:

llustracdo 1: Distribuicdo de recursos por tipo deprotecéo

K3 71,277.006,098

RE 154576065, 57 RE 16252708 86

RN 4 13 462.214, 8

1 protecio basica
protecio especial - média complexidade
protecio especial - alta complexidacle
beneficios
Fonte: Relatério de Atividades SMADS, 2005: 98.
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A secretaria aponta em seu planejamento para 20i86pdogramas estratégicos: Acao
Familia — viver em comunidade e Sédo Paulo Prot&gprimeiro programa visa fortalecer as
familias e esta dentro das politicas de protecéimddO segundo, inserido no ambito da protecéo
especial, tem o foco na populacdo em situacdoale nas criancas e adolescentes que vivem ou
trabalham nas ruas. Esses programas serdo abordagodetidamente a seguir.

Ao todo, atualmente, esta rede socioassistencelcgmpde as atencdes da secretaria
mantém mais de 759 servicos conveniados com 33dniaagdes diferentes. Estes servicos
atendem a mais de 127 mil pessoas e correspondemygasto de mais de R$ 12.155.237, 34 por
mé<? estdo dispersos por toda a cidade. Os Centrogf@edRcia de Assisténcia Social (CRAS),
os Centros de Referéncia e Cidadania do Idoso entrcCde Convivéncia Intergeracional sdo os
anicos servicos prestados diretamente pela SMAB(&io de Atividades, 2005). No total, a
secretaria gerencia 846 equipamentos e projetosfirfdb de 2005, primeiro ano da gestéo
municipal atual, a SMADS mantinha uma rede de 7&6/igps conveniados com 319
organizacfes (Relatorio de Atividades, 2005). No de 2003, durante a gestdo municipal que
antecedeu a esta, a Secretaria de Assisténcid Sw#inha 748 servicos conveniados com 338
organizacdes (XzBek, 2004:50). Estes dados se encontram na tabela a segairfgmlitar a

visualizagao.

Tabela 1: Comparacéo entre o nimero de convéniossragas da rede socioassistencial durante os anos2@93,

2005 e 2006
ANo No. Servicos | No. Organizacdes
Conveniados conveniadas
2002 - 297
2003 748 338
2004 646 313
2005 710 319
2006 759 334

Fonte: Elaborac&o Propffa

Estes dados podem ser mais bem visualizados plo@a seguir:

3 Dados disponibilizados pelo Observatério de RaliiSociais da SMADS em novembro de 2006.

24 Os dados de 2002 e 2004 foram retirados de Chia20D6: 89 e 90. J4 os dados de 2003 foram retirad
de Yazbek, 2003 e os de 2005 e 2006 foram encarstraos documentos da atual gestao (Relatériosidielddes e
PlasSP 2006).
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llustragdo 2: Comparacao entre o nimero de convénioe vagas da rede socioassistencial durante os ades
2003, 2005 e 2006

800

700 + ]
600

500

@ convénios
400

B entidades

300 -
200 +
100 +

2002
2003
2004
2005
2006

Fonte: Elaboracéo Prépria

Como podemos perceber, ndo h4 uma variagdo muytessiva no padrdo dos numeros
apresentados. Infelizmente, ndo temos acesso arosighke anos anteriores, procuramos diversos
trabalhos, dados oficiais, mas ndo encontramosdagte de entidades conveniadas e servi¢cos
conveniados propriamente ditos. Acreditamos, pele® gymos em fontes oficiais e textos que
analisam a politica na cidade, que antes da leirggelamentou as parcerias entre entidades
sociais e secretaria de assisténcia social naeidadao Paulo, promulgada em 2003, ndo havia
uma politica governamental e nem uma preocupacéibo nguande do poder publico em
sistematizar dados e organizar os resultados dativds e qualitativos dessa forma de gestédo da
politica de assisténcia.

Conforme vimos, a rede socioassistencial existaetugimente na cidade é ampla, atende
a diversos setores e presta muitos servicos. S& éfuipamentos no total. Mas,
surpreendentemente, 759 deles sdo prestados pegntos. Ou seja, apenas 87 equipamentos
sdo geridos diretamente pelo poder publico na deeassisténcia. Nos documentos oficiais
consultados e nas entrevistas realizadas durastampesquisa, conseguimos identificar apenas
os Centros de Referéncia de Assisténcia Social &R#s Centros de Referéncia e Cidadania do
Idoso e o Centro de Convivéncia Intergeracional @waarvicos prestados diretamente pela
SMADS (Relatério de Atividades, 2005). Em dezemieo2005 74,59% das vagas oferecidas
eram disponibilizadas pelos servicos de protecamalstasica da rede conveniada. Outras
10,56% das vagas eram disponibilizadas pelos ssrvie protecdo social basica com
atendimento direto. As vagas de protecao sociaatspde média complexidade correspondiam

a 7,57% da rede e as de alta complexidade a 7,R&%tério de Atividades, 2005: 97). Ou seja,
79



pouco mais de 10% dos atendimentos prestados f@os@&setaria ocorrem de forma direta, com
servidores publicos e geridas pelo poder publidguAs nimeros relacionados a esta realidade

podem ser vistos na tabela a seguir:

Tabela 2: Comparagéo entre convénios e vagas popti de protecdo nos anos de 2005 e 2006

Protecdo Social da Nivel de Dez/2005°° Dez/2006
Politica Publica de R L S No. de Capacidade No. de Capacidade
assisténcia Social P convénios conveniada convénios conveniada
Protegdo social 545 92.795 562 107.179
Bésica
- Media 79 9.063 39 4.763
Protecéo social complexidade
especial Alta 86 8.611 144 15.297
complexidade
Total geral 710 110.469 747 127.239

Fonte: Elaboracéo Prépria

As portas de entrada do sistema de protecao s&abesnte as 31 unidades da assisténcia
vinculadas a cada uma das Subprefeituras, que sd@teptros de Referéncia em Assisténcia
Social (CRAS). Ha outras portas de entrada dorsetgue sdo executadas por convénios com
entidades sociais. Dentre elas se destacam os AFLentros de referéncia Acdo Familia) e
0s 14 CRECAs (Centro de Referéncia da Crianca ée8dente em Risco), além dos servigcos de
abordagens nas ruas.

As prioridades da politica de assisténcia na cidade estabelecidas a partir da
identificacdo dos locais com maior concentraca@ekesoas em situacdo de vulnerabilidade e
risco social. Para determinar estas areas a prefeise utiliza do indice Paulista de
Vulnerabilidade Social (IPVS) elaborado pela furdda¢cSEADE em 2000. Este indice de
vulnerabilidade sera analisado em momento maiswponeste trabalho. Desse modo, a politica
de assisténcia, segundo os planos do poder pihlldicados no PlasSP 2006, estaria focada nas
franjas do municipio e também na populacdo de ueasg encontra na regido central. Para

atender a esses objetivos, ha dois programastgprios: Acdo Familia e Sdo Paulo Protege.

2.2.1. A organizagédo da SMADS

2 Dados do Relatério de Atividades, 2005: 99.
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No final de 2005 a SMADS contava com 304 servidaré3b estagiarios (Relatério de
Atividades, 2005). Ha ainda os servidores das SASloe CRAS que s&o vinculados
administrativamente as Subprefeituras e tecnicam@r8MADS. No relatorio de gestdo do ano
de 2006, a secretaria afirma que mantém atualme2é@ servidores, sendo que 309 estdo
alocados na secretaria e 953 nas SAS. Além digsagler publico divulgou neste documento que
as organizagdes conveniadas contam com mais Gigdhiadores.

A secretaria vem passando por varias reorganizagdaticionais, principalmente em
decorréncia da implementacdo do SUAS. As acOegdataria foram reordenadas desde 2005,
as equipes técnicas recompostas por nivel de pusarial, reorganizou-se o 6rgédo destinado ao
monitoramento e a avaliacdo da politica e forantitindas equipes para coordenagcdo dos
beneficios de transferéncia de renda (Relatorid\tdedades, 2005). Foi criada também nesta
reestruturacdo uma estrutura que deve dar cont@atasrias e relagdes Institucionais.

Criou-se também a coordenac¢éo do colegiado de Bspes de Assisténcia social que &
responsavel por articular e integrar as SAS comMAIS. As unidades das SAS séo
descentralizadas desde a gestdo municipal anteri@stdo sob geréncia administrativa da
Secretaria de Coordenacado das Subprefeiturasesegida coordenacéo técnica da SMADS.

Cabe destacar neste reordenamento a criacdo dov@ids® de Politica Social que € um
dos principais instrumentos criados para efetigaprincipios organizativos do SUAS (Relatério
de Atividades, 2005). Ele foi formado a partir dagao das equipes da gestédo de Parcerias, que
anteriormente formulavam e monitoravam os convéaiasrtificacoes, e a area de Vigilancia,
responsavel pelo monitoramento de servicos e lmoefbcioassistenciais. Este 6rgdo deve
exercer, assim, o papel de vigilancia socio-assisde monitorar e avaliar beneficios, servigos,
programas e projetos que constituem a politica sdésténcia no municipio hoje. Uma das
atribuicdes fundamentais deste 6rgdo, destaca@das8P 2006, é a construcdo e implantacéo de
um sistema informatizado de monitoramento capamidgrar os bancos de dados e sistemas
utilizados atualmente na SMADS e sua articulagdn coBanco do Usuario. O Observatorio
deve também desenvolver estudos e pesquisas quea&lisub as definicdbes da politica de

assisténcia.
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Em maio de 2007 foi editado um decf8tgque formaliza e amplia estas alteracées
implantadas desde 2005. A organizacdo da secrespds este decreto foi esbogcada no

organograma a seguir:

llustracdo 3: Organizacdo da SMADS em 2007
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Fonte:http://portal.prefeitura.sp.gov.br/secretarias&iesicia_social/organizacao/0002

Esta estrutura é responsavel por organizar a gl assisténcia na cidade.

2.2.2. Politica de Assisténcia implementada hoje: os sepds, projetos e programas.

A porta de entrada principal do sistema de protesgiial da cidade de S&o Paulo € o
Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRE®)Mo ja dissemos acima, ao todo sédo 31

CRAS que, através de acao direta, “oferecem ogéntaencaminhamentos, provisdo de

% Decreto Municipal no. 48359/2007.
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beneficios e inser¢cdo na rede de servicos ou osanscos publicos/privados” (Relatério de
Atividades, 2005: 79). Os CRAS estdo em todas &pr8teituras da capital e sdo conhecidos
como a “porta de entrada” do sistema de protec@ialsda capital. Esses centros foram
expandidos para os distritos em que o Programa Aganilia esta sendo implantado pela
articulacdo com os CRAFs (Centro de Referénciaatailia) (PlasSP, 2006). Tais centros estdo
integrados com a rede socioassistencial e estapredéa servicos de protecdo social basica e

especial, conforme veremos detalhadamente a seguir.

2.2.2.1. Os programas estratégicos: A¢do Familia e Sdo Pdrtotege

Esses dois programas pretendem complementar eantgyvicos e beneficios, seguindo
as diretrizes apontadas pelo diagnéstico feito pelaetaria sobre os setores censitarios com
maior vulnerabilidade social.

Além dos programas e servicos que serdo descrgiooddas areas de protecdo social
bésica e especial, a secretaria também atua ndim@mo a situacdo de emergéncia e
calamidade publica e pela Operacédo Frentes Frigsagmenta vagas de albergue e servigos de
abordagens e encaminhamentos em certos periogosdo

O Programa “Séao Paulo Protege” é destinado ao s#gmdes moradores em situacdo de
rua e devera articular e integrar diferentes sesvige protecdo basica e especial, projetos,
programas e beneficios para atender a este segmepi@posta é reorganizar a acao publica
para atender a diferentes demandas do publico{&etatorio de Atividades, 2005). Ele se
direciona a adultos e criangcas em situacao decriemcas em situacéo de trabalho nas ruas da
cidade, adolescentes em cumprimento de medidaseslumativas, criancas e adolescentes em
abandono e vitimas de maus tratos, abuso e ex@t(B{asSP, 2006). O objetivo € proporcionar
acolhimento, protecdo e encaminhamento a esteseséggnpopulacionais mais fragilizados por
risco pessoal e social.

Este programa é integrado por dois sub-programaisdéles € destinado ao atendimento
de adultos em situacdo de rua e risco pessoalia €0 outro as criancas e adolescentes em
situacao de vulnerabilidade e risco pessoal e Is@Redatorio de Atividades, 2005). Fazem parte

deste Programa varios projetos e servicos tais CroRmojeto de Reabilitacdo Social
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Urbana/Unido Européia; A¢bes do BID/PROCENTRO; €@dnde Atendimento Permanente e
Emergéncia CAPE, dentre outros que compdem a eegeotiecao social especial.

O CAPE funciona 24 horas por dia e € a unidadeoresivel pelas abrdagens sistematicas
e regulares que séo realizadas nas ruas (Rela@ratividades, 2005). O trabalho é realizado
por 25 bolsistas das frentes de trabalho e por §ntes de Protecdo Social. HA também os
Agentes de Protecdo Conveniados para as regidgdatie com maior concentragao de pessoas
em situacdo de rua. Este trabalho de abordagemadalé um dos pilares fundamentais do
programa Sao Paulo Protege.

O Programa “Ac¢do Familia — viver em comunidade”ifoplementado desde marco de
2006, tem como foco a familia e tem o “objetivopdemover o fortalecimento e a emancipagéo
das familias em situacdo de alta vulnerabilidadéake garantir o atendimento prioritario deles
junto a rede de servigos publicos governamenta#&oegovernamentais” (PlasSP, 2006: 64). Este
programa atua em rede com mais 12 pastas municiPpajgrograma visa criar uma rede de
atendimento social resultante da parceria entreergove sociedade civil. Neste interim, a
principal atribuicdo da SMADS no programa € articud politica de protecdo social as outras
politicas publicas (Acao Familia, 2006: 29).

Ele prioriza os setores censitarios que destacamaem que tratou do IPVS e por isso
ele tem convénios com organizacdes sociais panget®s 13 distritos em 9 subprefeituras que
compdem o programa: Brasilandia, Capdo RedondajindaiAngela, Jardim S&o Luis,
Parelheiros, Grajat, Cidade Dutra, Cidade Tiradentajeado, Sdo Rafael, Iguatemi, Rio
Pequeno e Raposo Tavares. Estes convénios samsaspis pelo gerenciamento de 19 Centros
de Referéncia Acdo Familia, os CRAFs. Esses cermossuem basicamente as mesmas
atribuicdes que os CRAS.

O programa tem como prioridades o fortalecimenta emancipacdo das familias, a
garantia de atendimento prioritario das familiasndidas pela rede de servigcos publicos, o
fortalecimento do convivio social no bairro e oiresio a economia solidaria (Relatério de
Atividades, 2005). Os beneficios de transferéncia mnda também s&do destinados
preferencialmente para os distritos e familiasditirs por este programa.

Este programa materializa a perspectiva de fogg@zaas politicas sociais. Os critérios
para a participacdo da familia no programa saadiresm setores censitarios dos Grupos de
IPVS 5 e 6, ter filhos na faixa etaria entre 0 eafi6s e residir na cidade de S&o Paulo h& mais de
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2 anos (A¢do Familia, 2006). Além disso, as familiecisam ter preferencialmente: renda
insuficiente ou desemprego que a tornem incapazsuteir suas necessidades cotidianas,
sobretudo a alimentacéo; ter chefe de familia cana®s de quatro anos de estudo; ser familia
monoparental chefiada por mulher; ter prole nungemn menos de 21 anos; ser residente em
area de risco ou em domicilio sem infra-estrutwl@gaada; ter criangas, adolescentes e jovens
inseridos nos servigos de protecdo especial; tienavide violéncia domeéstica ou com ameaca de
vida; ter pessoas com deficiéncia ou idosos depeeslele cuidados especiais; ter membros com
comprometimento da saude mental ou alcoolismoaderdto cumprindo pena ou egresso do
sistema penitenciario (A¢do Familia, 2006: 13).

O programa exige as seguintes contra-partidas eétecacondicionado: participar das
atividades socio-educativas promovidas pelo programatricular e manter os filhos na escola e
nos servigos socio-educativos contra-turno; margdeira de vacinacdo atualizada; néo ter filhos
menores de 16 anos no trabalho, a ndo ser comadapra partir dos 14 anos (A¢do Familia,
2006: 14).

O periodo de permanéncia da familia no programa d2meses e todas as familias
passam por todas as atividades desenvolvidas pmjoama, organizadas nas dimensdes de vida
em familia, familia em comunidade e vida de disegaleveres.

Os servicos que compdem a rede socioassistenciptoiecdo social basica tém como
objetivo “prevenir situacées de risco por meio deseahvolvimento de potencialidades e
aquisicoes, e o fortalecimento de vinculos fangkae comunitarios” (PlasSP, 2006: 67). Eles sao
destinados “a populacdo que vive em situacdo deerabilidade social decorrente da pobreza,
privacdes (auséncia de renda, precério ou nulsacess servicos publicos) e/ou fragilizacao de
vinculos afetivos, relacionais e de pertencimeatied’ (idem).

Os servicos sao executados diretamente nos CRASRlieetamente nas entidades e
organizacdes conveniadas na area de abrangéncizRIES. Dentre esses servicos encontra-se o
Projeto Roda da Cidadania que da apoio as orgdmgagonveniadas que prestam servigos de
natureza ocupacional ou produtiva, capacitandosessganizacbes para promover a inclusa
produtiva e também comercializando os produtos mebeados por elas na Loja Social da
SMADS.

A area de crianca e adolescente é a que recebeoo votume de recursos e também
possui a maior rede conveniada de entidades. @;geque possui 0 maior numero de unidades,
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424, (Relatorio de Atividades, 2005) sdo Nucleosi®G&ducativos (NSE), que oferecem espaco
para convivio, alimentacéo, trabalho socio-eduoatim horario alternado da escola para criancas
e adolescentes entre 6 e 15 anos. Em alguns deaede sdo atendidos adolescentes de 15 a 18
anos e jovens até 24 anos, e para esses ha tanivédadas profissionalizantes. Para este
segmento ha também o Programa Agente Jovem, ourastrEscola, o ProJovem e a Parceria
com a Pizza Hut.

Na area de assisténcia ao idoso ha também Nuate@ouvivéncia, o servico de Apoio
socio - alimentar e o Centro de Referencia da Gidiaddo Idoso e a Parceria com a Pizza Hut.

Ja para o atendimento a familia sdo destinadosR@d-€, anteriormente referidos. Esses
centros promovem o0 acesso a rede de servicos. HBéta os Centros de Convivéncia
Intergeracional que sédo espac¢os multiuso que ateddede criancas a partir de 7 anos até idosos
acima de 60 anos. Por fim, a rede conta tambémamMicleos de Atendimento e Trabalho
Saocio-Educativo com Familias.

Os servigcos que compdem a rede de protecao sepetial tém o objetivo de

“Promover acdes socioassistenciais as familiassaratividuos que se encontram em situacdo de
risco pessoal e social, por ocorréncia de abanduoaas tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sensalde
substancias psicoativas, cumprimento de medidasesheativas, situacao de rua, situacdo de trabalho
infantil” (PlasSP, 2006: 72)

O atendimento de protecdo especial se divide enttdia e alta complexidade. A
depender da natureza da situacao de vulnerabilidadesuario. Em ambos 0s casos os direitos
de familias ou individuos foram violados, mas eemificiacdo se faz quando os vinculos
familiares e comunitérios foram ou ndo rompidog. parte desta &rea da protecao social especial
o CAPE, Centro de Atendimento Permanente e Ememéne funciona ininterruptamente
realizando abordagens nas ruas em situacoes qgenekitervencao imediata.

Vale destacar que a rede de protecdo social ebppasia criancas e adolescentes foi
padronizada, sobretudo sua porta de entrada quessG®RECAs. Os CRECAs sao Centros de
Referéncia da Crianca e do Adolescente destinados atendimento diferenciado,
acompanhamento psico-social articulado com Conselhatelares e Varas da Infancia e
Juventude. Eles sé@o descentralizados e oferecesmsds/servicos com capacidade pequena em
cada unidade (Relatorio de Atividades, 2005). Atlre CRECAS, a rede de servi¢os de protecéo
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especial para criancas e adolescentes € compasi® drigos e 401 nucleos socio-educativos.
Houve também nesta area a municipalizagéo da eedbrihos.

As acOes de média complexidade sdo destinadasuac@#s em que os direitos do
individuo ou familia foram violados, mas ainda haculo familiar e comunitario. Dentre as
acoes desta &rea estd o PETI (Programa de Erradighs; Trabalho Infantil), o Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social |@é§cSocio-Educativos para adolescentes e
jovens em medida sécio-educativa, Centros de mfexréda Crianca e do Adolescente em
Situacdo de Risco, Agentes de Protecdo Social, tAgenwem de Desenvolvimento Social e
Humano, Programa de Enfrentamento ao abuso e exprsexual comercial de Criangas e
Adolescentes, Programa de Protecdo a Ameacadosde, Mtencdo aos usuarios de substancias
psicoativas, Servico de protecdo Juridico-Sociapeio Psicologico as Criancas, Adolescentes,
Jovens e Familias em Situacdo de Risco. Ha tamlsmUcleos de Apoio a habilitacdo e
reabilitacdo para Pessoas com Deficiéncia, NU@@a$o-Educativos de 0 a 6 anos que atendem
exclusivamente pessoas com deficiéncia e familiadéisinas Abrigadas, Nucleos de Defesa e
Convivéncia da Mulher. Destinados as pessoas adalta situacdo ha os servicos como 0s
Nucleos de Servico e Convivéncia que tém funciomaondiurno, o Bagageiro, a Lavanderia-
escola e o Nucleo de Incentivo & Economia Solid&iasSP, 2006).

Protecdo Social Especial de Alta Complexidade stirde aos casos em que tanto os
direitos de individuos e familias foram violadosianto seus lacos e vinculos familiares ou
comunitarios foram rompidos. Os servicos desta dex@m garantir, por essa razao, protecao
integral. Isso significa que os usuarios devem bexcenoradia, alimentacdo, higienizacédo e
trabalho protegido. Nesta area de protecdo encorgeaos abrigos e albergues para criancas e
adolescentes, Vigilancia e Protecdo Social a cammecadolescentes ameacados de morte, Casas
de Acolhida, Familia Guardia, Abrigos Especiaisapeiulheres, Abrigos Especiais para ldosos,
Moradias Provisorias para Idosos, republica pacsdd. H4 também o Ofinica.Boracea, que
passa por uma reorganizagdo nesta gestao, masugqueeco papel de acolher e capacitar e
oferece diversos servigos e atividades em um mespaco.

Os servicos voltados para a populacéo de rua deaplexidade sdo os albergues com
vagas em periodo integral e com vagas apenas astua albergues com Nucleo de Servicos,

albergues com servigos especializados, os abr@@saguultos sob cuidados especiais destinados
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a pessoas que necessitam de cuidados de saludal@pd®spitalar, moradias provisérias e

restaurantes comunitario.

2.3. A continuidade do padréo filantropico na rede soagsistencial

Apesar dos significativos avancos na efetivacdoasisisténcia social como politica
publica possibilitados a partir da implementacdd.@AS e do SUAS desde 2001 na cidade de
Sao Paulo, além das alteracBes possibilitadasgstddelecimento da regulacdo dos convénios,
colocada em pratica em 2004, restam ainda grantlesldhdes para a ruptura com o padrao
filantropico e caritativo que marcou a trajetoresth area ao longo do tempo.

Conforme j& discutimos no inicio deste trabalhoglagdo do Estado com as entidades
assistenciais € muito complicada e estas possuerpogier enorme de direcionar demandas,
financiamento, legislacdo. Aléem disso, nunca é derfeambrar, que estas entidades séo os
verdadeiros sujeitos politicos da assisténciapeoséusuarios da politica. Nesse sentido, sdo elas
que ocupam os espacos de definicAo das diretriaepotitica e os usuarios tém poucas
possibilidades de expressar suas demandas neptgo®sSEm entrevistas que realizamos com
representantes das entidades nos orgaos delilosrakivassisténcia, um deles afirmou que o que
“as entidades querem do Estado € o financiameptm®. Com o dinheiro na méao, elas querem
€ seguir fazendo o trabalho delas, da forma corm meferem, sem a interferéncia do Estado”.
Estas praticas, muito arraigadas, dificultam a timmsdo da rede socioassistencial que se
pretende criar na cidade desde 2004.

Buscando compreender um pouco a dimensdo das degicea questdo dos convénios,
analisamos o perfil das entidades conveniadas enosedo nimero de convénios que cada uma

delas possui com a SMADS (dados de 2006). O regufiar ser visualizado no seguinte quadro:

Tabela 3: Perfil das entidades conveniadas

1 166 48,82%
20u3 123 36,18%
4a6 34 10%
7a9 9 2,65%

Acima de 10 8 2,35%
Total 340 100%

Fonte: Elaboracéo propria
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Podemos notar que metade das entidades convemiagiaa SMADS possui apenas um
convénio. Podemos inferir que estas sdo organigagéemenor porte. H4 ainda 35% das
entidades, aproximadamente, que possuem 2 ou &miosve devem ser, no maximo, entidades
de médio porte. Entretanto, ha um universo de 18%emtidades que possuem uma média

consideravel de convénios.

Tabela 4: Concentracdo de convénios

Entidades com mais del 175 636 83.8%
convénio
Entidades com apenas 1 o
convenio 166 123 17,2%
Total 759 100%

Fonte: Elaboracao prépria

O quadro acima demonstra que as entidades quegnossais de um convénio, ou seja,
aquelas que tém uma estrutura pelo menos medianegrram mais de 80% dos convénios na
area da assisténcia. Ou seja, mesmo que numeritaim@a mais entidades pequenas que sao
conveniadas, a maior parte dos convénios, propmabitente, ndo € feito por elas. Analisando
interessantes,

ainda mais profundamente esta concentracdo, vamuonteam dados

demonstrados no quadro abaixo.

Tabela 5: Principais entidades conveniadas

34 CENTRO SOCIAL NOSSA SENHORA DO BOM Variado (Zona Leste)
PARTO
16 CARITAS DIOCESANA DE CAMPO LIMPO Variado
14 OBRA SOCIAL DOM BOSCO ITAQUERA
13 SERVICO SOCIAL BOM JESUS M'BOI MIRIM
ACAO COMUNITARIA PAROQUIAL DO JARDIM X
13 COLONIAL SAO MATEUS
12 CENTRO DE ORIENTACAO A FAMILIA - COR Variado
11 SOCIEDADE SANTOS MARTIRES M'BOI MIRIM
1 COORDENACAO REGIONAL DAS OBRAS DE Variado
PROMOCAO HUMANA CROPH
INSTITUTO DE JUVENTUDE INICIACAO, VILA
9 FORMACAO E CAPACITACAO PROFISSIONAL
DANIEL COMBONI PRUDENTE/SAPOPEMBA
8 SAO PAULO WOMAN'S CLUB CIDADE ADEMAR
UNIAO DOS MORADORES DO PARQUE
8 ANHANGUERA - UMPA PERUS
OBRA SOCIAL DA PAROQUIA SAO MATEUS X
8 APOSTOLO SAO MATEUS
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7 CENTRO COMUNITARIO JARDIM AUTODROMO | CAPELA DO SOCORRO

7 ACAO SOCIAL SAO MATEUS SAO MATEUS

7 SOCIEDADE INSTRUCAO E SOCORROS SAO MATEUS
ASSOCIACAO EVANGELICA BENEFICENTE - .

7 AEB Variado

7 ASSOCIACAO METoAL':/lligA DE ACAO SOCIAL Variado

Fonte: Elaboragéo propria

Este quadro demonstra que ha sim uma forte cootrdg& convénios nas maiores
entidades da cidade. As 12 entidades que mais aet@wnénios, destacadas acima, somam juntas
mais de 157 convénios, o que significa mais de @6%oconvénios da cidade. Expandindo para
as 17 entidades que mais detém convénios temotainde 192 convénios firmados, o que
significa mais de 25% dos convénios do municipio.

Analisando o perfil das “principais parceiras” ddADS vemos que a maior parte delas
esta vinculada a obras religiosas ou pertencem aampo de entidades mais conservador, ou
seja, que ndo esteve associado a luta pela apodacd OAS, conforme define Paz (2005).
Podemos ainda perceber que a maior parte dos dosv@aridos por estas entidades estdo
concentrados na regido leste da capital, em arads proximas como Sapopemba, Sdo Mateus
e ltaquera. Com certeza esta concentracdo posstaismelacdes com a dinamica da filantropia

na cidade.

*k%k

Este capitulo apresentou a trajetéria da politeaaskisténcia social na cidade de Séo
Paulo. Algumas caracteristicas deste contextonsadias olhos: a) a cidade de S&o Paulo foi a
altima capital do pais que se adequou as alteragfigsostas pela legislacdo nacional que
visaram constituir a assisténcia social como palifpublica; b) desde 2001 muitos avangos
ocorreram em termos de regulamentacéo da politicadade, no sentido de constituir uma rede
socioassistencial baseada em parametros publicds omper com a tradicdo anterior; c)
atualmente, mais de 90% dos servi¢cos prestadoseaada assisténcia social sdo implementados
de forma indireta, ou seja, através dos convérstabelecidos entre poder publico e entidades
sociais; d) apesar dos grandes esforcos para rocopera légica da filantropia que marcou a
politica de assisténcia no pais e na cidade duss@telos, a concentracdo dos convénios em
algumas poucas entidades demonstra que ha ainddegraesafios a serem enfrentados neste

sentido.
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CAPITULO 3: O MARCOREGULATORIO DOSCONVENIOS NACIDADE DE SAO PAULO

Conforme vimos no capitulo anterior, a partir d®@2@resceu a preocupacdo do poder
publico municipal em regulamentar os convénioshest&idos entre poder publico e entidades
da sociedade civil na area da assisténcia soaaklot como objetivo desta regulacdo a
conformacdo de uma rede socioassistencial baseadaa&metros publicos. O objetivo deste
capitulo é apresentar a forma como estes convé&diosregulados hoje na cidade e discutir
algumas das implicagcbes dos processos derivadts ggilamentacéo sobre a organizacdo dos

atores sociais envolvidos e da propria politicagelestao.

3.1. Regras para o conveniamento entre a SMADS e asdaues sociais

Os convénios estabelecidos entre a SMADS e ensdsalgais estdo inseridos em uma
complexa estrutura de regulacédo dentro do poddicpulsobre eles incidem regras, parametros
definidores de padrdes de qualidade, normas pdebedscimento de repasses financeiros,
processos de avaliacdo, dentre outros procedimeagosadores destas relacdes entre Estado e
sociedade civil. Atualmente quase todos 0s seryvigaggramas e projetos implementados pela
SMADS séo prestados através da politica de conwemitd. Por essa razao, e pela dimenséo que
estas relacdes acabaram adquirindo, configurands de 90% da rede socioassistencial no
municipio, a partir dos novos parametros legaisppssam a nortear a assisténcia social no pais
e na cidade, sobretudo apos a implementacdo do S&MAR004, surge a necessidade de
estabelecer regras mais claras que passam a aeféirsrclaramente as regras e 0os papéis de cada
um dos atores envolvidos neste processo.

Nesse interim, esses papéis sao distribuidos ddagraiversas areas da SMADS, entre
esta e as Supervisbes de Assisténcia Social asehslsubprefeituras, entre os conselheiros do
COMAS e entre outros 6rgaos da prefeitura. H4 toda complexa estrutura que distribui estas
funcdes, e neste ano muitas destas regras foranadasidpor um novo decreto do prefeito
municipal. Vamos assim, passo a passo, destrirestarcomplexa rede de regras e funcdes a

partir de agora.
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Termo “rede socioassistencial” foi utilizado pelaneira vez em documentos oficiais na
cidade de Sao Paulo a partir do PlasSP 2002/200&€X, 2004).Essa rede é composta, como
sabemos, por servicos prestados diretamente eéatd@/convénios entre a secretaria e entidades
sociais. A rede foi organizada a partir de 2002 peéfeitura a partir da articulagéo da acéo das
entidades sociais que ja desenvolviam um trabahérea da assisténcia e que ja tinham relagfes
com a prefeitura, mesmo que estas ndo fossem ampiameguladas até entdo. A organizacéo
desta rede pelo poder publico municipal procurauper com a fragmentacéo da prestacdo de
servicos, programas e projetos e para capilarizang@es e democratizar o acesso a elas
(YAZzBEK, 2004:45).

No mesmo processo em que a concepc¢do de redeadadura organizar a politica de
assisténcia social na cidade, varios instrumergaggulacdo de parcerias também séo criados no
ambito municipal na area da assisténcia sociakt@belecimento destas regras, normas, padrdes
técnicos e instrumentos de avaliacdo sobre os n@s/€onfigura-se como uma ruptura e uma
inovacao institucional diante da realidade anteAdé este momento, e ainda € assim em muitas
areas das politicas sociais, as relacdes entrergpeesociedade civil para prestacao de servi¢os
ou realizacdo de quaisquer atividades de atribuiigh&stado se davam de forma obscura, nao
regulada. Isso abre ndo s6 margem para corrupgédoretimento de organizacdes ligadas as
pessoas que estdo no governo, como também impibasibum controle efetivo do poder
publico sobre o cumprimento de suas proprias atdes. Isso porque, segundo a Constituicdo
de 1988, a responsabilidade da prestacdo de sempidudicos para a consolidacdo dos direitos
sociais € responsabilidade do Estado. Com os p&x@smeguladores sobre as parcerias na area
da assisténcia na cidade de Sao Paulo pretendmfreatar o desafio colocado por essas novas
relacdes entre governo e sociedade, que se anmplraprofundaram-se a partir dos anos 90.

Nas palavras de Yazbek, na cidade de Séao Paulo:

“O desafio de fortalecer a esfera publica, comcaperacdo do protagonismo do Estado e de sua
primazia como regulador, financiador, provedor stgedos servigos socioassistenciais do municfpio,
enfrentado por meio de instrumentos reguladoregctanizados pela perspectiva de garantia de dideito
cidadania” (YAzBEK, 2004:48).

Assim, “o principal objetivo desses novos marcapulaorios € a construgdo de novas
bases para a relacdo entre a SAS [SMADS atualmerds]organizacdes/entidades/associagdes

que prestam servicos de Assisténcia Sociakz@ek, 2004:49). Yazbek prossegue sua analise
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dizendo que “Os principais fundamentos dessa regalacéo sdo: o carater publico da provisao;
a busca de garantia de resultados e dos direitesusigarios da politica; a acdo em rede; a
transparéncia nas acoes e relacdes; ter indicadera@galiacdo” (XzBek, 2004:49).

Entdo, desde 2001, a partir da Lei de Parceriasidyhah no. 13.153/2001 e do Decreto
43.698/2003 que a regulamenta, a politica de coaramto na assisténcia social em Sao Paulo
ocorre da seguinte forma: a secretaria ou as Sigpess de Assisténcia locadas nas
Subprefeituras definem que é necessario prestar um determinasiz@eem uma determinada
subprefeitura para um numero determinado de usudfissim, o poder publico divulga que
necessita de uma organizacao social para pregtanaervico pré-estabelecido.

O processo de selecdo para a escolha de qual dmtsgaa conveniada para executar o
servico inicia-se com a publicacdo em DOC (Diarfei@ da Cidade) e a divulgacdo em jornal
da grande imprensa, de um edital que indica a nuzdkd do servico a ser prestado em
conformidade com a Tabela Béasica de Servicos deéstAmssia Social, a regido em que é
necessario, a forma e os prazos de apresentagiopiestas pelas entidades interessadas.

Concomitantemente, ocorre a designacéo, por pageSAS ou da SMADS, de técnicos
da assisténcia social que compordo um Comité déiak@a que sera responsavel por julgar as
propostas e encaminhar o processo de selecdo.eCeonbém o agendamento de uma data de
realizacdo de uma Audiéncia Publica onde deve ecarapresentacdo das propostas enviadas
pelas entidades interessadas, um debate sobre pefasstas com o publico presente e os
técnicos da assisténcia, e onde sera declarad@rgogy do Comité de Avaliacdo sobre todas as
propostas concorrentes e a indicacdo da organizag@éiderada mais apta a celebrar o convénio.
Esse resultado também é publicado em DOC e cahescea decisdo do Comité dentro de um
prazo estipuladd.

Podem participar das audiéncias publicas todos nteressados no processo de
conveniamento, sejam eles organizacdes, trabaksadorsetor, usuarios, comunidade em geral e

representantes dos Conselhos Gestores ligadostwessbeneficiarios dos servicos que serdo

27 A definicdo sobre se quem fard o chamamento mjbiaxio o processo de selecdo e a celebracéo do
convénio sera o gabinete da SMADS ou uma das SA®nde de qual delas sera responsavel pelo vinculo
administrativo com o convénio estabelecido. Isdetérminado pela natureza e pela abrangéncia digseue sera
prestado.

8 Este processo, bem como os procedimentos a sedetadas pelas supervisdes regionais para a
realizacdo das audiéncias publicas, a formulag&mdreceres e a definicdo das organizacdes quaesiatas para
a formalizacdo de convénios séo detalhados e maguakados pela Portaria editada em 2001, n.o 3U/38&3Gab.
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executados (COMAS, CMDCA, Conselho do Idoso, efntretanto, somente podem participar
do processo de selecéo as entidades que possuiseritdo no COMAS e certificacad da
SMADS de matricula ou credenciametito

As organizacOes interessadas em executar o seepmsto pelo poder publico devem
apresentam suas propostas de traalhas datas indicadas nos Editais. Estas propostés s
julgadas pelos técnicos das SAS e serdo discutmaaudiéncias Publicas. A entidade escolhida
atraves destes processos publicos passa entéio angeservico conveniado com a SMADS.

Tais servigos conveniados submetem-se ao acompank@are a supervisdo realizados
pelos técnicos da Supervisdo de Assisténcia Sac@hal sdo vinculados. Em fungdo de sua
complexidade, alguns servicos podem ter supergsapartiihada com a SMADS.

De forma geral, tal avaliacdo leva em considerac@omprimento do plano de trabalho e
do termo de convénio, a receptividade da organizaséorientacdes efetuadas e as providéncias

adotadas pela mesma, o uso adequado da*Vegmmssada mensalmente, o preenchimento dos

%9 Devido & importancia deste processo de registr@@MAS, falaremos sobre ele separadamente ainda
neste capitulo.

% para obter a certificacdo na SMADS, as entidadésrdssadas devem se dirigir & Supervisdo de
Assisténcia Social correspondente ao distrito cmd®de da organizacdo esta localizada para a fpagé@b do
pedido e apresentacdo da documentacdo exigidae@ssitos para as organizacdes obterem a cerfifica@
SMADS sao: ser pessoa juridica, sem fins lucratd/os econémicos; comprovar existéncia legal évefeixercicio
de pelo menos um ano de atividades afins; serdadia municipio ou ter autonomia administrativaoat&bil,
desenvolvendo suas atividades dentro dos limitesgdiale de S&o Paulo; garantir que pelo menosds3ervigos
de assisténcia social prestados pela organizacgimel®m-se ao atendimento gratuito de seus usu&uawsprovar
viabilidade econdmico-financeira para o cumprimemte seus objetivos; demonstrar organizacdo técnica,
administrativa e contabil; ndo remunerar os memittasdiretoria e seus conselhos. Durante o procedsso
credenciamento, a organizagédo deve ainda compuearexecuta pelo menos um servico de assisténcial,so
mesmo a organizacdo tendo atuacdo precipua ens@urias como educacdo, saude ou cultura. Os domsnen
necessarios sdo: Oficio de solicitacdo; Declaragiporcentagem de atendimento gratuito; Copia al@eateleicdo
da diretoria em vigéncia; Cépia do estatuto darmirgegdo; Niumero de inscricdo no CNJP; NUumero derig##o do
COMAS; Numero de inscricdo no CCM (Cadastro de filmnntes Mobiliarios); Balanco patrimonial e fir@airo
do exercicio anterior; Curriculo de atividades.

3L A Norma Técnica de Assisténcia Social NASsp 00032@egula e outorga o mérito social e estabelece a
matricula das entidades sociais e o credenciantergservigos de assisténcia executados por orgéeigaociais
na Secretaria de Assisténcia Social. Essa normaétanmstitui o cadastro Unico de organizagfes sssistenciais
no Banco Publico de Dados de Organizagbes e SerdeoAssisténcia Social. Nesta norma estdo definmo
conceitos de organizagdo social e entidades quatsi@ados como referéncia para todas as acoeésas A partir
destas diretrizes sdo definidas as regras parateeacerificagdo na SMADS, necessaria para oeroamento.

32 Devem constar nestas propostas os seguintes dotmsnerinformacdes: declaracdo de matricula ou
credenciamento em SAS; curriculo de experiénciasaisp detalhamento da proposta, com a descricd& da
instalagGes a serem utilizadas, abrangéncia teatitda acéo, vinculagdo com a rede sdcio-assisteriorma de
acesso dos usuarios, metodologia a ser desenvoreisiditados esperados, especificagdo de Recutsosrds e
custo mensal estimado a partir de Tabela de Cds®&lementos de Despesa dos Servigcos de AssestBocial.

33 A Portaria 34/2003/SAS/GAB define os padrdes dmaaevem ser os servicos prestados. Nela, se
explicita o que cada servigo deve oferecer, seetiobj as condi¢des de acesso e ofertas previdtmsalores dos
servigos prestados, que serdo repassados da SMaRSp entidades, sdo calculados a partir da tdeetaistos
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instrumentais de controle de dados de execuc¢ambalho desenvolvido com os usuérios do
servico e com as familias e a integracdo do semdigon a rede de servigos publicos. A partir
desta avaliacdo o convénio pode ser renotamo ndo. A avaliacdo mensal feita pelos técnicos
das SAS e os relatorios e as prestacdes de cowiades pelas entidades também sdo preé-
requisitos para a liberagéo dos recursos mensadment

Assim, em cada uma das unidades responsaveis pervgionar 0s convénios sdo
designados nominalmente técnicos responsaveisopaapel de aferir mensalmente a qualitativa
e a quantitativamente os servicos prestados sdfagesnveniada. Em geral cada convénio é
supervisionado por um mesmo técnico, que pode &sfmrar> mais de um local ou entidade.
Nesta Portaria sdo estabelecidos uma série de sptaieelas, planilhas e relatérios que devem
ser preenchidos pela organizacdo que presta ogaemensalmente, para que a prestacdo de
contas seja efetivada e o recurso financeiro deé@ua seja liberado. Os técnicos responsaveis
pela supervisdo devem, por sua vez, preencher souipos de relatérios e planilhas, e
acompanhar as informacdes passadas pela organetag@és de visitas periddicas no local.

acima referida. Os servigos que dispde de padchictéde funcionamento pautam-se na Portaria 015/SAB/04

de 30 de julho de 2004 e na Portaria 33/SMADS/GABRque altera os valores da Tabela de Custoslporeato

de Despesa dos Servicos de Assisténcia Sociabpaakulo desses montantes. Para os demais selaigzgios em
edital e que ndo dispdem de padrado definido enaRayibs valores sao trabalhados, sempre que pyssautando
nas referéncias de valores da Portaria 33/ SMADSIZB05 pelas Protecfes Sociais (Basica ou Especial)
dependendo do tipo de servico. Para a composic@nisto do servico leva-se em consideracao: tipgeddco e o
namero de vagas oferecidas; seu funcionamentogenos de horas); quantos e quais profissionaiseéessarios;
fornecimento de refeicdo (café ou lanche, um almmgaum jantar, lanche mais almogo ou jantar); netee
consumo, expediente, higiene, limpeza; materiah partrabalho sécio-educativo e pedagogico nos gEsyi
concessionarias publicas em fungéo da intensidadeilizacédo do servigo.

34 be acordo com dispositivo legal, pautado na Le68/8993 que regula as licitagcbes em geral e que se
aplica aos convénios segundo as determinacegigo at6, os convénios podem ter vigéncia de atéhé€es. Em
principio, os servicos que oneram fonte munici@al vigéncia inicial de 24 meses, sendo possivebaqgacao por
até 60 meses. Os servicos que oneram fonte estadadkral tém, normalmente, vigéncia até 31 dembro de
cada ano, sendo igualmente possivel a prorrogagéatp 60 meses, condicionada a manutencdo doseepias
recursos pelo érgéo estadual ou federal. Em gaeBMADS, os convénios sdo de 12 meses, sendmgaoios por
mais 12. Este procedimento é adotado porque camespao periodo de previsdo do orgcamento municipal.

35 Estes técnicos seguem as determinacdes legaisr@ai®00. 22 de 2004 e da Norma Técnica NAS 002.
Esta Portaria no. 22/2004/SAS/Gab, editada em 2@fésenta a Norma Técnica de Assisténcia Sockb (002)
que regula as responsabilidades institucionaistquams resultados e ao controle de procedimentagesi@o dos
servicos socioassistenciais exercidos em parcenaarganizacdes sem fins lucrativos. A Norma Tecmistituida
pela presente Portaria, tem por objetivo estabelecaormas para a gestéo publica dos servigossiténcia para o
técnico responsavel pela supervisdo técnica ddceesnb gestdo conveniada. Esta Norma estabelaws, as
responsabilidades e procedimentos para regulaperssdo técnica a fim de garantir a qualidade s#osicos e a
prestagdo de contas. Ela estabelece também osdpneceos que devem ser adotados pelas entidades par
comprovar oS servigos prestados e 0s recursosdpic
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Em maior de 2007, as funces dos técnicos da SMARS redefinida. Dentre as
atribuicbes da secretaria dispostas neste decéeimportante apontar que este 6rgdo € o
responsavel por garantir e regular a implementdeéservicos, programas e projetos os na area
da assisténcia social e também deve estabelecdireiszes para a prestacdo de servigos
socioassistenciais, além de regular as relagbe® entmunicipio e as organizagbes néo-
governamentais. Este decreto quando dispde sobestratura organizacional da SMADS
especifica também as atribuicdes de cada unidagequpde a secretaria para atender a estas
atribuicbes destacadas dentre outras. Vamos alesivmerar algumas atribuicbes de algumas
das unidades da SMADS que consideramos mais réésvgara a regulacdo das atividades
conveniadas.

A Coordenadoria do Observatorio de Politicas Sedave produzir, planejar, coordenar
e executar todo tipo de informacéo, indicadorestesias de avaliacdo e monitoramento dos
processos de implementacdo e dos resultados gepmidios programas, projetos e servigos
prestados pela secretaria. Deve também participafodnulacdo dos marcos referenciais e
regulatorios de indices, indicadores, padrdes dsie outros que envolvem os servi¢os da rede
de assisténcia. Ela deve coordenar e manter an&istie Vigilancia Social que deve identificar
as situagcdes de vulnerabilidades, riscos pessosexiais e subsidiar agdes e orientar ajustes.
Outra tarefa deste setor € elaborar e implanttensés informatizados de georeferenciamento e
controle da rede socioassistencial. E deve gemnadasenvolver e manter sistemas
informatizados de coleta, registro e andlise deoslagara a operacdo do Sistema de
Monitoramento e Avaliacdo de Politica de Assist@rgocial. Deve ainda medir os impactos
sociais decorrentes de acdes e projetos, avaliamdpgmmente o acompanhamento de projetos
estratégicos, servicos e programas executadosrpeég organizar e gerenciar o sistema de
informacdes sobre os resultados e grau de abraag@acede socioassistencial e integrar estes
dados e informacdes, elaborando sinteses de ewoluca

Dentro dessa Coordenadoria do Observatorio, alénmowteas areas e atribuigdes,
destacamos o Centro de Monitoramento e Avaliac&odgwe elaborar os relatorios de avaliagao
dos convénios estabelecidos entre a SMADS e asiaggées socioassistenciais e elaborar

relatorios gerenciais sobre a execucao dos seremogniados da rede socioassistencial. Deve,

% Estas redefinicdes estdo presentes no Decre#Brk59/2007.
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por fim, elaborar relatorios sobre o perfil das &igagdes Sociais no Banco Publico de Dados
de Organizagbes e Servigos.

Ainda nesta Coordenadoria do Observatério, ha dddide Regulacdo de Parcerias que
deve prestar apoio na formulagéo, implementacd@mtonamento da politica de regulacdo de
parcerias. Deve também acompanhar o0s procedimedéssentralizados nas SAS das
Subprefeituras e prestar o apoio necessério a agedtd processos de certificagdo e
credenciamento das organizacdes sociais. Esteondele também subsidiar a elaboracdo de
editais de instalacdo de programas, servicos eetpsyj emitir pareceres sobre o perfil
institucional das organizagdes conveniadas e deatumcdo, alem de planejar, coordenar e
monitorar o Sistema de Cadastramento de Organiga§xiais e o Banco Publico de
Organizacdes e Servicos.

A Supervisao Técnica de Contabilidade da Coordetade Gestdo Administrativa, em
relacdo a gestdo de convénios, tem o papel deotam# gerenciar a rotina de pagamento e
prestacdo de contas das Organizacdes Sociais ¢adasncom a Secretaria. J& a Supervisao
Técnica de Suprimentos deve formalizar os convéieosios aditivos e parcerias firmados pela
SMADS. A Supervisdo de Manutencdo deve gerencigeda de imoveis proprios e locados,
emitindo laudos de aprovacao e garantindo acesisitdd, identificacdo e adequacao aos servigos
neles prestados. Deve também apoiar as Supernvibdsssisténcia, Coordenadoria de Acdo
Social e Desenvolvimento e 6rgdos conveniados fisigho e aplicacdo de padrdes de qualidade
e seguranca nas instalacdes. Ja a Supervisaootdtiica deve articular a integracéo de sistema

de informacao da Secretaria e gerenciar seus baeocdsdos.

3.2. O papel do COMAS na regulagéo dos convénios

O COMAS tem um papel importante na politica de emmmento da SMADS porque é
este Conselho que define quais as entidades podedmigar do processo de selecdo. Assim, a

inscricdo no COMAZ é um requisito basico para o conveniamento, nmabéen é requisito para

37 para a entidade se inscrever no COMAS ela precisaguir as seguintes diretrizes, contidas na
Resolugdo do COMAS nimero 004 de 2001: o COMASiders como entidade beneficente de assisténcialseci
que, portanto, pode ser inscrita no Conselho, aopegiridica de direito privado, sem fins lucrasivque atue no
sentido de proteger a familia, a maternidade, angid, a adolescéncia e a velhice; de ampararcasae
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que as entidades se inscrevam no CNAS e obtenlaartiicacdo na SMADS. Por essa razao,
tem aumentado imensamente o niumero de entidadgeopweam se inscrever no Conselho. Em
2003 0 COMAS tinha 811 entidades inscritas. Em nidze de 2006 havia 1254 entidades com a
inscricéo ja aprovada pela plenaria do CONAS

Caso a entidade atenda aos requisitos necessares finscricdo no COMAS, esta deve
enviar ao Conselho, juntamente com o pedido derigésr; uma série de documenitosO
processo de inscricdo no COMAS funciona da segtontea: 0 COMAS recebe a documentacéo
e a equipe técnica do conselho (que hoje é compostapenas 2 assistentes sociais) analisa esta
documentacdo. Se for uma entidade que atua nadareasisténcia social especificamente, o
COMAS vai reportar para a Supervisdo de AssistéSaaial referente ao local em que a
entidade esta sediada, o processo de inscricaa, par a SAS faca uma visita na entidade,
cadastre a entidade no banco de dados internopa@ao e veja se a SAS ja tem trabalho com
a entidade. A SAS também deve atestar se a entiggueatividade, que tipo de trabalho
desenvolve e se 0 que esta escrito no relatériatidielades entregue ao COMAS corresponde
com ao que a entidade faz realmente. A SAS devel\dsmveste expediente ao COMAS com 0s

pareces que foram dados. Caso a entidade sejaalaareducacdo ou da saude, por exemplo, o

adolescentes; de promover a prevencdo, habilitacgabilitacdo de pessoas com portadoras de defigjiéque
promova agdes gratuitas de assisténcia educa@arde saude; que promova a integracdo ao mercatatdgho e
gue promova o atendimento e o assessoramento ae$icidios da LOAS e garanta seus direitos. Podem
inscrever também no COMAS, em categoria especikrdidades de direito provado, sem fins lucrativpse
exercam atividades educacionais nos termos dalé€394/1996, ou de saude, desde que atenda mn8isidco de
Saude (SUS). Além destes pré-requisitos, a entidade atender aos seguintes requisitos estatutaimsleve ter
sede ou desenvolver suas atividades na area @#éasf social no municipio de S&o Paulo; devendedseer suas
atividades seguindo os parametros estabelecidasji@AS e pelo Plano Municipal de Assisténcia Sodlalve
possuir recursos humanos e instalacbes adequadtpoade atendimento que presta. As entidades tamtieé
expressos em seus estatutos alguns termos queendiseu carater ndo lucrativo, sua idoneidadenalggquisitos
para seu conselho diretor. H4 também indicacdescé#gmas para as fundacdes que desenvolvem atasdaa area
da assisténcia social. Assim, nao podem se inscrevyeCOMAS fundacbes e entidades publicas; fundagde
entidades voltadas exclusivamente para seus fumosy templos, clubes esportivos, partidos paléticgrémios
estudantis, fundos de pensdao, sindicatos, assesiagf®e visem beneficios somente para seus asso@attidades
com finalidade mercantil.

% A inscricdo das entidades no COMAS tem validade dmos e deve ser renovada apds este periodo
guantas vezes forem necessarias.

39 Requerimento e formuléario fornecidos pelo COMAS8emrchidos e assinados pelo representante legal da
entidade; copia do estatuto registrado em cart@opja da ata de eleicdo e posse dos membros aladatetoria,
averbadas em cartdrio; CNPJ; relatério de atividatbalanco patrimonial e financeiro e um demonstatios
resultados do Ultimo exercicio; plano de traballwapo exercicio em curso com demonstrativo dosiceerv
prestados, publico alvo, agcdes desenvolvidas, mideusuarios, nimero de atendimentos, metas peagp@sdocais
onde as acdes séo desenvolvidas; declaracdo derfamento assinada pelo representante legal ddadeti Se for
uma entidade que atenda criangas e adolescentastguainscricdo no COMAS, ela deve apresentar éamhb
inscricdo no CMDCA (Conselho Municipal dos Direitts Crianga e do Adolescente).
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COMAS envia o processo para ser analisado e tepamgcer para a supervisdo da area a qual
corresponde.

ApoOs este procedimento, a equipe técnica do COM&SBhe novamente 0s processos e
analisa a documentacao anexada e 0s pareceres Aquksir disso a documentagcdo segue para
o Grupo de Trabalho do COMAS responsavel exclustrdaen pelo cadastro de entidades,
denominado GT Cadastro. Este GT é composto porcwéselheiros do governo e trés da
sociedade civil. De alguma forma a equipe técnwad®MAS também acaba participando do
GT para dar maiores esclarecimentos sobre a do¢agdene o funcionamento das entidades. O
GT entdo analisa as organizacdes e se achar gueidstcerto, o processo € publicado no Diario
Oficial do Municipio e a aprovag¢do ou ndo da ig®ida entidade no COMAS segue para
plenaria do Conselho.

A inscricdo da entidade no COMAS também pode sspensa caso haja alguma
dendncia de irregularidade envolvendo a entidadeeicgaminhada ao COMAS. O registro da
entidade no COMAS fica suspenso até que a den@eggaapurada, seja pelas SAS ou pelo
Ministério Publico ou outro 6rgao publico. Se fomgprovada a denuncia, o COMAS da entidade
€ cancelado. Nesse caso, caso a entidade tenhanamrmom a prefeitura, o repasse de dinheiro
também pode ser suspenso durante o periodo de;apuwa o convenio pode ser cancelado se a
inscricdo do COMAS for cancelada ou néo for renavad

Como podemos perceber, a inscricdo das entidades né procedimento muito simples
para o Conselho e requer muito tempo deste. Péloneode entidades inscritas no Conselho
apontado no inicio deste item, pode-se ter uman idéicomo este processo é oneroso para a
estrutura do conselho. Para representante do gowawsnCOMAS, Gleuda Apolinario, e a
secretaria executiva do COMAS, Guiomar Couto, eidredas para esta pesquisa, esse volume
enorme de inscricdes e de entidades que procur@®MAS para se inscrever ndo pode ser
explicado somente pelas necessidades de inscr@@NAS e do processo de conveniamento.
Este aumento das inscrigcdes se deve também addatentidades precisarem da certificagdo do
Conselho porque estdo sendo cobradas pela prépicéativa privada. Além disso, as
entrevistadas indicam que esta havendo um incemiroparte do COMAS e também pela
propria SMADS para o aumento das entidades insciifajamos algumas destas posi¢cdes no

trecho da entrevista a seguir:

99



“O que nos estamos observando de setembro paraurd BUmero absurdo que tem vindo.
Aumentou muito! Quando eu cheguei aqui nos tinhamaossolta de 900 organizagdes inscritas e hoje nés
temos quase 1300. Em trés meses eu acho que éamigiga (...) [O que levou ao aumento] Eu achoajue
publicizacdo da politica de assisténcia. Isso foidamental, pois a partir do momento em que as
organizacdes comecaram a se deparar que parartey se€ial, para ter isencédo de taxa de agua,phra
ter alguns beneficios elas precisavam ter inscngdGOMAS. E outra coisa, para ter inscricdo nosgetmo
Nacional de Assisténcia Social ou para renovamdaodoi criado, ndo precisava ter inscricdo no CGBVIA
agora na renovacgao ou para quem vai pedir inscigd@NAS precisa de inscricdo no COMAS. Porque
desde que foi implantada a politica nacional des@sia social em 2005 é que esse requisito &saie.
Entdo eu avalio que é por conta disso. (...)a n@i@m por conta dos convénios. Muitos tém convéaia
a prefeitura entéo precisa da inscrigdo no COMAfBa Rer matricula na prefeitura precisa ter indorigo
COMAS. Entdo muitas delas ndo tém o convénio, @asa matricula. A matricula serve para dizer que
uma entidade é de interesse social, ela tem nsgdial. Entdo ela pode ser de utilidade publicapelde
fazer alguma parceria com o0 MOVA, com a educacd®.pbde fazer algumas parcerias que nao sado 0s
convénios. Entdo, assim, tem essa questdo, a quaéstinscricdo na matricula nas SAS, a questdo dos
convénios, a questdo da isencdo das taxas de dgmacpie as organizacbes de assisténcia sociahpag
metade das contas de agua e luz. E para a renadagascricdo no CNAS. Basicamente o que tem viado,
gue tem nos procurado e sdo para esses motivagbr(@ar Couto, secretaria executiva do COMAS).

Para a representante do governo no COMAS, estegsodem outras raizes:

“Esta tendo uma movimentacéo do conselho paralskresi as organizagfes para ter inscricdes no
COMAS. O que esta acontecendo € que a organizagando ela quer estabelecer uma relagdo com o
poder publico, quando ela quer ter algum beneficialguma coisa, ai ela fica sabendo que ela tentegqu
a inscricao no conselho de assisténcia socialaafa atrds e pede. Agora, aquelas organizactesduo
auto-sustentadas, ou que sado financiadas pelo m@ado e que ndo precisam, ou que ndo é solicitad
elas a inscricdo no COMAS, entdo elas ndo vao.ddando uma organizacao, por exemplo, beneficente
precisa ter o certificado do CNAS para poder tengdo da cota patronal, por exemplo, por razdes
financeiras, ai elas descobrem la que para tertificado |a elas precisam ter a inscricdo no COMs&Bao
elas ndo conseguem o certificado, dai ela vem p&dimdo. Entdo, a demanda para o COMAS geralmente
€ porque a institui¢cdo precisa dessa inscricdotpasgum beneficio financeiro, ou através do eoiy, ou
através do beneficio e tudo mais. O que é dife@m&MDCA, que é a, apesar que a LOAS do COMAS da
atestado de funcionamento, que da autorizacdo fpacégonar essas organizacdes”. (Gleuda Apolinario,
representante do governo no COMAS)

Comparando com outros conselhos gestores ligada®a social, a representante do

governo continua:

“Isso no CMDCA [Conselho Municipal da Crianca e Adolescente] ja é diferente porque as
organizacdes estdo sendo pressionadas, entre papaser o registro no CMDCA para poderem funaiona
mesmo, existir mesmo. E ai o CMDCA da o registre giesta a elas, que pede o laudo de [aplicabd]dad
pede o laudo do corpo de bombeiros, atesta quemlaondicdes de trabalhar com crian¢a e adolescent
Na assisténcia social, ndo. Na assisténcia sociglhgdo com a organiza¢do social para pedir ai¢@sc
geralmente é uma relagdo que tem a necessidadedétedpcumentos, protocolares mesmo. Entdo ndo é
uma questdo so de dizer, olha, se eu estou faaendacoisa na area da assisténcia social, o quageléf
realmente na area da assisténcia social. Eu pragisoscricdo no Conselho de Assisténcia socialerQ
dizer, ainda nédo tem essa conscientiza¢do aindaacdimenséo das entidades virem aqui para pedir a
inscricdo sO porque elas estdo abrindo uma entidd@le Mas, voltando, historicamente, a gente testdo
um acréscimo de organizacfes que estdo pedindacBs@onosco, por qué? Porque a prépria iniciativa
privada, percebendo que o conselho tem todo urérioiittem toda uma legislacdo, tem todo um
procedimento legal, tem toda uma situacdo que ldsainiciativa privada a fazer doacdes, a fazea u

100



coisa, entdo eles pedem para a organizacdo tecaco no conselho para eles poderem fazer a doacé
deles. Entdo, vamos dizer assim, a Fundacgdo Té&affer um edital para fazer doac¢éo de recursasymar
projeto tal, para financiar o projeto. Entre osutnentos esta a inscricdo no conselho. A entidadsma

gue ela ndo tenha, ela se sente obrigada a btisdarenvolve a questéo financeira, mas mesmo assim,
iniciativa privada esta se respaldando pela indorito conselho municipal para eles poderem cettatan
alguma coisa para organizacao social. Foi pordssoesta aumentando também. N&o é s6 por questdo de
relacdo de convénios. Porque vocé pode estar falandmas a inscricdo estd aumentando porque estédo
aumentando os convénios? Nao. Uma coisa ndo éstéioreda a outra. Ha algumas instituicées queesta
aqui porque tém um convénio que estd querendo &amrero municipio. Geralmente o convénio acontece
posteriormente a ela ter a inscricdo”. (Gleuda Aywio, representante do governo no COMAS)

Ja Marcelo Kawatoko, coordenador do ObservatoridPdéticas Sociais da SMADS,
acredita que esse aumento no numero de entidagstggdas no COMAS se deve ao fato de esta
inscricdo estar sendo incentivada pela gestdo dtu&lonselho e também pela prefeitura. Para
ele, é preciso cada vez mais ter as entidadestasspara que se estabeleca uma rede maior entre

elas, o que levaria ao aprimoramento de suas atieg] conforme trecho de sua entrevista:

“E a gente tem a pretensdo também no Observatu@é uma pretensao, pretensiosa mesmo, que
€ a partir do ano que vem formar uma rede sociav@ da criacdo de um espaco virtual onde essas
entidades todas que o COMAS tem credenciado erteestigado, possam se comunicar diretamente entre
elas e conosco, e nds com eles. Seria a formacémadeede virtual de internet onde todas essadael@s
participariam de discussfes permanentes, de forrlam® permanente. A partir do momento em que a
entidade consegue compreender o trabalho dos demaisde elas estdo e quem sdo, ela melhora o
atendimento. Tem entidade que, pelos nossos dagidsda avaliacdo instrumentais, demonstram ter
orgulho em ter uma fila de espera longa. Elas denam isso um reconhecimento do trabalho e um
indicador de qualidade. Para n6s € horrivel gue telsham fila de espera longa! Até porque muitagve
elas conhecem para onde elas poderiam encamirf@P&ulo € uma cidade grande! A gente estima que
tenha, e 0 COMAS também, mais ou menos 3000 emtsd&a gente sé tem conveniadas 350. Eu acho que
haja informacéo para ter...”. (Marcelo Kawatokopgienador do Observatério de Politicas Sociais).

Entdo, segundo as estimativas do Coordenador der@tério, que vimos neste trecho,
h& hoje em Sao Paulo mais de 3000 entidades sd@@i&©OMAS ndo tem inscritas nem a metade
destas. A prefeitura ndo estabelece convenio nem1€86 das entidades possiveis. O COMAS
pretende expandir cada vez mais seus inscritos.

O COMAS tem algumas atribui¢cdes importantes redatia este processo de prestacdo de
servicos através de conveniamento e também um iargerpapel sobre as entidades. Em seu
regimento interno vemos que compete ao COMAS, eotiieas coisas, aprovar a politica
municipal de assisténcia, normatizar e regular @®es e prestacdo de servicos de natureza
publica e privada, fixar normas para as inscrigdesentidades e organizacfes, inscrever as
entidades e organizacdes, fiscalizar, regulameettgbelecer critérios, orientar, controlar. A

inscricdo das entidades é uma tarefa que € pradeigara o conselho desde sua fundacao.
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Mas ha um problema: estrutura. O conselho nédo tedaaem um cadastro inteiramente
informatizado das entidades inscritas (elas séistragdas em um grande livro e seus processos
sao todos ainda em “papel” e ocupam uma sala antiirConselho). Conta com pouquissimos
funcionarios para executar as inscricoes. Alémogissprocesso de inscricdo € minucioso e
rigoroso (como é bom que sejal!) e boa parte doaeamopConselho é tomada por esta atividade,
como afirma a secretaria executiva do COMAS emootnecho de sua entrevista. Questionada
sobre quanto tempo o conselho gasta com este poodesinscricdo, a secretaria executiva do
COMAS responde:

“Ele toma todo o tempo! (...) é aquilo que eu teifao inicio, se nds tivéssemos uma equipe
técnica maior, nos deveriamos estar indo, minhpgsta de trabalho, até j4 conversada com o Mardelo,
a gente ir para as areas. Como a gente, nés tamhathmuito junto das areas, com o servi¢co socel da
regides, entdo nossa idéia é fazermos as reuni@elecais. Entdo, por exemplo, junta varias SASat&
norte, varias SAS da zona sul e |14 a gente pobaltrar um pouco melhor com os assistentes soci@se
as organizacdes daquele pedaco, daquele territorigye € o COMAS, para que serve, informatizar,
publicizar. Esse trabalho eu acho que precisa. 8mtempo é todinho tomado... Que nem, esse edento
dia 7, que a gente da toda a estrutura necess@aaopevento do dia 7, nés paramos... As orgargzaco
continuaram entrando aqui com o pedido, mas né@ e com as analises, paramos com tudo, tanto é que
tem agora uma pilhinha de organiza¢cdes para vdcgbalhando. Entdo, assim, toma muito tempo, éomui
demorado, néo é facil, € um trabalho bastante &dassim, € demorado. A gente, quando as orgaeigacd
estdo para vencer a inscricdo, a gente pede geieeiham com 120 dias de antecedéncia de vencimento
Quando solicita a inscrigdo inicial a gente pedeapaguardar porque as vezes elas entregam a
documentacédo e dois dias depois ja estdo ligaddosaiu o meu COMAS?'. Ndo! Ainda ndo saiu, ainda
néo foi feito visita... Entdo € um processo demonaorque vocé da uma certificagdo para a orgaroZaca
(Guiomar Couto, secretaria executiva do COMAS).

A secretaria executiva afirma que o Conselho ndo éstrutura para comportar a
demanda de entidades que recebe. Assim, percelpmos papel do COMAS é fundamental
para este processo de conveniamento de entidanea &8MADS. Entretanto, esta exigéncia e a
demanda de entidades € muito maior do que o Canpeltte atender. A partir das entrevistas
qgue fizemos pudemos ver que esta € uma tarefanglafuente burocratica e que toma muito
tempo do Conselho, deixando com que outras atdbgiggualmente importantes deste espaco de
deliberacdo sejam colocadas em segundo plano nugres. Ademais, dada a importancia que
este processo de cadastramento das entidades eadquiCOMAS podemos dizer que este
conselho desempenha cada vez mais o papel demregidde societaria e o papel de regulacéo
das acdes governamentais acaba ficando em segilamy pem como sua contribuicdo para a

formulacéo de politicas.
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Além disso, podemos notar que esta estrutura dastathento das entidades € bem
recente, iniciando-se efetivamente a partir de 280idteressante perceber neste contexto que o
Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do A&doente (CMDCAY, que tem um
importante papel na regulacdo dos convénios quendirespeito aos servicos destinados a
crianca e ao adolescente, ja tem um acumulo maiterdpo e experiéncia nesta area de cadastro
das entidades que o COMAS, além do que desempemhaapel maior na decisdo dos

parametros das politicas que serdo implementadaseaa

3.2.1. Avancos e retrocessos nas relagoes entre Estadmeisdade

Esse marco regulatério colocado em pratica na eidadSao Paulo significa, de fato, um
avanco muito grande na area da assisténcia samditem sua trajetdria vinculada pela gestdo a
organizacdes de benemeréncia e filantropia, ditugaté rompendo com seu carater publico e
dever do Estado” (sATl, 2002:25). Esses marcos legais sdo parte indissociavel daiackko
da politica de assisténcia da cidade aos parameét@sminados pela LOAS, pelo PNAS e,
sobretudo, pelo SUAS, que em sua formulacdo estadeh maior parte das diretrizes de
regulacdo dessas relacdes entre Estado e sociealddea.

De fato, essa ruptura no padrdo de relacionamente as entidades de assisténcia e o
Estado, que apesar de existirem desde longa aeitan fparcamente reguladas, é parte de um
desafio maior de constituir parametros publicodreitds universais. Entretanto, ndo podemos
pensar que esse marco regulatério em si tenhacsidaz de enfrentar todos os problemas
historicos colocados por essa complexa relacée @oier publico e sociedade civil na area da
assisténcia social. Ao contrario, se por um lad@dssivel a partir dessas novas leis normatizar e
tornar mais publicas e transparentes essas relggdiesutro lado, o aprofundamento destas para
a gestdo de politicas publicas na area da asssténem todas as areas sociais do Estado,
revelam outras questdes e limites que precisana&@adsuperados.

Como pudemos observar, a SMADS ndo presta ou exeguése nenhum servico

programas e projetos diretamente através de saa®fiarios. Entretanto, o aparato burocratico

9 Para uma discussdo mais aprofundada sobre osmapéidificuldades encontradas pelo CMDCA desde
a perspectiva das relagdes que mantém com asdegidaciais consultar TATAGIBA e TEIXEIRA, 2006.
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constituido desde 2004 e transformado, em parte2@d7, é amplo e complexo e assume
diferentes papéis para que o Estado possa terotonias contas das entidades conveniadas e
possa monitorar a qualidade e a efetividade dogcesrconforme determina o SUAS. Assim,
podemos supor que, se a funcdo do Estado ao implemas politicas sociais ndo € executar
estes servigos diretamente, como foi papel da Beierale Assisténcia Social no municipio de
Sdo Paulo pelo menos até o inicio da gestdo Matuf 1893, o poder publico precisou
desenvolver e aprimorar uma série de novas atfibai¢ divisdes de tarefas a fim de controlar,
financiar, fiscalizar, regular e direcionar suaditmas, implementadas na pratica por outros
atores sociais, exteriores ao seu aparato buroarati

Mas, percebemos também que ndo cabe somente ao pdaEo executivo instituir
estruturas burocraticas para gerir ou controlaerdglades que estabelecem convénios. Cabe ao
COMAS um papel muito importante nesse processo.papel fundante. Sem o registro e a
certificacdo do Conselho nenhuma entidade podeesespicandidatar a prestagdo do servico.
Porém, conforme vimos acima, este papel tem codsegs também sobre os trabalhos do
COMAS. Ha, de fato, uma sobrecarga de trabalhoeselte conselho e o COMAS acaba
assumindo um papel cada vez “cartorial” nestafamtido de entidades, o que pode acabar o
afastando de sua tarefa de fiscalizador do Estatlbsias politicas e ainda mais de formulador
de politicas. Devemos também questionar o fato wks ge cabe ao Conselho fiscalizar e
acompanhar as politicas implementadas pelo pod#icpiimas que na pratica estas politicas sao
executadas pelas entidades conveniadas, deverea eab COMAS fiscalizar também estas
entidades. Isso na pratica ndo acontece, e comusyinem poderia acontecer, ja que o0 COMAS
ndo da conta nem de suas atribuigdes atuais.

Por outro lado, as organizagcbes que prestam atentisiem servicos conveniados com a
SMADS precisam atender a uma seérie de pré-regsisgossuir uma série de documentos e
registros em diversos 6rgaos, manter esta docug@ntempre, prestar contas a prefeitura com
detalhes, além de seguir os padrbes estabelecielos pgdo publico conveniado sobre a
qualidade técnica do servico a ser prestado. Pasléemaginar que, para que a organizacao
cumpra todos os papéis anteriormente descritogretasa ter, no minimo, um corpo técnico e
administrativo bem consolidado. Ela deve se butizerade alguma forma, ter conhecimento da

legislacéo especifica e respeitar as normas dogaempublicos, estabelecidos ndo so6 pelas leis
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que norteiam a assisténcia social, mas tambénddelitacdo e outros processos que regem o
poder publico.

Essa ambigilidade, na qual estdo inseridas pelosv@3#borganizacdes sociais na cidade
de Sdo Paulo somente na area da assisténcia, gmtacesendo a estratégia de sobrevivéncia
cada vez mais buscada pelo Estado, que precisentldades para implementar suas politicas, e
pelas entidades, que precisam do financiamentostld& para sobreviver. Mas quais seréo os
impactos destas relacbes sobre a forma do Estaib sociedade civil? Até que ponto eles

poderdo se alterar para manter estas relacdesesdar gua autonomia?

3.3. Outros marcos legais reguladores de parcerias n#ade de Sdo Paulo

Analisando as leis referentes a estas mesmas eslagdambito da cidade de Sao Paulo,
mas em outras areas, observamos que as princgaigéncias legais em ambito municipal para
esta area comecam a ser elaboradas a partir de RO0Sao Paulo, além dos mecanismos de
subvencoes e isencdes que ja destacamos anteriermgmimeira lei que reconhece as parcerias
entre poder publico e sociedade, em termos benisge&rao Decreto 40.384 de 2001. Neste
mesmo ano temos a Lei de Parcerias, niumero 131,58(8= estabelece diretrizes para as
relacdes que poderao ser estabelecidas entretprafeientidades de assisténcia social. Em 2003,
um decreto municipal regulamenta esta lei na ageagssisténcia social, o decreto namero
43.698/2003, fala especificamente da prestacaers&ss atraves da celebracdo de convénios.

Em janeiro de 2006, a Lei numero 14.132 qualificidades sem fins lucrativos como
organizacdes sociais, e 0 Decreto 47.453 de juth@0D6 regulamenta esta lei e estabelece os
parametros relativos a celebracdo de contratoeské@ e institui a Comissao de Avaliacado dos
mesmos. Em agosto de 2006, o Decreto 47.544 ¢é pgadw) e regulamenta as disposi¢cdes
aplichveis ao processo de selecdo de entidadefficpgEls como organizagBes sociais. No
municipio, o contetdo destas trés ultimas refea@nlggais € muito préximo daquela legislacéo
federal que trata das OSs, sendo que a Unicamlj#ese refere ao fato de que, na cidade, as OSs
séo definidas como prestadoras de servicos exaluginte na drea da saude, e na lei federal séo
admitidas também outras areas, como desenvolvimentmldgico, ensino e cultura, além da

saude. Ainda em 2006 em Sao Paulo, € editado o0efed6.979 que regulamenta a lei de
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OSCIPs federal em ambito municipal, seguindo asmasdiretrizes destacadas anteriormente
para os “termos de parceria”.

Por fim, em novembro de 2006 o Decreto 47.864tinsti Cadastro Unico das Entidades
Parceiras do Terceiro Setor. E interessante nataregte Gltimo decreto tem um carater mais
geral, abrangendo todas as formas instituidasldedes entre poder publico e organizacfes da
sociedade civil possiveis em ambito municipal. Aipdeste marco legal, a Secretaria Municipal
de Gestéo passa a ter atribuicbes também relaiessas relacdes, o que pode significar que
estas estratégias para implementacéo de politiddegs através de relagdes entre poder publico
e sociedade civil se tornaram tdo amplas e disp@@avarias autarquias publicas e secretarias
municipais que precisam de uma forma mais geratahtrole do que apenas no ambito das
unidades administrativas responsaveis pela cel@ébmi@gs termos e contratos de parcerias.

Nesta lei, 0 poder publico define pela primeira @z uma mesma peca legal os trés
estatutos juridicos de entidades da sociedadeqti¢ilpodem ser admitidas juridicamente como
parceiras do Estado para a celebracdo de conttatpeestacdo de servigos. As formas possiveis
de entidades destacadas nesta lei sdo: a) Enti@adesiras do Terceiro Setor (EPTS) que séo
definidas como as fundacbes e associacdes semlutngtivos que atendam a legislacéo
especifica e que estdo aptas a apoiar os érgaasipais no desenvolvimento de suas atividades
e projetos; b) Organizacdes da Sociedade Civilnterdsse Publico (OSCIP) que séo definidas
como entidades reconhecidas no ambito municipal jgeteferido Decreto 46.979/2006 e que
estdo aptas a desenvolver, em regime de gestdoadihgma, projetos pertinentes as areas
enumeradas na, também ja referida, Lei federal/Q®90; c) Organizacdes Sociais (OS) que sao
definidas como entidades qualificadas pelo Exeoutlunicipal a partir da lei 14.132/2006.

Este Decreto 47.864 também define em um sO0 docemeesumindo todas as leis
anteriores e lhes dando também um sentido oficisitamparecido, quais tipos de parcerias
institucionais podem ser estabelecidos entre adaeles acima qualificadas e o poder publico
municipal. De acordo com o Decreto, essas parcersigucionais devem ser estabelecidas de
acordo com as diretrizes e parametros definido&nmoito de atuagdo de cada ente ou Secretaria
executadora de servigos publicos, que podem skradas por meio de trés formas juridico-
administrativas: a) convénios com EPTSs; b) terdmgarceria com OSCIPs; c) contratos de

gestdo com OSs. Em qualquer um dos casos, asdagidae quiserem firmar parcerias com o
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poder publico devem se registrar neste Cadastroolbriganizado pela Secretaria Municipal de
Gestao, que passa a ser instituido a partir de.enta

Acreditamos que a partir das disposi¢ces contidd3etreto 47.864, acima destacadas, é
possivel verificar uma coesdo, oficialmente assanpelo Estado, nos parametros legais,
municipais e federais, que citamos acima. Esteegsm pode ser lido também como um
reconhecimento por parte deste ator politico deordpcia premente que estas relagbes com a
sociedade civil adquiriram no ambito da gestaoipatllesde ha muito tempo, mas que passam a
ser mais bem reguladas mais recentemente.

Dessa forma, podemos pensar que muitos dos limitessafios impostos a execucao das
politicas sociais em ambito municipal através devéaios podem ser também similares em
outros tipos de parcerias, em outras esferas derpddndemos a acreditar que toda a estrutura
juridico-administrativa pode ser lida também comoprocesso mais geral. Nao podemos ainda
determinar precisamente qual é a relacdo causapqde ser estabelecida entre a gestdo de
politicas sociais através de parcerias entre sagedivil e poder publico e a efetividade destas
politicas. Mas, de qualquer forma, acreditamos aj@nalise do processo de generalizacdo da
gestdo de politicas publicas através de parcewnde jndicar importantes caminhos para se
compreender os limites atuais encontrados na ingieagao e efetividade das politicas publicas,
sobretudo no que diz respeito ao fato de estaxoidseguirem atingir seus objetivos propostos
inicialmente e ndo conseguirem minimizar os problesociais enfrentados hoje.

Mas, se este processo é tdo presente hoje e inapfms tconseqiiéncias sobre nossa
realidade, o que ele de fato muda sobre o que ardebemos como Estado? E sobre como sao
definidas as politicas publicas? E quais seriardcgmteste contexto, as atribuicbes da sociedade
civil organizada e parceria e do Estado para auggéecdas politicas publicas? Em que estas
redefinicdes, se de fato elas existem, modificaesteutura do Estado e da sociedade e alteram

seus limites e papéis na sociedade atual?

*k%k

Neste capitulo apresentamos uma analise do magetdatério elaborado na cidade de
Séo Paulo para dar conta dos convénios firmadésaaada assisténcia social entre poder publico
e entidades sociais e também das parcerias etdeages, em um plano mais geral. No que diz
respeito a assisténcia social, apesar dos avamogoa tegulamentacdo das relacdes estabelecida
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entre Estado e entidades assistenciais represgmaau a area, ndo podemos dizer que o
estabelecimento de parametros legais foi suficipata constituir uma rede atores para a gestao
de politicas publicas. Além disso, tal regulacéo fti capaz de mudar a trajetoria da politica,

conforme vimos no capitulo anterior e continuaremasalisar a seguir.
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CAPITULO 4: MAPA DA VULNERABILIDADE SOCIAL E A FOCALIZACAO DA POLITICA DE

ASSISTENCIASOCIAL A PARTIR DE UMA ABORDAGEM TERRITORIAL

O objetivo deste capitulo é verificar, através deliae de dados quantitativos, a
efetividade da acdo da SMADS para consolidar digmlpublica dentro dos moldes planejados
pelo orgdo publico e aprovados pelo COMAS. A SMAp@8tende implementar, durante o
periodo de 2005 a 2008, sua politica de assisténpitir da diretriz da focalizacdo apontada
pelo diagnéstico do IPVS (indice Paulista de Vulbdidade Social elaborado pela fundacgéo
SEADE). A partir dos dados de localizacdo terrdbrilos servicos, programas e projetos
implementados, vagas disponiveis na rede socitassial e convénios firmados no ano de
2006, iremos demonstrar que a SMADS nao consegadiZar sua politica conforme planeja. A
partir disso, constatamos que o poder publico néapéz de constituir uma rede socioassistencial
conforme planeja e nem direcionar a acdo das elsdeonveniadas para os objetivos aos quais
se propOe. Para cumprir tais objetivos, iremossgmtar inicialmente o IPVS com o intuito de
deixar claro o diagndstico governamental acercapdolslemas da cidade que pauta as acdes da
secretaria em questdo; a seguir iremos desenvoivex caracterizacdo territorial da rede
socioassistencial; por fim, faremos uma comparagioe 0 mapa da vulnerabilidade social,
baseado no IPVS, e o mapa territorial da rede. bimddise similar sera desenvolvida também no

proximo capitulo tendo como perspectiva o publiv-a@as acdes.

4.1. O mapa da vulnerabilidade e a focalizagdo da pohti o IPVS como diagnéstico dos

problemas sociais na cidade de Séao Paulo

Conforme mencionamos, o 0rgado gestor da assist&ocial na cidade de Séao Paulo
afirma que pretende focalizar a politica de assts#énos setores com maior vulnerabilidade e
risco social. Para tanto utilizamos estudos e psaguealizados pelo Observatorio de Politica
Social, que tem como base o ja citado IPVS. Edficénse refere as pessoas, familias ou
comunidades e combina “fatores que possam prodomrdeterioracao de sua qualidade de vida,
em conseqiéncia da exposicdo a riscos” (PlasSF;: )0 Desse modo, a vulnerabilidade é
compreendida pela secretaria a partir deste insmtah analitico como a maior ou menor
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capacidade de individuos, familias ou grupos secantrolarem “as for¢cas que afetam seu bem-
estar, ou seja, a posse ou controle de ativos qustittiem 0s recursos requeridos para o
aproveitamento das oportunidades propiciadas p&tldg, mercado e sociedade” (PlasSP, 2006:
6). O indice leva em conta ndo sO a renda, maséangbcomposicao familiar, as condi¢des de
saude, acesso a servigcos médicos, acesso e aageatid sistema educacional, a possibilidade de
obter trabalho com qualidade e remuneracdo adeguada existéncia de garantias legais e
politicas (PlasSP, 2006).

Assim, o indicador produzido parte da compreenséiaque a “vulnerabilidade social
decorre de fatores diversos, com causas e consggsiétistintas”. Assim, o indice incorpora
em sua andlise outros elementos que possibilitaieeng@er o que o individuo necessita para
viver com dignidade e seguranca. Um dos elemenéis importante para a fundacdo SEADE na
elaboracdo destes indicadores “relaciona-se corersdis formas de fragmentacdo urbana
existentes nas grandes cidades e areas metropdiftasso porque, apesar de S&o Paulo estar
posicionado no Indice Paulista de Responsabilidgdeial, criado também pela fundag&o
SEADE, que leva e conta o grau de desenvolvimenttalse econdémico dos municipios do
estado de Sao Paulo, este indice, o IPRS, ndondssatisfatoriamente as questdes relativas a
pobreza e equidade existentes no interior do muiniciMesmo com um alto grau de
desenvolvimento econdmico e social considerado RS, a cidade abriga em expressivas
parcelas de seu territério segmentos sociais expastiferentes condi¢cdes de vulnerabilidade
sociaf®. Assim, o IPVS possibilita ir além do IPRS, e psedeobservar através dele “a
diferenciacdo entre as areas intra-urbanas, em osermie infra-estrutura, seguranca,
disponibilidade de espacos publicos &tEssa diferenciacéo “influencia os niveis de bestar
de individuos e familias e sua auséncia pode gesintegracdo e marginalidade sdclaEsta
analise sistematiza uma percepcdo muito correntgqueen anda pelas ruas e bairros desta
metrépole: a segregacéo residencial entre fanpbases e areas que concentram altos niveis de

riqgueza. Esse contraste esta na paisagem, eséinario.

“ Referéncia presente no itemApresentacdo que pode ser encontrado no endereco

http://www.seade.gov.br/produtos/ipvs/apresentadtam.
42
Idem.
43 Dados do sitéttp://www.seade.gov.br/produtos/ipvs/apresentadtgo.
4 1dem
4 1dem
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Em vista disso, o indice produzido combina as dsfiea socioecondmica e demogréfica.
Ele operacionaliza o conceito de vulnerabilidade pwio de um indicador que permite
classificar areas demograficas a partir dos resugs® a populacdo que reside nestes espacgos
possui. Para tanto, a fundacao utiliza os dadoSatso Demografico de 2000 e a divisdo que
este faz das areas em setores censitarios. Etesssgao “territérios contiguos que abrigam em
média 300 domicilid$”. Nesta pesquisa, a unidade de informacdo cormidefoi o domicilio
particular permanente.

Para constituir a dimenséo socioecondémica, a f@m&&EADE considerou que

“Niveis baixos de renda definem a situacdo de mehrenquanto a escassez de fontes de
rendimentos seguros e regulares delimitam situag@esretas de riscos a pobreza. Entre 0os mai@essri
destacam-se o desemprego e a inser¢do precari@mada de trabalho que, além da irregularidade dos
rendimentos, deixa grandes contingentes de trathalbs excluidos dos beneficios disponiveis paralegu
que estdo inseridos de forma regular no mercadmbalhd™.

Para mensurar esta dimenséo foi levada em comtada do chefe do domicilio e o poder
de geracdo e manutencdo regular de renda foi meuideneio do nivel de escolaridade do
mesmo. Este nivel de escolaridade foi medido, perwez, através dos anos de estudo e ao
acesso a educacdo basica. Os autores do indicederams que “setores censitarios que
concentram parcelas expressivas de chefes de daroiin baixa renda e/ou pouca escolaridade
podem ser associados a condi¢des vulneraveis azathr

Por outro lado, a dimenséo associada ao ciclo da ®gas familias, denominada de
dimensdo demografica, foi expressa pela idade sfwonsavel e pela presenca de criangas com
idade até quatro anos. No documento que explisitasedimensdes é justificado que “ndo ha
relacao imediata entre pobreza e ciclo de vida.ndeassim, o ciclo de vida tende a atuar como
um fator que potencializa o risco & pobf&zaAssim, familias jovens com criancas pequenas

tendem a estar mais expostas a riscos segundoS IPV

6 Documento “Espacos e Dimensdes da pobreza nosclpiodo Estado de S&o Paulo” p. 2, encontrado
emhttp://www.seade.gov.br/produtos/ipvs/pdf/oipvs.pdf

“"|dem.

“8 Documento “Espacos e Dimensdes da pobreza noscipioido Estado de S&o Paulo” p. 3, encontrado
em http://www.seade.gov.br/produtos/ipvs/pdf/oipds.

9 |dem.

111



Desse modo o indicador classifica os setores égiwsitem seis grupos de vulnerabilidade
social, sendo o grupo 1 o melhor classificado ecopsor. Os seis grupo sao caracterizados na

tabela abaixo:

Tabela 6: Caracterizac8o geral do IPVS

Dimensobes
Grupo IPVS
Socioecondmica Demogréfica
1 Muito Alta Familias Jovens, Adultas ou Idosas Nenhuma Vulnerabilidade
2 Média ou Alta Familias Idosas Vulnerabilidade Muito Baixa
Alta Familias Jovens e Adultas - .
3 Veédia Familias Adultas Vulnerabilidade Baixa
4 Média Familias Jovens Vulnerabilidade Média
5 Baixa Familias Adultas e Idosas Vulnerabilidade Alta
6 Baixa Familias Jovens Vulnerabilidade Muito Alta

Fonte: Fundacédo Sistema Estadual de Andlise deDa&&ADE: PlasSP, 2006: 11
O Gréfico abaixo, relaciona os indices para o Estiel S40 Paulo e para o municipio.

Nele, aponta-se a porcentagem de familias em eddacensitario.

llustrag&o 4: Distribuicio da Populacdo, segundo Gipos do indice Paulista de Vulnerabilidade Social #PVS
2000 Estado de Sao Paulo e Municipio de S&do Paulo

@ Estado @ Sao Paulo
Em %
30,04 26,8
24,1
25,0 - 23,3 22,2 22,3
20,2
20,0 - 17,6
15,0 - 139
9.8 95
10,0 - 69
50 34
0,0 -
1- Nenhuma  2- Muito Baixa 3- Baixa 4- Média 5- Alta 6- Muito Alta
Vulnerabilidade

Fonte: IBGE. Censo Demografico; Fundagdo Seade. In
http://www.seade.gov.br/produtos/ipvs/analises/aatmppdf
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Os grupos mais vulneraveis identificados pelos mamé e 6 apresentam 0s seguintes
resultado? na cidade de S&o PaulGrupo 5 (vulnerabilidade alta) corresponde a 35R.25
pessoas (3,4% do total). No espaco ocupado pos essares censitarios, o rendimento nominal
médio dos responsaveis pelo domicilio era de R®18b,6% deles tinham renda de até trés
salarios minimos. Em termos de escolaridade, oe<slie domicilios apresentavam, em média,
5,0 anos de estudo, 86,1% deles eram alfabetizadagenas 26,6% completaram o ensino
fundamental. Com relacdo aos indicadores demoggfe idade média dos responsaveis pelos
domicilios era de 44 anos sendo que cerca de 1d@8tes tinham menos de 30 anos. As
mulheres chefes de domicilios correspondiam a 2&8&oparcela de criangcas de 0 a 4 anos
equivalia a 9,6% do total da populacdo desse gri@dsrupo 6 (vulnerabilidade muito alta)
correspondia a 993.326 pessoas (9,5% do totalddaco ocupado por esses setores censitarios,
o rendimento nominal médio dos responsaveis pefhoialio era de R$349 e 73,9% deles
possuiam renda de até trés salarios minimos. Eno$ede escolaridade, os chefes de domicilios
apresentavam, em média, 4,4 anos de estudo, 82RE% eram alfabetizados e apenas 20,3%
completaram o ensino fundamental. Com relacao ratisadores demograficos, a idade média
dos responsaveis pelos domicilios era de 39 aags&es com menos de 30 anos representavam
25,6%. As mulheres chefes de domicilios corresondi 27,1% e a parcela de criangas de 0 a 4
anos equivalia a 13,1% do total da populacao dpsp®.

Quando georeferenciado, os dados deste indice rooafo 0 Mapa da Vulnerabilidade
Social, que é utilizado para a deteccéo das pades de gastos e para se estabelecer o foco da

politica de assisténcia na cidade.

50 Resultados retirados do documento encontrado em

http://www.seade.gov.br/produtos/ipvs/analises/aatippdf
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llustracdo 5: Mapa da Vulnerabilidade Social em Sa®aulo

RREFEITURA DA CIDADE DE
SAO PAULO

S ——
SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

OESERVAT

b 2008
MUNICIPIO DE SAO PAULO
LEGENDA

Distritos
Subprefeituras
INDICE PAULISTA DE VULNERABILIDADE SOCIAL - 2000
Nenhuma Vulnerabilidade - IPVS 1
Vulnerabilidade Muito Baixa - IPVS 2
Vulnerabilidade Baixa - IPVS 3
Vulnerabilidade Média - IPVS 4 @
Il Vulnerabilidade Alta - IPVS 5
Il vuinerabilidade Muito Alta - IPVS 6

0 7 14 21
[ eee— ]
Kilometers

Fonte: Fundagdo SEADE, 2004; PRODAM - Geolog 2.1.2, 2001.

Fonte:http://www6.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/assisia_social/pesquisasemapas/0001/0002

Assim, esta escala identifica os “setores censgarom perfis semelhantes em termos de
condi¢des socioecondmicas e ciclo de vida familjRiasSP, 2006: 11). Esses setores “agregam
populacdes com diferentes niveis de caréncias emmidmicas e estrutura etaria” (idem). A
SMADS afirma que os locais com vulnerabilidade isiee 6 necessitam de maior investimento
e serdo os locais onde o Plas indica que a prefeait@ intensificar sua acao na perspectiva do
desenvolvimento local. Como podemos perceber, es&#tos estdo, quase em sua totalidade,
localizados nas franjas do municipio. Conforme \@mestes setores representam um total de
13% da populacéo da cidade, cerca de 1.345.55@gqzees 338 mil familias (PlasSP, 2006: 12).
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As subprefeituras de Parelheiros, Guaianases, ®odtaim Paulista, Cidade Ademar,
M'Boi Mirim, Sao Miguel, Sdo Mateus, Campo Limpoila/Prudente/Sapopemba e Itaquera séo
as que apresentam a maior quantidade de moradorestieacdo de alta vulnerabilidade social
(PlasSP, 2006). Nestas 12 subprefeituras, por sganvoram mais de 60% das pessoas em alta
vulnerabilidade do municipio.

Em termos setoriais, o distrito de Marsilac, naBefeitura de Parelheiros, concentra a
maior proporcdo de criancas e adolescentes ent&dude alta ou muito alta vulnerabilidade,
totalizando mais de 87,85% das criancas e adolescdn distrito. O distrito de Parelheiros vem
em seguida com 51,04% e o distrito de Jaguaré exqieed5,07% de suas criancas e adolescentes
nesta condicdo (PlasSP, 2006).0s distritos de dajedardim angela e Grajal também
preocupam pois tém mais de 25% da populacdo decedae adolescentes em nesta situacéo
alarmante.

Em relacdo a populacdo de jovens entre 15 e 24 amamaiores concentragbes de
populacdes em situacdo de vulnerabilidade alta oitonalta estdo nos distritos de Marsilac
(87,18%), Parelheiros (48,93%), Lajeado (39,23%)atemi (36, 45%), Jardim Angela (31,54%)
e Grajau (3,03%) (PlasSP, 2006).

O distrito de Marsilac, mais uma vez, possui a mpapulacao de idosos em situacao de
alta vulnerabilidade. Cerca de 88,58% da populagialente deste setor encontra-se nesta
situagao. A seguir o distrito de Parelheiros enees¢ com 52,76%, os de Lajeado com 36,31% e
o de Iguatemi com 33,11%. Os distritos de Grajdardim Angela apresentam mais de 25% de
sua populacao idosa nestas condi¢des (PlasSP, 2006)

As mulheres em setores de alta ou muito alta valnledade totalizam 87,51% em
Marsilac, 49,38% em Parelheiros e 38,2% em Laje@dtros distritos apresentam mais de 25%
das mulheres nestes grupos censitarios. Dentreestiés os distritos de Iguatemi, Vila Andrade,
Jaguaré, Jardim Angela e Grajau.

O indice também mede a situacdo de vulnerabilidadefamilias. Em Marsilac mais de
87,76% das familias encontra-se em alta ou muitovalnerabilidade. Parelheiros tem um indice
de 49%, Lajeado 37,57%, lguatemi 36,46%, Vila Addr&0,55%, Jardim Angela 29,61% e
Grajau 28,88%. Sao mais de 338 mil familias dethdoniveis 5 e 6 do indice.

Outro setor prioritario para a SMADS, segundo & R2@06, sdo as pessoas em situacao

de rua. Elas ndo sado medidas, evidentemente pé®, ifas a SMADS tem outros mecanismos
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para fazer diagnésticos deste setor. Em Sao Psedmndo uma pesquisa realizada pela FIPE
(Fundacgéo Instituto de Pesquisas Econdmicas) er, 2(fvia cerca de 10400 pessoas nesta
condicéo, sendo que destas, 4213 pernoitavam aaser6186 em albergues (PlasSP, 2006). A
maior parte destas pessoas, cerca de 65%, esagida central da cidade e a maior parte dos
albergados (67%) também se encontram nesta regiéo.

Esses numeros indicam para a SMADS onde estdo ssogse em situacdo de alta
vulnerabilidade social e também permite saber, ada wm dos distritos da cidade, qual € o
perfil da populacdo mais pobre, se sao criancagescentes, idosos ou mulheres (PlasSP, 2006).
A partir disso a SMADS afirma distribuir o acesss aervigos basicos de protecdo social atraves
de programas de transferéncia de renda ou progrdenagoio aos nucleos familiares. Segundo o
Plas 2006, a SMADS escolheu focalizar a acédo pterenos territorios em que ha mais familias
em situacdo de vulnerabilidade. Para eles, issmttmais eficiente a alocacdo dos recursos
publicos, que passaria a beneficiar os mais potmée 0os mais pobres” (PlasSP, 2006: 19) e
também significa uma “opcdo uma maior concentraedigtorial na oferta de servigcos e na

concessao dos beneficios” (idem).

4.2. Localizagao e caracterizacao territorial da redecsmassistencial

Iremos a seguir construir uma analise territorglrede socioassistencial de Sdo Paulo
baseada no nimero de convénios estabelecidos ene2@d@ vagas disponiveis neste mesmo
periodo. Faremos uma comparacao entre regidespeeseituras e em seguida analisaremos 0s
dados referentes a cada regido, a fim de compreasdéiferencas presentes em cada um desses
espacos em termos da constituicdo da rede. Conotume de dados gerados foi muito grande,
segue em anexo a este trabalho uma série de tabelddicos que complementam as andlises

aqui apresentadas.

4.2.1. Analise por regiao
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Todos estes servicos estdo dispersos por todasgé®s da cidade. Em termos de
convénios firmados, as regides sul 2 e leste Zaptam juntas quase metade do montante total

de convénios da cidade.

Tabela 7: Convénios por regido

N°CONVENIOS % convénios

Sul 2 171 23,9%

Leste 2 161 22,5%
Norte 2 62 8, 7%
Leste 1 101 14,1%
Oeste 76 10,6%
Sul 1 56 7,8%

Norte 1 44 6,1%
Centro 45 6,3%
716" 100%

Fonte: Elaboracao Propria

Essa superioridade de porcentagem de convéniolguimas regides pode ser observada

no gréafico abaixo.

llustracdo 6: Convénios por regiao
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Fonte: Elaboracéo Prépria

Podemos perceber as diferencas entre as quantidadenvénios existentes em cada um

das regifes da cidade através do grafico a seguir.

®L O PLAS SP de 2006 apresenta o nimero de 759 cosvéstabelecidos em 2006. J& os dados
apresentados neste documento separados por niyebgdo social, se somados, apontam para umdet@l7
convénios em 2006. A partir da documentacao fodaepelo proprio Observatério de Politicas SociaiSMADS
referente ao ano de 2006, concluimos que o nlineowvénios é 716. Sobre este total apresentarasnasalises
daqui para frente neste trabalho. Destacamos das dgerencas quantitativas dos nuameros de coovéstdo
presentes nos proprios documentos da secretarapesar de termos tentado checar com seus téamigator

correto, isso ndo foi possivel.
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llustracdo 7: Convénios por regiao
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Fonte: Elaboracgao Propria

Se analisarmos as vagas disponibilizadas em cai@or@elos servicos conveniados,

teremos a seguinte distribuicao:

Tabela 8: Vagas por regido
Regiado WELES % Vagas

Sul 2 32826 29,3%
Leste 2 28053 25,0%
Norte 2 10935 9,8%
Leste 1 12126 10,8%
Oeste 10023 8,9%

Sul 1 5263 4,7%
Norte 1 5605 5,0%
Centro 7178 6,4%

Séao Paulo 112009 100,0%

Fonte: Elaboracéo Prépria

Assim como na quantidade de convénios, as regides?2 se leste 2 apresentam,
respectivamente a maioria absoluta das vagas dilmadas pela rede conveniada de servi¢os
socioassistenciais, chegando a quase 55% da capaadnveniada.

Podemos visualizar esta predominancia de vagaasesgidoes também pelo grafico a

sequir:
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llustracdo 8: Vagas por regiéo
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Fonte: Elaboracgao Propria

As diferencas de vagas oferecidas de uma regi&@oqodira podem também ser percebidas
na analise abaixo:

llustracdo 9: Vagas por regiéo
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Fonte: Elaboracéo Prépria

Comparando as porcentagens de convénios e vagaspemos que a porcentagem de
convénios entre as regides é diferente da porcemtatp vagas. Isso significa que a quantidade
convénios firmados nao € suficiente para percetacance da rede socioassistencial, pois nao
permite apreender o numero de pessoas atendidas qelvicos. Também podemos ver que em
algumas areas ha mais vagas do que convénios.dadte parece demonstrar que ha alguns

convénios que oferecem mais vagas do que outresskmdos podem ser visualizados na tabela
abaixo.
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Tabela 9: Comparacao entre porcentagem de convéniesde vagas por regido

convénios
Sul 2 23,9% 29,3%
Leste 2 22,5% 25,0%
Norte 2 8,7% 9,8%
Leste 1 14,1% 10,8%
Oeste 10,6% 8,9%
Sull 7,8% 4,7%
Norte 1 6,1% 5,0%
Centro 6,3% 6,4%

100,0% 100,0%

Fonte: Elaboracao Propria

Estas diferencas entre vagas e convénios por regdem ser mais bem apreendidas se

visualizarmos o grafico a seguir:

llustracdo 10: Comparacédo entre porcentagem de coBwios e vagas por regiao
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Fonte: Elaboracéo Prépria

4.2.2. Andlise por Subprefeitura

Se analisarmos estes mesmos dados desdobrandgi@es reas subprefeituras que as
compdem, veremos a situacdo por um outro ponto ista. vObservando a quantidade e a
porcentagem de convénios em cada subprefeituralade; temos a seguinte realidade:

Percebemos que em todas as subprefeituras ha eosvida diferencas proporcionais na

dispersédo do numero de convénios pelas subprefgjtoras sdo diferengcas que ndo ultrapassam
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a ordem de 5%. Ou seja, ndo ha uma grande disciap@mtre a quantidade de convénios entre
as subprefeituras, ao contrario do que vimos quandtisamos o mesmo dado por regido.
Observando a quantidade de vagas, ja percebemosnaioa concentragdo em algumas
subprefeituras. Enquanto a subprefeitura de M’BaiirVl apresenta 9% das vagas da rede
socioassistencial, seguida pelas subprefeiturasCalgela do Socorro e S&o Mateus, que
apresentam quase 8% das vagas, outras subprefetorao Aricanduva e Vila Mariana
apresentam menos de 1% de capacidade de atendimesion, enquanto as primeiras cinco
subprefeituras em termos de vagas apresentam 40%seas vagas na rede socioassistencial, as
cinco ultimas apresentam menos de 5% das vagasej@use no caso do niumero de convénios
nao temos diferencas gritantes entre as subpnefgjto mesmo n&o pode ser dito sobre as vagas.
Podemos visualizar estas diferencas destacadas estrdados analisados em cada

subprefeitura pelo grafico abaixo.
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llustracdo 11: Comparacédo entre porcentagem de vaga de convénios por subprefeitura
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Fonte: Elaboragdo Prépria
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4.2.3. Mapa da rede socioassistencial

A localizacdo da rede socioassistencial, conveniada ndo, pelo territério que

demonstramos anteriormente também pode ser viadalatravés do mapa a seguir:
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llustracdo 12: Mapa da rede socioassistencial
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Esta disperséo territorial nos permite observar, gngbora haja uma concentracdo do
namero de convénios nas regides sul 2 e leste rifprooe apontamos anteriormente, ha no
interior destas regides também uma concentracdaeda socioassistencial em algumas
subprefeituras. E notavel, apenas olhando parapamema, que nas areas mais periféricas da
cidade, sejam elas nas regibes leste 2, sul 2 owe 20 ha uma grande auséncia de rede
conveniada, enquanto que em outras areas destazamesgidoes hd uma contragdo. Poderiamos
dizer que esta concentracdo se deve ao fato dehmp@icamente muitas entidades se
constituiram e se fixaram nas periferias da cidati®s que a rapidez com que as periferias de
Sao Paulo tem crescido, essa rede de servicoseatidades que atuam nas areas ainda néo
acompanharam este crescimento e expansdo dag4tag municipio?

Vejamos os dados referentes a andlise das sultprageem cada regido.

4.2.3.1. Subprefeituras do Centro

A regido do centro é formada por apenas 1 subfuedeia Sé, que é composta por 8
distritos. Nesta subprefeitura temos 45 convéni@& # vagas. Apesar de ser uma regido onde
h& poucos convénios, somente em 1 subprefeituragidao ha mais vagas disponibilizadas do
gue em algumas regides inteiras compostas pordeadssubprefeituras, como é o caso da regiao
norte 1, com 5605 vagas, e da regido sul 1 que 7esubprefeituras e 5263 vagas. Essa
qguantidade elevada de vagas na regido central & @e fato de muitos servicos para a
populacdo de rua se concentrarem nesta area, daalaraza mesma do publico alvo ao qual

atende.

4.2.3.2. Subprefeituras da Regido Leste 1

A regido Leste 1 € composta por 4 subprefeiturb® distritos. Como podemos observar,
em duas de suas subprefeituras, Vila Prudente edl@or sinal as mais proximas relativamente
da regido central, concentram-se mais de 75% dogo®s da regifo. E interessante notar que
continua havendo uma concentracdo das vagas nasasieduas subprefeituras em que ha
concentracdo de convénios, mas desta vez com a@aeomcentrada na subprefeitura da Mooca.
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Neste caso, nas duas subprefeituras destacas $& 80 das vagas disponiveis para a regiao.
As diferencas existentes entre as subprefeiturdgmaoser mais bem visualizadas através do

gréafico a sequir:

llustracdo 13: Comparac¢do entre a porcentagem de nwénios e vagas na regido Leste 1
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Fonte: elaboracéo propria

4.2.3.3. Subprefeituras da Regido Leste 2

Esta regido, denominada de leste 2 por estar fzatada do centro que a regido leste 1, é
a segunda regido da cidade em numero de convénies wagas. Ela é composta por 7
subprefeituras e por 17 distritos. Observamos dsgjaremos que quase 70% dos convénios na
regido encontram-se em 3 subprefeituras: Sdo Mdtagsiera e Sao Miguel Paulista, que sdo as
subprefeituras da regido que tém seus limites prailmos da regido leste 1, e, portanto, mais
distantes dos limites do municipio, onde estdo lesnadas “franjas”. Em relagdo as vagas,
vemos que a concentracdo permanece existindo ne3tasubprefeituras, mas sé&o
proporcionalmente menores, significando quase 6&88wegas. Assim, podemos visualizar estas

diferencas entre as subprefeituras pelo graficoxaba
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llustracdo 14: Comparacao entre convénios e vagas megido Leste 2
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Fonte: elaboracéo propria

4.2.3.4. Subprefeituras da Regido Norte 1

A regido norte 1 tem a segunda menor rede socstassial em termos de vagas da
cidade e € a regido com o menor numero de convéaias formada por 3 subprefeituras e 8
distritos. Percebemos claramente que nesta regddania concentragcdo muito pequena na
subprefeitura de Vila Maria, mas, em geral, podedipsr que a distribuicdo dos convénios na
regido € homogénea, sendo que o mesmo ndo podbtsesm relacdo as vagas. Conforme
podemos perceber olhando os numeros, apesar tisadlamogeneidade em relacdo ao numero
de convénios, ha uma concentracdo visivel das vagasubprefeitura de Vila Maria, regiao
também bem proxima a regido considerada centreiddae. A diferenga entre essa subprefeitura
e as outras duas, que apresentam areas limitrafesddde, é visivel. Comparando os dados
relativos as vagas com o0s de convénios temos ansegituacdo, demonstrada no grafico

abaixo.
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llustracéo 15: Comparagédo entre porcentagem de coBwios e vagas na regido norte 1
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Fonte: elaboracéo propria

4.2.3.5. Subprefeituras da Regido Norte 2

A regido norte 2 é composta por 4 subprefeiturak) edistritos. A subprefeitura de
Freguesia do O é a que mais possui convénios, sgmel@sta sozinha concentra 50% destes.
Esta subprefeitura é também a mais proxima daceggétral, tendo limites com areas ricas da
cidade como Lapa. As subprefeituras de Piritubaras? respectivamente, sdo as que apresentam
a menor quantidade de convénios da regido. Estas slbprefeituras, sobretudo a de Perus,
podem ser consideradas “franjas” do municipio. Elacéo a concentracdo de vagas a situacao €
ainda mais grave, pois a subprefeitura de fregudsidd concentra quase 70% das vagas,
conforme vemos nos dados relacionados abaixo. Awprsieituras de Pirituba e Perus,
respectivamente, sdo as que apresentam a menadidadande vagas da regido. Estas duas
subprefeituras, sobretudo a de Perus, podem sesideoadas “franjas” do municipio. E
interessante notar que esta divisdo de vagas & aiats desigual que a distribuicdo de convénios

pela regido. Esta comparacgéo pode ser demonstrada@a

128



llustracdo 16: Comparacdo entre a porcentagem de n@énios e vagas na regido norte 2
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Fonte: elaboracéo propria

4.2.3.6. Subprefeituras da Regido Oeste

A regido oeste é formada por 3 subprefeituras @isitfitos. Nela estdo presentes distritos
tradicionalmente ricos como Morumbi, Itaim Bibirdian Paulista e Alto de Pinheiros ao lado de
distritos muito carentes como Rio Pequeno e Jag@aréeja, uma caracteristica desta regido é a
desigualdade gritante. Como podemos ver, as suiorefls do Butantd e da Lapa concentram
mais de 80% dos convénios, 0 que ndo € de se lemtran que a subprefeitura de Pinheiros
concentra todos os distritos nobres que apontagiosgaA subprefeitura do Butantd apresenta
uma concentracdo de mais de 50% das vagas da.reggm e um dado importante, ja que neste
distrito encontram-se as regides mais pobres daae@Qu seja, o que indicam estes dados é que
na regido oeste da cidade a dispersao territagktdnvénios parece atender aos mais pobres que
estdo nas chamadas “franjas” do municipio. Comparass dados de convénios e vagas,
podemos comprovar esta nossa afirmagcdo. Podemadizés estes dados através do grafico a

sequir.
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llustracdo 17: Comparac¢do entre porcentagem de coBwnios e vagas ha regido oeste
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Fonte: elaboracao propria

4.2.3.7. Subprefeituras da Regido Sul 1

A regido sul 1 também concentra areas com altadgukd de vida na cidade como os
distritos de Vila Mariana e Moema. Esta regido @paosta por 3 subprefeituras e 7 distritos e € a
regido que apresenta menos vagas na rede sodeasisis embora ndo seja a que menos tem
convénios. Em termos de convénios a regiao ficeieamhe das regides central e norte 1. Sobre a
distribuicdo dos convénios no interior da regi&@nus os seguintes numeros. Na subprefeitura
do Ipiranga, regido limitrofe da cidade, temos @omeoncentracdo de convénios, mais de 55%.
Temos também nesta area o maior nimero de vagbhspsgue, neste caso, com uma diferenca
pouca coisa menor para as outras subprefeiturasnemotal de quase 53%. Ao compararmos a
proporcdo de vagas e de convénios, observamos @&meh&d grandes diferencas entre estas

variaveis, conforme podemos observar no graficegais.
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llustracéo 18: Comparac¢do entre porcentagem de coBwios e vagas ha regido sul 1
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Fonte: elaboracéo propria

4.2.3.8. Subprefeituras da Regiao Sul 2

Nossa ultima regido a ser analisada, chamada demr estar mais distante do centro, é
a regiao que, proporcionalmente, apresenta o nexigiorio. Nela estdo concentrados 21,6% da
populacao, sendo que 36,9% destes séo residentesteras 5 e 6 do IPVS. Ou seja, esta € uma
das regies mais populosas e também uma das ceeeafam a maior concentracdo de pessoas
em situacdo de vulnerabilidade. Esta regido € divdh 6 subprefeituras, nas quais estao
distribuidos 15 distritos, dentre os quais estaalisgitos mais afastados do centro. Podemos
observar que em 2 subprefeituras encontram-se wwades mais de 50% dos convénios da
regido. Nestas subprefeituras, M’Boi Mirim e Cantjmpo, est&o bairros como Jardim Angela e
Capao Redondo, conhecidos por seus altos indice®l@acia. Entretanto, subprefeituras com
territdrios enormes, altos indices de pessoas emigd em setores 5 e 6 do IPVS, e mais
afastados ainda do centro, como Capela do SocdParedheiros, concentram pouco menos de
20% dos convénios estabelecidos. A grande areabfanco” no mapa que mostramos acima,
gue corresponde justamente a subprefeitura deheaos, a mais distante do centro da cidade, e
onde os mais de 50% dos habitantes residem enesetaracterizados com alta e muito alta
vulnerabilidade, esta concentrados apenas pouce d®&i5% dos convénios da regido. Em
relacdo a concentracdo de vagas, vemos que coftauesdo um predominio da subprefeitura
de M’'Boi Mirim. Entretanto, a subprefeitura de dapdo Socorro que apresentou na analise de
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convénios um numero relativamente baixo, tem arsgunaior proporcdo de vagas. Isso pode
significar que os servigos ali instalados tém uapacidade de atendimento grande. Em relacdo a
esse ponto também vemos que a subprefeitura déh&leve apresenta uma proporcdo bem
maior de vagas do que de convénios. Ou seja, anoddequantidade de convénios vista nesta
regido nao € compativel com a ordem da quantidadeagas.

E estas diferencas ficam ainda mais perceptiveabservarmos o gréfico.

llustracéo 19: Comparacgédo entre porcentagem de coBwios e vagas na regido sul 2
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Fonte: elaboracéo propria

4.3. Comparagao entre o mapa da vulnerabilidade socialoemapa territorial da rede

socioassistencial

Conforme observamos acima, a atual politica deté@sgiia social na cidade de Sao Paulo
utiliza o Indice Paulista de Vulnerabilidade Soc@llPVS, elaborado pela Fundacdo SEADE,
como um dos principais indicadores sociais par&drak definir a prioridade de gastos e o
direcionamento das politicas implementadas pela BS1ABom, pelo menos é isso que os textos
oficiais da secretaria indicam e também foi assiim s técnicos da secretaria entrevistados por
nds definiram os critérios de estabelecimento dwigades da politica de assisténcia na cidade.
Assim, confrontaremos estes dados formulados pefalattdo SEADE e disponiveis nos

documentos oficiais que norteiam as politicas des@ncia na cidade, sobretudo o PlasSP 2006 e
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o Relatério de Atividades 2005, com os dados devémins e vagas organizados por regido da
cidade, subprefeituras que apresentamos anteritgmen

Desse modo, os dados encontrados serdo sistenostizamt populacdo, populacdo
residente em setores 5 e 6 — alta e muito altaevalilidade segundo o IPVS - (a qual
denominaremos nas analises e nos graficos e tabemas “Vulnerabilidade” por razdes de
economia de espaco e para facilitar a compreens@wygénios firmados (a partir do nimero de
servigos prestados ou equipamentos instaladoseataes conveniamento) e vagas oferecidas por
estes servicos conveniados. Estes dados serégamualie divididos por: regifes da cidade e

subprefeituras.

4.3.1. Analise da vulnerabilidade por regiao

Iniciaremos, entédo, nossa analise tendo como fecegifes da cidade. Faremos todo um
percurso demonstrando em quais destas regifes esté@entradas a maioria da populacao
residente em setores do IPVS 5 e 6, que signifisatores em situagdo de alta ou muito alta
vulnerabilidade. Procuraremos a seguir saber sg,b@se na distribuicdo de vagas disponiveis
na rede conveniada por regido cuja andlise foa faitima, o atendimento socioassistencial
oferecido ou coordenado pela SMADS esta nos laraisjue residem a maior parte das pessoas
em situacao de vulnerabilidade alta ou muito attacada regido da cidade. Faremos a mesma

analise para as subprefeituras a seguir.

4.3.1.1. Porcentagem da populacéo residente em setores &m 6ada regiao

Os numeros disponiveis na tabela a seguir retrataniume total de pessoas residentes
em cada regido da cidade e também o montante degsegue residem em setores de alta e
muito alta vulnerabilidade. Vemos que sdo numeidtdssanos de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade na cidade e que a maioria das pesseside nas regides mais periféricas,
considerados as regides finalizadas pelo numegul2( Leste 2 e Norte 2, respectivamente).
Para termos uma dimensédo do quanto esses valgr@icaim em termos percentuais,
analisamos cada um deles em relacéo ao total ddeciel temos a porcentagem de pessoas que
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habitam as regides e quantas delas estdo em setonsgderados de alta e muito alta

vulnerabilidade. Os nimeros estdo na tabela arsegui

Tabela 10: Porcentagem de populacdo em geral e desgoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por deqi

populacao Vulnerabilidade®
Sul 2 21,6% 36,9%
Leste 2 21,7% 30,2%
Norte 2 11,6% 9,6%
subtotal 54,8% 76,7%
Leste 1 15,1% 7, 7%
Oeste 8,8% 5,5%
Sul 1 9,2% 5,1%
Norte 1 8,5% 4,9%
Centro 3,6% 0,1%
Total 100% 100%

Fonte: elaboracéo propria

Podemos observar por estas porcentagens que a@sseful 2, Leste 2 e Norte 2, se
somadas, concentram a maior parte da populaca®%p4mas concentram proporcionalmente
muito mais pessoas em condicdo de vulnerabiliddtle au muito alta (76,7%). Assim,
comprovando o esperado, a maior parte da populagiasituacdo de vulnerabilidade alta ou
muito alta esta localizada nas “franjas” do mungimas regides mais distantes do centro da
cidade, e, portanto, dos locais onde ha mais vagasercado de trabalho (centros econémicos
da cidade) e dos locais onde se situam os priscg@avicos publicos. Abaixo, temos um gréfico
que compara a proporcado de populagcéo total residemt cada regido com a proporcéo de

pessoas residentes em setores 5 e 6.

*2 94 da populagéo residente em setores 5 e 6 naregidelacdo a populacéo residente em setoresribe 6
municipio.
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llustracdo 20: Comparac¢édo entre porcentagem de popacéo e pessoas residentes em setores 5 e 6 do 1BYIS

regido
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Fonte: elaboracao propria

Observando o gréafico acima, podemos notar quegaSeesul 2 e leste 2 sdo as regides
mais populosas da cidade. Porém, proporcionalmestas regides concentram muito mais
pessoas residentes em setores de alta ou muiteusiierabilidade do que todas as outras regides
da cidade. Juntas, essas duas regides apenas tcamcguase 70% das pessoas nesta condicao.
Em todas as outras regifes da cidade, a proporegmpulacdo residente é maior do que a
proporcao de pessoas residentes em setores ael aitaito alta vulnerabilidade.

Retomando as variaveis que utilizadas para detarngstes indices de vulnerabilidade,
estes dados parecem indicar que nas regifes nstamteis do centro da cidade ha de fato uma
caréncia maior de servi¢os publicos ou privadoss dificuldade maior das pessoas em encontrar
emprego, menores taxas de pessoas com acessoagaudormal, maior nimero de familias
numerosas, sejam elas jovens ou nao.

Entéo, se é verdade que a SMADS direciona a atudgdaoa politica de assisténcia social
para estas populacfes residentes em setores S0edV/&, conforme indicam as prioridades
estabelecidas pelos Programas Acéo Familia e tampblnPlas SP quando qualificam o publico
alvo de seus servigos socioassistenciais e tamib@mdq definem as prioridades dos gastos, a
rede socioassistencial deveria direcionar mais sa&ga servicos que atendessem a estes locais.
Mas serd que essas intencdes declaradas pelo paolero de fato ocorrem. Para isso, vamos
observar o mapa abaixo, que combina os dados da depulnerabilidade presente no site da

prefeitura com o mapa da rede socioassistencidddaniornecido pela prefeitura.
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4.3.1.2. Comparacao entre o Mapa da Rede socioassistenctaheapa da vulnerabilidade

O objetivo do mapd que segue abaixo é visualizar mais facilimenteendtdrio onde
estdo as areas que concentram a maior parte déapdpuesidente em setores 5 e 6 com 0s

locais onde estéo disponiveis 0s servicos sociiassiais.

*3 para elaborar este mapa utilizamos um progranaatgem simples e sobrepusemos os referidos mapas.
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llustracdo 21: Mapa da distribuicdo da rede socioasstencial sobre o mapa da vulnerabilidade
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Municipio de Sao Paulo
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Serv. Prot/Apoio Cgs e Adol. Vitimas de Violénc., Abusos e Explor. Incl. pelo Trabalho Infantl
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Kilometers
Fonte: SMADS, Observatdrio de Politica Social, fev06; PRODAM - Geolog 2.1.2.

MUNICIPIO DE SAO PAULO
LEGENDA
[ Ipistritos
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Fonte: Fundagdo SEADE, 2004; PRODAM - Geolog 2.1.2, 2001.

Fonte: elaboracgéo propria a partir do cruzamentdoile mapas ja presentes e analisados separadamente

Podemos observar que nas regides identificadasasooores mais avermelhadas, que
representam os setores de vulnerabilidade alta ito ralta, h4 poucos pontos que indicam a
presenca de equipamentos e servicos da rede ssisteasial. Esta primeira visdo superficial do
mapa indica que 0s servi¢os prestados pela SMADRalalade ndo condizem com os locais
onde ha uma maior concentracdo de populacdo vukieNamos entdo fazer um cruzamento

dos dados sobre os indices de vulnerabilidade d& gido com a porcentagem de vagas da
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rede socioassistencial em cada uma delas paraevguamntitativamente esta nossa percepcao
sobre o mapa se comprova na realidade.

4.3.1.3. Comparacao entre a rede socioassistencial e os daldovulnerabilidade por regido

Percebemos nos dados gerados, que a maioria dié&esredp cidade com o maior
percentual de pessoas residentes em setores 50elF3/8 ndo apresenta uma quantidade de
vagas em servicos de assisténcia social compatimel o nivel de vulnerabilidade que
apresentam. As regides com o maior percentual dsope residentes nos setores 5 e 6 em
relacéo ao total de pessoas nesta condicdo naecielagie também séo as regides mais populosas
do municipio, apresentam uma capacidade de vafg#oma sua necessidade. A regido Sul 2,
por exemplo, possui 36,88% da populacéo vulnerdeebdo Paulo, porém tem menos de 30%
das vagas disponiveis na rede socioassistenciedgiio Leste 2 apresenta também o mesmo
problema. Ja as regides Leste 1, Oeste, e, sobretudgido Central, apresentam um numero
muito maior de vagas na rede socioassistencialda@orcentagem de populacdo vulneravel. A
regido central tem o dado mais desigual. Nesteééoegivem somente 0,09% da populacéo
vulneravel na cidade. Entretanto, 6,4% das vaga®dia socioassistencial se concentram nesta
area.

No caso das regides central e leste 1, como viraaspitulo anterior, pode ser que haja
esta disparidade entre as vagas e a vulnerabilidadpie nestas areas se concentram a maior
parte da rede socioassistencial de atendimento radm@s de rua. Procuramos em todos o0s
documentos da Fundacdo SEADE e também nos docusn@atBMADS, mas ndo encontramos
nenhuma indicacdo sobre se os moradores de rulgem ou ndo no IPVS. Acreditamos que
eles ndo estejam incluidos porque o indice sedassi dados do censo, que, por sua vez, estdo
baseados nos questionarios respondidos por peggedmbitam casas, ou seja, 0s questionarios
do Censo ndo sao respondidos por moradores d€ouasta razdo, o IPVS nao leva em conta
este setor da populacdo. Esta € uma fragilidadéndice que utilizamos para mensurar a
populacdo que supostamente necessitaria da reidassistencial, e, portanto, € uma fragilidade
de nossas conclusdes e analises aqui.

As diferencas apontadas entre as regifes, em teteneagas, vulnerabilidade, populacéo

residente e convénios, podem ser observados noayeaseguir:
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llustracdo 22: Comparacao entre porcentagem de popacao residente em setores 5 e 6, populagéo, conedn
e vagas
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Fonte: elaboragao propria.

Este grafico explicita bem que as vagas disponivess lugares onde ha mais pessoas
residentes em setores 5 e 6 estdo muito aquémuindea, enquanto que em outros lugares com
alta vulnerabilidade ha muito mais vagas. Apenasgiées norte 2, norte 1 e sul 1 parecem estar
mais proximas da adequacao entre estas variavessteEdisparidade de vagas em relacdo a
populacdo que, segundo os critérios da propria SBlADecessitaria mais dos servicos

socioassistenciais, fica ainda mais evidentes serermos o gréfico.
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llustracdo 23: Comparac¢do entre porcentagem de vaga pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por

regido
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Fonte: elaboragao propria.

Analisaremos a seguir os dados de cada regido gamas®, pois, assim como no capitulo
5, podemos perceber que ha desigualdade de dispdestes dados quando se considera as

regides separadamente.

4.3.1.3.1.Regido Central

Como observamos anteriormente, a regido denomiGatéro s6 tem 1 subprefeitura,
apesar de conter varios distritos. Nos dados sabegido podemos perceber que a populacéo
residente em setores 5 e 6 € bem pequena se caagara a quantidade de vagas disponiveis
na regido. Porém, como ja observamos anteriormeatepodemos afirmar com certeza que haja
um desnivel tdo grande entre estas variaveis pargaesabemos se a populagédo de rua, muito
concentrada nesta area, pode ser incluida no IR\Waior parte das vagas na regido destina-se,
sobretudo, ao atendimento a essa populacdo. Asstaso da regido central nos parece peculiar

e se aplica a nossa andlise com limitagdes.
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4.3.1.3.2.Regiéo Leste 1

Sabemos que na regido leste 1, sobretudo na seibdprafda Mooca, a maior parte das
vagas € destinada a populacdo de rua. Podemos glizeio caso desta subprefeitura que
concentra a maior parte das vagas da regido, negquo menor indice de vulnerabilidade, é
muito parecido com o que analisamos na subprefeitarSé. Podemos ver que a subprefeitura de
Sapopemba, uma das mais afastadas do centro destaoregido, concentra 70% da populacdo
residente em setores 5 e 6 do IPVS. Entretanteagas da rede socioassistencial na regido nao
representam nem 40%.

Podemos visualizar melhor estes desniveis no grabeixo.

llustracdo 24: Comparacdo entre a porcentagem de gas e de populacdo residente em setores 5 e 6 dd3P
na regido leste 1
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Fonte: elaboracéo propria.

4.3.1.3.3.Regiéo Leste 2

A regido Leste 2 é a segunda regido em termos|derabilidade na cidade de S&o Paulo.
Assim, é uma das areas em que se concentram umgdegoarcela da populacéo residente em
setores 5 e 6 no municipio. Exceto pela subprefeitie Ermelino Matarazzo que concentra
apenas 2,4% da populacao residente em setoresda ee@ido, todas as outras subprefeituras da
regido possuem altas concentracdes de populac&utwangdo de vulnerabilidade. Quatro delas
possuem cerca de 20% da populacdo nesta situacéadanuma, totalizando 80% da populacao
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em situagcdo de vulnerabilidade. Entretanto, podgmeoseber que ha nesta regido uma série de
desniveis. O caso da subprefeitura de Itaim Paulistrece ser o mais expressivo. Nesta
subprefeitura estdo mais de 20% das pessoas eapamtde vulnerabilidade alta ou muito alta da
regido, mas ha apenas 6,4% das vagas na rede ssigleacial instaladas no local. Nas
subprefeituras de Sao Miguel e Guaianazes tambémalat proporcdo de populacdo vulneravel
do que vagas disponiveis. Entretanto, em outrgsrefdituras ha mais vagas proporcionalmente
do que vulnerabilidade. Os casos mais visiveisas&ubprefeituras de Sdo Mateus e Itaquera, as
areas mais proximas do centro nesta regido, oy @&jaeriferias mais antigas da zona leste.

Podemos visualizar melhor estas variagdes no grafseguir.

llustracdo 25: Comparacédo entre porcentagem de vaga de populacao residente em setores 5 e 6 do IPAS
regido leste 2
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Fonte: elaboragao propria.

4.3.1.3.4.Regido Norte 1

Nesta regido, a subprefeitura de Tremembé é aegapcontra mais afastada do centro da
cidade. E é também a que concentra quase metadeesssas em situacdo de vulnerabilidade
alta e muito alta da regido. Entretanto, nestadcedia apenas 26,7% das vagas na rede

socioassistencial, conforme vemos no gréafico abaixo
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llustracdo 26: Comparacgao entre porcentagem de vaga populagéo residente em setores 5 e 6 do IPVS na
regido norte 1
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Fonte: elaboracéo propria.

Como podemos observar, ha também nesta regido adgwmbprefeituras que tém
disponiveis proporcionalmente mais vagas do quaget nestes lugares a quantidade de pessoas

em situacdo de vulnerabilidade é menor.

4.3.1.3.5.Regido Norte 2

O caso da regido norte 2 parece interessante. Medtdo de fato a maior parte das
pessoas residentes em setores 5 e 6 esta na sitbpaefle Freguesia do O, quase 50% destas
pessoas. Entretanto, este mesmo distrito concgaétse 70% das vagas da rede socioassistencial
da regido, enquanto distritos que tambéem tém umeetdracido alta de populacdo em setores 5 e

6 disponibilizam apenas 10% das vagas, conformeraésos no grafico abaixo.
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llustracdo 27: Comparacdo entre porcentagem de vaga de populaCéo residente em setores 5 e 6 do IPuS
regido norte 2
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Fonte: elaboracéo propria.

4.3.1.3.6.Regido Oeste

A regido Oeste apresenta contrastes assombrosgsaiiio na Subprefeitura do Butanta
vivem quase 75% das pessoas em setores 5 e 6 @& MHVsubprefeitura de Pinheiros, que
concentra alguns dos distritos com as casas deattaituixo da cidade, vivem apenas 0,1% de
populacdo em setores 5 e 6. Entretanto, pareceehciue nesta ultima subprefeitura estejam
quase 18% das vagas da rede socioassistencialgd®,renquanto que na area com maior
namero de populagdo vulneravel ha cerca de 50%lhaemos os numeros, em Pinheiros ha 96
pessoas na situacdo de vulnerabilidade alta owralig e 1790 vagas na rede socioassistencial.

Estes contrastes estdo também visiveis no proxiafwag.

llustracéo 28: Comparac¢do entre porcentagem de vaga de populacdo residente em setores 5 e 6 do IPMS
regido oeste
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Fonte: elaboracéo propria.
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4.3.1.3.7.Regido Sul 1

Esta regido parece ser a que concentra uma prapdec@agas mais proxima da demanda
de pessoas residentes em setores 5 e 6. Apesay diiss das suas subprefeituras tém menos
propor¢édo de vagas do que a proporcao de vulnieladd, enquanto a subprefeitura de Vila

Mariana apresenta um resultado inverso, conformeseno grafico abaixo.

llustracdo 29: Comparacao entre a porcentagem de gas e populacéo residente em setores 5 e 6 do IS
regido sul 1
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Fonte: elaboracéo propria.

4.3.1.3.8.Regido Sul 2

Esta regido € concentra as subprefeituras maiadaslgeograficamente do centro da
cidade e também a maior parte das pessoas resdantsetores 5 e 6 do IPVS do municipio.
Podemos perceber que a subprefeitura de Santo Aéhargue menor concentra pessoas em
setores 5 e 6. Também podemos ver que as regides@ma locais onde a propor¢cdo de vagas
fica muito aguém da proporcéo de vulnerabilidade, $io os casos das Subprefeituras de Cidade
Ademar e Campo Limpo. O contrario ocorre na sulejitefh de M’Boi Mirim, local em que héa a
maior quantidade de vagas da rede socioassistateiabgido. Podemos ver estas diferencas

também através do grafico.
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llustracdo 30: Comparacao entre a porcentagem de gas e populacéo residente em setores 5 e 6 do IS
regido sul 2
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Fonte: elaboracéo propria.

Assim, podemos perceber que, se observando asesegi® cidade em geral e as
comparando entre si, podiamos observar que havigdee com uma propor¢cdo de
vulnerabilidade muito superior a de vagas e ouggges em que a situacao era inversa, 0 menos
pode ser dito se analisarmos as regides internamassim, podemos concluir preliminarmente
que dentro das regifes, os locais em que ha unasatgfm maior de vagas em relacdo a
guantidade de pessoas residentes em setores 5ae fustamente nas subprefeituras mais
distantes do centro. Vamos a seguir, entdo, obmeaficamente para as subprefeituras da cidade
e compara-las entre si para vermos quais sdo asslotais vulneraveis e quais sdo 0s que

concentram mais vagas.

4.3.2. Andlise por subprefeitura

O principal objetivo deste item é identificar asbptefeituras onde ha a maior
concentracdo de pessoas residentes em setoresl®d BPES em comparacdo com o total destes
setores no municipio e comparar estes valores cpno@orcdo de vagas disponiveis em cada

uma destas unidades administrativas.

4.3.2.1. Vulnerabilidade Social por subprefeitura
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Faremos uma comparacao da quantidade total degsaesadentes em cada subprefeitura
da cidade, quantas destas residem em setoresdb ¢P&S e quantos convénios e quantas vagas
estdo localizados em cada uma destas areas. Obssrgae em termos totais, as subprefeituras
de Capela do Socorro, M’'Boi Mirim e Campo Limpo s@® que apresentam as maiores
populacdes residentes em setores 5 e 6, respeetitamTodas estas subprefeituras estao
localizadas na regido Sul 2. Se observarmos apedtaordem das subprefeituras com os maiores
montantes de populacdo nestas condi¢des, podertaygue as 10 primeiras, pelo menos, fazem
parte das regides mais periféricas da cidade,jauSel 2, Leste 2 e Norte 2. E interessante notar
também que hé entre as subprefeituras com a merantidade de populagdo residente nestes
setores 5 e 6 uma diferenca bem grande. Entrelgsesaituras da Sé e Vila Mariana e a de
Pinheiros, as 3 ultimas da lista, observamos gtre es duas primeiras destacadas a diferenca &
suave, mas entre a subprefeitura da Sé (1168)esRintheiros (96) a subprefeitura é absurda.
Assim, se olharmos a tabela como um todo, vemoshguema concentracdo bem grande de
pessoas residentes em setores 5 e 6 em algumasfsitbpas da cidade, enquanto que em outras
encontramos valores muitas vezes menores.

Observando estes numeros em valores percentuaergmools ter uma nocao melhor
destas diferencas. Podemos perceber que algumasefaituras tém uma porcentagem de
populacdo geral pequena em relacdo ao total ddesid@as niveis elevados de setores residentes
em setores 5 e 6. Isso significa que boa partgédssoas que moram nesses locais € pobre. O
caso mais evidente € da subprefeitura de Paretheieguida pela subprefeitura de Guaianazes.
Mas isto ode ser observado em quase todas as Rihyes em que ha a maior parte da

populacdo vulneravel. Podemos ver esta situac@pafico a seguir.
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llustracdo 31: Comparacédo entre porcentagem de popacdo e de pessoas residentes em setores 5 e P¥SIpor subprefeitura
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Fonte: elaborag

149



4.3.2.2. Comparacéo entre a vulnerabilidade social e a reteioassistencial nas subprefeituras

Analisando estes dados de vulnerabilidade em cag@arcom a porcentagem de vagas
na rede socioassistencial nas subprefeituras, vejuesa situacdo ndo € diferente da que
observamos anteriormente. Para fazer uma analige geeal destes dados, vamos recorrer ao

gréfico.
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llustracdo 32: Comparacéao entre porcentagem de vaga de populacdo residente em setores 5 e 6 do IRMS subprefeitura
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Como podemos ver, mais uma vez fica evidente queaiar parte dos locais em que ha a
maior porcentagem de pessoas residentes em s&terésha uma porcentagem de vagas na rede
socioassistencial muito pequena. Subprefeiturasod@arelheiros, Guaianazes, Itaim Paulista e
Capela do Socorro, respectivamente, parecem teessiveis mais claros. Esses locais, como

sabemos, situam-se justamente nas “franjas” doscipios.

*kk

Assim, esta analise realizada a partir dos dadostetietério apenas confirma
numericamente o que pudemos perceber observandapa gue apresentamos no inicio do
capitulo. Concluimos, preliminarmente, sobre estdlise territorial da porcentagem da
populacdo residente em setores de alta ou mu#ovalherabilidade em comparacdo com as
vagas disponiveis na rede socioassistencial naslidades analisadas, que a rede
socioassistencial atende muito menos pessoas oas londe a maior parte da populagdo em
situacao de vulnerabilidade esté localizada de ¥&gamos se a mesma realidade pode ser vista
guando confrontamos estes dados e vulnerabilidatleas areas de atendimento ou publico alvo

da rede socioassistencial.
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CAPITULO 5: MAPA DA VULNERABILIDADE SOCIAL E A FOCALIZACAO DA POLITICA DE

ASSISTENCIA SOCIAL A PARTIR DE UMA ABORDAGEMSETORIAL

Neste capitulo continuaremos a analisar a politieaconveniamento adotada pela
secretaria de assisténcia social do municipio de F#ulo adotando um enfoque diferente
daquele apresentado no capitulo anterior: trabaias aqui com o publico alvo dos servicos,
programas e projetos desenvolvidos pelo poder guilvla area, o que chamaremos de analise
setorial. Entretanto, apesar de utilizar um enfodiferenciado, a analise estara baseada nos
mesmos dados e fontes primarias referidos no dap#aterior. Faremos também uma
comparacao entre as caracteristicas dos servigoatgudem a cada publico alvo em especifico
de acordo com o territério, nimero de convénioseevagas oferecidas. Da mesma forma
buscaremos comparar as caracteristicas da redeteddinaento com dados referentes a
quantidade ou porcentagem de cada um destes pthlwos especificos de acordo com o indice
de vulnerabilidade.

A analise por publico-alvo nos pareceu uma variawvglortante porque a politica de
focalizacdo adotada pela SMADS também parte dardietecdo de alguns publicos estratégicos
para direcionamento das acdes. Interpelando ogtéciigados a SMADS com as quais tivemos
a oportunidade de fazer entrevistas sobre quaisrems que esta secretaria destinava mais
recursos e quais eram as areas consideradasgsraxitivemos as respostas a seguir.

Para Gleuda Apolinario, técnica da SMADS, a areage secretaria destinava mais
recursos é

“Crianca e adolescente. Que ndo é nem porque a ffertisa] manter... € que é a area que, aquilo
gue eu te falei, historicamente tem todo um pracessiste um mapa de distribuicdo dos recursosgtéo

la todos os programas e a proposta orgamentartdoFdali vocé consegue tirar”. (Gleuda Apolinario,
técnica da SMADS).

Entao insisti na questao, perguntando qual eraa@nioritaria para a secretaria, ja que a
area de crianca e adolescente ndo aparecia comgrigridade no PlasSP 2006, e sim a érea da

Familia e de moradores de rua. E a técnica da SM&B$ndeu,

“Hoje [a prioridade] é familia. (...) E uma coisaionesquisita. Nem sempre o que vocé planeja, no
seu plano, o que vocé coloca como prioridade, éeorgtrata no orcamento. Entdo, o que a gente tenta
fazer: trazer o orcamento para o nosso planejamgu®é o que da para a gente fazer. Ha uma teéadénc
nossa de fazer isso. Entdo, por exemplo, o Acadlidana proposta orcamentaria do ano que vem foi o
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programa que a gente pediu mais expansao, é orgknte quer ter maior investimento. Porque a
centralidade da familia esta |4, a gente sabeamegtie centrar a politica de assisténcia. Mas l&érede
histérica ai que vocé ndo pode romper com convé@uiiazer “olha, a partir de hoje ndo vamos maisdeen
crianca em nucleo sécio-educativo para atenderlitdmiNao sé como as familias daquelas criancas vao
sair tudo la na porta da secretaria, como a seieretai estar sendo irresponsavel. Entdo a genteqte
fazer isso num processo e fazer essa mudanca de wamos dizer assim. Mas no plano, se vocé ler o
plano 14, vocé vai ver, a secretaria esta centrmaamilia na populacdo de rua e nessa questdo.
Orcamentariamente esta até préximo. Mas vocé fda,podia estar concentrado nisso? Nao, ai ndo da.
(Gleuda Apolinario, técnica da SMADS).

Ao coordenador do Observatério, Marcelo Kawatokergpntamos se este programa
estratégico referido pela técnica da secretarfcam Familia, representava o gasto prioritario da
pasta. Ele afirmou que nédo, conforme ja vimos mpitaet 3, confirmando que o maior gasto da
pasta € a transferéncia de renda. Mas sua redpogm um sentido diverso aquela dada pela

técnica da secretaria. Em suas palavras,

“[ O gasto prioritaripb € a transferéncia de renda. A segunda é o acddéciddas gasto, a
transferéncia de renda é de longe o maior gast® e tém mais gastos definidos sédo o Acdo Faendia
Sao Paulo Protege. Mas o grosso do gasto finanéeamotransferéncia de renda”. (Marcelo Kawatoko,

Coordenador do Observatério de Politicas Sociais).

Sabendo que ndo podemos apenas observar o volugastds da pasta para compreender
o tamanho da rede de atendimento para cada unweks Analisando os planos de assisténcia
social elaborados pela SMADS, os Relatérios deiddides e também os materiais produzidos
pelo Observatoério, dividimos o0s servigos prestagel SMADS conforme o publico alvo

pretendidd”. Fazendo uma caracterizacéo geral dos dados dénios e vagas para cada uma

dessas areas, conforme publico alvo temos o segyiridro:

Tabela 11: Convénios e vagas por publico alvo

% Convénios Convénios % Vagas
Criangas e adolescentes 57,3% 422 38,1% 47907
Familias 6,9% 51 27, 7% 34856
Idosos 14,5% 107 18,3% 23057
Jovens 12,5% 92 7,8% 9841
Rua 5,4% 40 6,0% 7507
Deficientes 2,7% 20 1,2% 1524
Mulheres 0,5% 4 0,8% 986
Total 100,0% 736 100,0% 125678

** Um panorama dos servicos oferecidos em cada uma@mas de atencdo, bem como um balanco do

Fonte: elaboragao propria.

nimero de convénios realizados, vagas disponiveig;@mento previsto poderd ser encontrado em aneste

trabalho.
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O grafico abaixo representa um cruzamento das drg@veis, convénios e vagas, para
cada um desses servigos. A partir da sua visuabzagtambém da analise dos dados da tabela
acima, podemos perceber claramente que a redemigatvoltada para criancas e adolescentes é
de longe a maior. As outras areas variam muitoedatdo a vagas e convénios devido a natureza
mesma de cada area de atencdo. Para apreender msth@analisaremos abaixo cada variavel

separadamente.

llustracdo 33: Distribuicao do atendimento (vagaspor publico alvo
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Fonte: elaboragao propria.

Analisando as areas em termos do nimero de corsv@nimtavel que a area de crianca e
adolescente constitua a maior parte dos convéealizados pela SMADS. As outras areas,
como podemos perceber, tém uma quantidade de dosvéem reduzida de pensarmos o
tamanho da cidade e de suas necessidades. A arleandie, priorizada nos documentos e
declaracbes oficiais pela prefeitura, apresentanap&% dos convénios. O grafico abaixo

representa estas diferencas.
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llustragcdo 34: Convénios por publico alvo
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Fonte: elaboracéo propria.

Analisando estas areas sob o0 ponto de vista dassvaferecidas pela rede
socioassistencial para cada um dos segmentos, vgmeoa proporcao de vagas para criangas e
adolescentes diminui bastante e que a area dadgma#isa a seguir em segundo lugar. O grafico

a seguir apresenta esses resultados.

llustracdo 35: Vagas por publico alvo
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Fonte: elaboracéo propria.

E notavel que, olhando para as areas, podemosueealguns servicos apresentam muito
mais vagas do que convénios e outros apresentamuadro inverso. A explicacdo para este
fendbmeno esta na natureza dos servicos e tambépado®es de atendimento estabelecidos apods
a LOAS que propdem novas dinamicas para a orgdiozdgs protecdes sociais.
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Podemos perceber que a érea de criancas e adtésspaissui uma proporcao muito
menor de vagas do que de convénios. Isso porgseregos conveniados devem atender a um
namero menor de criangas para garantir a qualidaddendimento. Ja os servicos relacionados a
familias possuem muito menos equipamentos e atemd@iho mais pessoas. ISso porque sao
servicos que sao mais abrangentes, tém carategeraeional, ou sado projetos como o Agéo
Familia que tém sua acdo mais pautada no trabahagentes e oficineiros que realizam
atividades do que em espacos fisicos, equipameniaservicos. Essas diferencas podem ser

facilmente notadas no grafico abaixo.

llustracdo 36: Comparacao entre porcentagem de coémios e vagas por publico alvo
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Fonte: elaboracéo propria.

Mas como os servi¢cos de atendimento a estas &&asdspersos no territorio? Veremos

este tema a seguir.

5.1. Rede socioassistencial por publico alvo
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Seria muito exaustivo analisar todos os datosferentes para cada subprefeitura, por
isso, optamos pela analise apenas por regido.a/péma notar que nesta analise das areas, além
das regides especificas incluimos a categoria dgonegides. Isso porque, muitos projetos,
programas e servicos voltados para algumas arpasifisas tém abrangéncia macroterritorial,
ou seja, estdo fixados em um territorio, mas térargféncia municipal, alcangando mais de uma
subprefeitura, inclusive em regides diferentes. &mando pelos convénios em cada regido para

cada area de atuacdo temos o quadro subsequente.

Tabela 12: Nimero de convénios por area de atendimi® e regido

Regido ac(i:czllzggznie Jovem | Familia Mor?ﬁi:r b Mulhere | Deficiente | Idoso
Centro 17 1 11 11 1 4
Leste 1 56 9 2 15 5 10
Leste 2 92 20 7 2 2 3 28
Norte 1 28 6 1 2 1 5
Norte 2 35 18 3 3 2
Oeste 50 5 6 4 11
Sull 32 5 2 2 4 7
Sul 2 83 30 18 3 1 4 39
Macro
regides 29 3 1 1 1
Total 422 92 51 40 4 20 107

Fonte: elaboracgao propria.

Percebemos que em termos de numero de convéniegifa leste 2 € que apresenta uma
guantidade maior em todas as areas e a regiao twarhl2ém apresenta um grande volume,
seguindo a tendéncia observada na analise geralcalmgnios nas regibes que fizemos

anteriormente neste capitulo. Podemos ver estes daelhor no grafico abaixo.

** Um panorama geral da cidade onde se apresentamesas referentes a vagas e convénios para cala are
de atuacao da SMADS em relacao as subprefeituegi@es da cidade pode ser encontrado em anexo.

158



llustracao 37: Convénios por publico alvo e regiao
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Fonte: elaboracao propria.

E interessante notar que a area de moradores de lwancentra no centro da cidade e na

regido leste 1. O atendimento a familias se coreet regido sul 2, seguida pelo centro. A area

de jovens tem a maior parte de seus convéniosgi@orsul 2, seguida pelas regides Leste 2 e

norte 2. A area de deficientes é muito pequenaoéiastas regides, assim como a de mulheres. A

area de crianca e adolescente € maior na regi@o2emas também é expressiva a concentracao

na regiao sul 2 e na leste 1. A area de idososutemnexpressiva concentracao de convénios na

regido sul 2, mas também é expressiva a propogéegiao leste 2.

Em termos de vagas, podemos observar o grafica@abdirar algumas conclusdes.
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llustracao 38: Vagas por publico alvo e regido
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Fonte: elaboracéo propria.

A perspectiva € bem diferente do ponto de vista wEgas. A area de crianca e
adolescente continua tendo mais vagas proporci@mdmas regides leste 2 e sul 2, seguidas da
regido leste 1. O atendimento a jovens € mais egme também nas mesmas regides, sul 2 e
leste 2. Em relacdo as vagas para moradores de megido leste 1 apresenta mais do que a
regido central. E expressiva para esta area admtuaacroregional possibilitada pelo Projeto
Boracea. A dimensdo macroregional também é imptertaa area de idosos por causa do projeto
Incubadora Social, que apresenta, de longe, o0 maimero de atendimentos para esta area. Na
area de idosos, é relevante também a proporcaag#es na regido leste 2 e na sul 2. As areas de
deficientes e mulheres tornam-se ainda mais infup@asdo vistas da perspectiva das vagas, ao
contrario da area da familia. Esta area, em tedroggas supera qualquer outra, sobretudo na
regido sul 2. As vagas para esta area também gaiicsitivas nas regioes leste 2 e norte 2.

Acreditamos que isto se deva ao fato de que otBréjgdo Familia ndo se organizando atraves
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de equipamentos de prestacdo de servicos esseewctalm ndo ser pelos CRAFs, possa atender
muitas pessoas sem ter que firmar muitos convénios.

Ou seja, esta diferenca em termos de vagas e dosyénbretudo observada nas areas de
criancas de adolescentes (mais convénios e memyas)va de familia (mais vagas e menos
convénios), se deve a natureza do atendimentoreas & ao fato de a primeira area basear suas
acdes em servigcos e a segunda em programas. Assiciyimos que, pensando 0s convénios e
vagas da rede socioassistencial do ponto de véstaakas de atuacdo e publicos alvo, também

temos uma concentracao desta rede em algumasgegi@dade.

5.2. Comparacao entre a vulnerabilidade e a rede soc#istencial para cada publico alvo

Assim como fizemos anteriormente, vamos comparatao®s apresentados acima com
os dados referentes a populacéo residente emsét@® divididos entre estes publicos alvo. O
ideal agora seria continuar a utilizar as mesmasgodas. Entretanto, nem nos materiais da
Fundagdo SEADE e nem nos relatérios e outros dauasiedla SMADS encontramos dados
sobre a quantidade de deficientes fisicos e de domra de rua residentes em setores 5 e 6.

Assim, nossa analise nesta parte do capitulo seguesstas areas, conservando as outras.

5.2.1. A vulnerabilidade por publico alvo

Percebemos, observamos os dados abaixo, que a pagierda populacdo residente em
setores 5 e 6, quando analisamos este indice gay @rde mulheres. Podemos visualizar estes

nameros nos graficos abaixo.
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llustragdo 39: Porcentagem de pessoas residentes setores 5 e 6 do IPVS de acordo com o publico alvo
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Fonte: elaboracao propria

llustracédo 40: Porcentagem de pessoas residentes setores 5 e 6 do IPVS de acordo com publico alvo
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Fonte: elaboracéo propria

5.2.2. Comparacéo entre a vulnerabilidade e a rede socicsistencial por publico alvo

Quando confrontamos estas informac¢des com os daflyentes as vagas disponiveis na
rede socioassistencial para cada um desses publiansspecificos, vemos que ha muito poucas
vagas destinadas ao publico feminino, sendo qusteepgiblico que concentra a maior parte da

populacao vulneravel da cidade. No caso dos jovesguacao também € grave. Por outro lado,
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vemos que a situacao € inversa quando se tratareas de crianga e adolescente e de idosos.

Podemos ver essa tendéncia analisada no grafiomaba

llustracdo 41: Comparacéo entre porcentagem de vaga de pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPMS
publico alvo
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Fonte: elaboracao propria

Assim, também quando observamos os dados setogai®s que a focalizacdo das
politicas ndo esta adequada as caréncias de agtones, sobretudo jovens e mulheres. Vamos a

seguir fazer uma andlise territorial de apenas esteg setores: familia.

5.3. Andlise por area especifica: Familia

Escolhemos analisar apenas este setor porque m8ligeapor publico alvo é bem
complicada de ser realizada pela complexidade ddesd Assim, priorizamos a area da familia
porgue ela é tanto no PlasSP 2006, quanto na LOAS 8UAS, considerada como a é&rea
prioritaria da politica de assisténcia social. Vamer entdo como a politica para este setor é

implementada na cidade levando em conta a variéxrébrio.
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5.3.1. Analise por regiao

Analisaremos a seguir os dados referentes ao atenth a familia de acordo com a

dimenséao territorial com abrangéncia regional.

5.3.1.1. Caracterizacdo do atendimento a familias por regido

Primeiramente vamos observar as caracteristicasddasocioassistencial voltada para o
atendimento das familias. Podemos ver na tabelxalmpe a maior parte dos convénios
firmados para o atendimento as familias esta rndoewyl 2. Em seguida vem a regido central da

cidade.

Tabela 13: Convénios para atendimento de familiasop regides

% Convénios

Sul 2 35,3% 18
Centro 21,6% 11
Leste 2 13,7% 7
Oeste 11,8% 6
Norte 2 5,9% 3
Leste 1 3,9% 2
Sul 1 3,9% 2
Macro Regides 2,0% 1
Norte 1 2,0% 1

Fonte: elaboracéo propria

Em termos de vagas, quase 50% destas estdo dadampara a regido Sul 2 da cidade.

Outras quase 25% estao na regido Leste 2, confegmes na tabela abaixo.

Tabela 14: Vagas para atendimento de familias naggides

Regido % Vagas Vagas
Sul 2 47,6% 16580
Leste 2 24,9% 8665
Norte 2 13,5% 4700
Oeste 7,1% 2490
Centro 4,9% 1716
Leste 1 1,3% 470
Sull 0,4% 150
Norte 1 0,2% 85
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Macro Regides™ 0,0%

Fonte: elaboracéo propria

Comparando os dados referentes a vagas e conyaram$amilias por regidao, vemos que
em alguns locais, como nas regides mais periférgids?, leste 2 e norte 2, a maior parte dos
convénios oferece muitas vagas. Nos outros lobdignais equipamentos que atendem a um

publico menor. Podemos ver isso demonstrado néatatseguir.

Tabela 15: Comparagéo entre a porcentagem de vagasonvénios para o atendimento de familias por refp

Regiado % Convénios % Vagas
Sul 2 35,3% 47,6%
Leste 2 13, 7% 24,9%
Norte 2 5,9% 13,5%
Oeste 11,8% 7,1%
Centro 21,6% 4,9%
Leste 1 3,9% 1,3%
Sul 1 3,9% 0,4%
Norte 1 2,0% 0,2%
Macro Regides 2,0% 0,0%

Total 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracéo propria

Estes dados também podem ser comparados a pagtiéfitmo abaixo.

*® Nos documentos em que encontramos estes dadas a®lservicos destinados a familias, a prefeitura
considera como servico de abrangéncia macroregjpaa a familia um convénio firmado para o cadad&o
familias. Por essa razdo, ndo ha dados sobre pagagste servico.
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llustragcdo 42: Comparacao entre porcentagem de coBwios e vagas para atendimento a familias por regéa
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Fonte: elaboracéo propria

5.3.1.2. Caracterizacao de familias vulneraveis nas regides

Podemos perceber facilmente que a maior parteashasids residentes em setores 5 e 6
estao nas regides Sul 2 e Leste 2, chegando a @0&selo total. Se juntarmos ainda a regiao
Norte 2, chegamos ao numero surpreendente de 80,86% amilias em situacdo de
vulnerabilidade alta e muito alta justamente nasik mais periféricos da cidade. Estes dados
estdo demonstrados na tabela e nos graficos abaixo.

Numero de familias residentes

Tabela 16: Familias residentes em setores 5 e 618 S por regiao

% sobre o total de familias

Regibes em setores 5 e 6 residentes nos fsgtqres 5e6do
Municipio
Sul 2 125642 37,15
Leste 2 115628 34,21
Norte 2 32196 9,5
Leste + Sul + Norte 2 273466 80,86
Oeste 18234 5,39
Sul 1 17689 5,23
Norte 1 16246 4,8
Leste 1 12188 3,61
Centro 698 0,22

Fonte: elaboragéo propria

166



llustragdo 43: Familias residentes em setores 5 &l6 IPVS por regido
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Fonte: elaboracéo propria

llustracéo 44: Familias residentes em setores 5 a6 IPVS por regido
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Fonte: elaboracao propria

5.3.1.3. Comparacéao entre a familias vulneraveis e rede sassistencial nas regides

Se relacionarmos os dados levantados sobre as vefgaecidas nos servicos
socioassistenciais para familias em cada regido aoutados sobre a porcentagem de familias
residentes em setores 5 e 6 em cada um destes packimos perceber que ha certas imprecisdes
na aplicacdo das politicas para familias conforsienarcos de prioridades estabelecidos pela
prefeitura. Na regido sul 2 como podemos ver ha giraade concentracédo de vagas, quase 50%
delas. J& na regido leste 2 ha muito menos vaggaeala porcentagem de familias residentes em

setores 5 e 6. Nas regifes Sul 1 e Norte 1 perasbegome ha familias em setores 5 e 6, mas a
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concentracdo de vagas para o atendimento das mésmquse nula. Vejamos estas diferencas

também no gréfico a seguir.

llustragcao 45: Comparacao entre a porcentagem de ffailias residentes em setores 5 e 6 do IPVS e vagas
destinadas ao atendimento a familias por regiao
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Fonte: elaboracao propria

5.3.2. Analise por Subprefeitura

Vamos agora analisar os mesmos dados referenté@makas, mas sob o eixo das

subprefeituras.

5.3.2.1. Rede socioassistencial de atendimento as familassubprefeitura

Iniciaremos nossa analise a partir de uma caraatgd da rede socioassistencial voltada
para o atendimento as familias nas subprefeitimastelacdo aos convénios para a prestacao de
servicos na éarea da familia, na subprefeitura daeS&o quase 1 quinto do total. As
subprefeituras de M’Boi Mirim e Capela do Socorambém concentram, proporcionalmente,
muitos convénios para esta area. Em relacdo as \digponibilizadas para o atendimento a
familia, vemos que a subprefeitura de Capela dor&mconcentra quase 18% delas, seguida

pelas subprefeituras de M’Boi Mirim e Freguesiallo
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Comparando as vagas com 0s convénios para a ardandba, vemos que nas
subprefeituras em que ha os maiores percentuaasviagas, ha percentuais bem menores para
convénios, 0 que nos leva a crer que estes corsv@éndem a muitas pessoas. Somente a
Subprefeitura as Sé se mostra diferente destaladali tendo muitos convénios e poucas vagas

proporcionalmente. Vemos estes dados no gréaficovegunelogo a seguir.

169



llustragdo 46: Comparacgéo entre a porcentagem de nwénios e de vagas destinadas ao atendimento as fiéas por subprefeitura
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Fonte: elaboracao propria
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5.3.2.2. Vulnerabilidade de familias nas subprefeituras

Podemos observar que a subprefeitura de Capelador8 € a que possui a maior parte
das familias em situacdo de vulnerabilidade altanoito alta na cidade. As subprefeituras de
M’Boi Mirim e Campo Limpo vém a seguir. As subpiiaieas da Vila Mariana, Sé e Pinheiros,

respectivamente, apresentam quantidades muito pasjage familias residindo em setores 5 e 6.

5.3.2.3. Comparagdo entre vulnerabilidade de familias e adee socioassistencial por

subprefeitura

Ao compararmos os dados anteriores sobre vulneladd das familias com os dados
relativos a rede socioassistencial especifica pst@ publico, temos os seguintes resultados. A
subprefeitura de Capela do Socorro, a lider emasrde vulnerabilidade de familias, ndo tem
nenhuma vaga disponivel para o atendimento dedtécplalvo. Vemos que esta situagdo se
repete em varias outras subprefeituras, e que tindscem que ha menos vulnerabilidade, mas ha
mais vagas disponiveis. Fica evidente que ha mlotzss onde ndo ha atendimento a familia,
embora haja uma porcentagem relevante de famégdentes em setores 5 e 6. Por outro lado,
em algumas subprefeituras ha bastantes vagas, & mbdemanda seja menor que em outros

lugares néo atendidos.
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llustragdo 47: Comparacéo entre a porcentagem de ffailias residentes em setores 5 e 6 do IPVS e portagem de vagas direcionadas ao atendimento as
familias por subprefeitura
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Fonte: elaboracao propria
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A partir dos dados analisados anteriormente podesoosluir que, embora a area da
familia seja colocada como prioridade da acdo daABM e que este 6rgdo desenvolva o
Programa Acdo Familia voltado para os locais orsi@oeos “mais pobres entre os pobres”, a
acao da secretaria ndo atinge ao objetivo de fagadis acdes socioassistenciais nos locais onde
h&a maior vulnerabilidade. Podemos perceber issmrolente no grafico acima. Estes dados
guando vistos do ponto de vista da politica parasator em especifico, as familias, estdo em
perfeita consonancia com as conclusoes tiradasrago ldos dois capitulos que procuraram
elaborar mapas dos convénios, ou seja, eles carfiros resultados das analises por regido ou
por subprefeitura.

Porém, é importante ressaltar, e esta observad@® @aodas as analises que foram
desenvolvidas ao longo destes dois capitulos, quemaior parte dos locais observados e dos
recortes feitos, analisados e utilizamos na conggar@a percentual da populagcéo residente em
setores 5 e 6 do IPVS para tirar nossas conclusdegdo o montante desta populacdo. Se
fossemos observar pelo montante veriamos que as \@gjdo, em geral, muito aquém das
necessidades. Ou seja, ha muito menos vagas dispoma rede socioassistencial do que
pessoas residentes em setores 5 e 6, sejam elfiasaoriancas, adolescentes, idosos, mulheres
ou pessoas em geral. Essa informacédo é valida mesniocais em que percentualmente hq mais
vagas do que o percentual de pessoas em situagadndeabilidade. Desse modo, em termos
absolutos h4 sempre muito menos vagas do que dodisi ou familias em situagdo de

vulnerabilidade.
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CONSIDERACOESFINAIS

Pudemos perceber pelos dados relatados em nogsgasgesmpirica que grande parte da
politica de assisténcia social na cidade de Satw Bamplementada através do estabelecimento
dos convénios entre a Secretaria de AssisténcilSpentidades sociais. Neste ambito, vimos
gue um dos principais desafios enfrentados pel#igedas politicas publicas através dos
convénios se deve ao fato de que o poder publicocoasegue executar efetivamente seus
planos, diretrizes e prioridades conforme previasens documentos oficiais e na formulacao de
suas estratégias de acdo. A focalizacdo da patiisaéireas em que se concentra “os mais pobres
entre os pobres”, apesar de todos 0s seus limitesegta estratégia contém para combate a
pobreza e a afirmacdo da cidadania, tem se mosiredicaz dentro desta perspectiva. A
execucdo da politica publica nos moldes atuaiscpase mostrar insuficiente para atingir os
objetivos propostos pelo Estado e demonstra seiiteé em chegar aos locais onde estdo as
populacdes mais excluidas socialmente e mais asijéitpobreza e a falta de oportunidade e
servicos publicos.

Conforme demonstramos a partir de nossos resultagieantitativos, a rede
socioassistencial da cidade de S&o Paulo estd agrimprir estes objetivos, apesar de ter
avancado muito em termos de transparéncia dosgzuee fiscalizacdo da politica. H4 todo um
passado, relacionado a forma como a filantropiaassisténcia social se constituiram em Sao
Paulo que precisa ainda se vencido. Conforme apomis autores analisados, LBA foi
responsavel, desde sua criacdo em 1942 pela impiagd® de convénios feitos diretamente
entre o governo federal e as entidades assistenEistia instituicdo criou a partir disso, uma rede
de assisténcia social ndo em funcdo da demandauldarabilidade social, mas a partir da
demanda das entidades. O Estado, portanto, desdeuitds anos, fica refém das entidades
porque séo elas que, de fato, definem o publico qlie irdo atender e a area de atuacao de seus
servigos. Por outro lado, estas entidades sdo deptss, fortemente, do financiamento estatal.
Esta maquina imensa ja estava constituida antemongds criagdo de qualquer legislacdo. Assim,
constitui-se um hiato entre a rede historica ede socioassistencial que se pretende construir a
partir das diretrizes do SUAS.

Ao demonstrarmos que a politica de assisténcieesorealmente focalizada nos locais
onde h& maior concentracdo de pessoas residentesetores de alta ou muito alta
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vulnerabilidade, ndo estamos dizendo que nesteaislondo ha necessidade de rede
socioassistencial, conforme ja colocamos no capé#nterior. Entdo, ndo se trata de demonstrar
que a prefeitura deve retirar vagas da rede saigtascial de regidées onde ha uma proporcéo de
vulnerabilidade menor do que a proporcao de vagas,de alertar para o fato de as regides mais
isoladas do municipio e as que concentram a maite pla populacdo residente em setores 5 e 6
tém ainda menos servicos e vagas na rede socteass do que outros lugares.

Pudemos ver que, se ha uma caréncia de vagasaueca SMADS nao atinge nem de
longe o objetivo de direcionar suas politicas eéetiente para reverter esta situacdo. O poder
publico ndo parece estar sendo capaz de reverwtuacdo de exclusdo pela qual estdo
submetidos os moradores das chamadas “franjas” wiicipio. O que podemos ver é que o
discurso de focalizar as politicas para os “maiwgmentre os pobres” de fato ndo ocorre. E aqui
nao estamos de forma alguma defendendo irrestnitzee focalizagcdo das politicas sociais,
conforme as criticas que ja apresentamos e disgsitino primeiro capitulo deste trabalho.
Estamos apenas afirmando, a partir destes daddisaalos, que o poder publico, apesar do
discurso em favor da focalizacdo das politicasas®cindo consegue de fato direcionar as
politicas socioassistenciais para estes locais pgeende ou que afirma pretender em seus
documentos.

Em outras palavras, consideramos que a decisdorrgmuental sobre a politica de
assisténcia na cidade parte de um diagnoéstico pprtapara a focalizagdo. Esta macro-decisédo
segue as diretrizes propostas pelos ajustes nensib&orém, para que esta politica idealizada
pelo poder publico se efetive, ela depende da @agéo dos atores sociais que prestam o
atendimento, na ponta do processo. Esses atendsnemalizados atraves dos convénios,
resultam de micro-decisdes, tomadas pelas instirdexiores do poder publico, mas, sobretudo
pelas entidades sociais. Tais micro-decises, gderfio ser observadas pela anédlise dos padrdes

de atendimento, norteiam as politicas publicasammiis do que a racionalidade do Estado

" O tema da autonomia do Estado n&o sera desenvateiste trabalho, apesar de reconhecermos que ele
tem a maior importancia para compreendermos asdpseaqui colocadas. Uma analise preliminar do feoda ser
encontrada no artigo AMANCIO, Jdlia Moretto; AMANQ] Cristhiane Oliveira da Graca; AMANCIO, Robson.
“Autonomia do Estado: as possibilidades de reld€siado e sociedade — uma discusséo entre o nesmarxie
Poulantzas e Offe e o neoinstitucionalismo de EvValté: Anais do Encontro de Administragdo Publica e
Governanca. Novembro de 200&ste tema continua em nossa agenda de pesqdmsees ser desenvolvido em
curto prazo.
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Se 0s convénios sao utilizados pelo Estado contoijpal instrumento para a gestao da
politica de assisténcia social, o poder publicacaulrecionar a acdo das entidades conveniadas,
para atingir aos objetivos propostos pelas poftitipgiblicas, através da regulacdo e de
mecanismos juridicos. Percebemos que as regulatdimsradas para a area e que incidem sobre
as relacdes de parceria entre poder publico eaglgglsociais enrijeceram-se nos ultimos anos.
Porém, apesar de todos os avangos que esta regtédgdm possibilitou em termos de
transparéncia dos processos e de controle sosiglardmetros juridicos e normativos propostos
nao foram suficientes para garantir que o Esta¢ho G@az de estruturar a politica publica, e
constitui-la a partir de uma rede que obedece @pros publicos. A regulamentacdo da érea
ndo pode cumprir este papel porque ndo questiommder das grandes entidatfes a
complicada relacdo que essas estabeleceram corfadoEsm todos os niveis de governo, ao
longo do tempo.

J& que a acdo privada destas entidades determmrgraeade medida, a politica publica de
assisténcia social no caso aqui analisado, e @masido que o publico ndo é necessariamente
identificado com o estafd] como garantir que a politica social siga prime$prealmente
publicos? Nesta perspectiva, considerar a assiatéacial como politica publica ndo condiciona

sua execucado exclusivamente pela acao direta ddd=$?ara Raichelis (1998),

“Esta compreensando restringeo universo da assisténcia social a untarvencdo exclusiva dos
governosuma vez que supde a participacdo, em diferentesspnidos segmentos organizadosdeiedade
civil em sua formulagéo, implementacéo e ges(RaICHELIS, 1998:129grifos do autor).

Porém,

“Conceber a assisténcia social nesta perspectioanmglica diluir a responsabilidade estatal por
sua conducdo. Ao contrario, situad-la no campo dostas remete a ativa intervencdo do Estado, para
garantir sua efetivacdo dentro dos pardmetrosdeges a definem”. (RCHELIS, 1998:37).

A solucéo para este impasse depende de se

8 O universo das entidades sociais conveniadas c@staro é muito grande, complexo e heterogéneo.
N&o queremos aqui afirmar gtaxlasas entidades sdo grandes e poderosas e nem quentErelacdo clientelistica
e complicada com o poder publico. Gostariamos ddefto uma analise mais aprofundada sobre o pddd
entidades, mas isso néo foi possivel dado o cepage de tempo disponivel para a realizagdo destpsa.

% Nao estamos neste trabalho defendendo que o Eptaedisa, necessariamente, implementar a politica
através de servigos prestados de forma direta,ne quee se assim fosse, a politica de assisténcisaa
apresentaria resultados melhores. Ndo temos cofetivabavaliar os resultados desta politica e neop@ novos
mecanismos de gestao.
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“Possibilitar o estabelecimento de uma rede pukdicgpla e conectada de servigos e atencdes
(estatais e privados), que se complementem numg&ateglobalizada, dentro de padrdes estabelecidos e
com garantia e certeza de continuidade e efetigild@dESTRINER 2005:44).

E, neste sentido, para realizar estes paramettiagpseciso se construir

“A possibilidade de uma parceria com o Estado nzoedgdo, implementacio e controle de uma
politica publica de assisténcia social, com clagfindtdo das responsabilidades deste Estado ermuant
normatizador, coordenador e financiador da politjoa integra a sua acdo as iniciativas privadas) nu
sistema articulado e a sua agdo as iniciativasagaiy, num sistema articulado e coerente de agfes”
(MESTRINER 2005:47).

A nova legislacao proposta para gestdo da assstéocial a partir de 2004, o chamado
SUAS, parece propor estratégias que objetivam ateado de um Estado alinhado com estas
propostas. Chiachio aponta que a “NOB/SUAS 2006rpara as organizacdes e entidades de
assisténcia social na constituicdo, desenvolvimentmnsolidacdo da rede socioassistencial”
(2006: 58) e pretende a partir deste marco institavos vinculos com estas entidades. Para a
autora, “construir o SUAS supde construir a unidedepolitica, sua conexdo e hierarquia e,
dentre outras questdes, a (re)conceitualizacdoetigdio de parceria entre o Estado e as
organizacdes” (8IACHIO, 2006:64). Esta relagdo nao pode, a partir de entdo, ser rsatam
financeira, de pessoal ou de recursos materiaias implica uma relacéo politica de insercdo nas
politicas publicas, na participacdo da sociedadeseanformulacdo, monitoramento e controle
social” (idem).

Entretanto, sabemos que, apesar dos avancos eesitosa assisténcia enfrenta hoje o
desafio de lidar com uma pesada heranca de rekagie Estado e entidades assistenciais,
baseada no mais arcaico clientelismo, paternalsrmpatrimonialismo, cujos vicios, construidos
ao longo de quase 500 anos de historia da filaiatnop Brasil, ndo podem ser vencidos apenas
com alteragbes formais.

Nogueira (200lapud CHIACHIO, 2006) sintetiza bem os desafios colocaamEstado,
em que, na perspectiva de consolidar sua primaz@onducéo das politicas publicas e garantir
direitos, precisa assumir novas fungfes. Porém,seatyata somente de fiscalizar em termos
juridicos e contabeis as organizacbes parceirasp dez ao longo de tanto tempo. E preciso ir

além e torna-lo um

“(...) ‘centro’ indutor, gerador de uma politicancertada, de uma direcéo consistente, de uma
coordenacdo continuada. Requer um Estado queriledéste promova a equalizagdo das regiBes e dos
grupos sociais, corrigindo as desigualdades. Reagueicentro’ capaz de construir capacidades geaenci
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tanto em seu préprio ambito quanto nos ambitosetdsdizados, de modo a garantir a operacional@aca
de programas. Um ‘centro’, enfim, que difunda infagdo e inteligéncia, que avalie e monitore, ommai
dinamize, que participe ativamente das diferent@sas do processo de efetivacdo das politicasgasbli
(NOGUEIRA, 2001: 30apudCHIACHIO, 2006: 61).

Por fim, a partir dos dados que serdo apresentaaléeango deste trabalho observaremos
que o Estado ndo é capaz de focalizar a politicelsconforme prop&&. E ele ndo consegue
fazer isso apesar de toda a regulamentacao qatadé €umprida na area. Ou seja, néo parece se
tratar de auséncia ou desresponsabilizacdo dod=shaexplicacdo para este fenbmeno poderia
ser, entdo, buscada para além dos marcos analjtieoapontam apenas para o neoliberalismo e
para 0s ajustes sociais como Unicos responsaveisgas as “mazelas politicas” de nossa época.

Observando a politica em seu cotidiano, percebeme®ntre estas analises que abordam
aspectos macro-estruturais das politicas publicasrealidade que observamos na pratica em
nossa pesquisa de campo, hd que se estabeleceerasimediacdes para dar conta da
complexidade destes processos e atores.

Pensando nisso, ndo podemos atribuir a apenas w@amavel toda a capacidade
explicativa. Acreditamos, assim, que para compreerdta realidade, seria mais interessante
utilizar como recurso analitico a idéia de que Indaurajetoria da politica e uma cultura
institucional que todas as recentes mudancas pespdsesde 1988 — como a LOAS e o0 SUAS —
ndo sdo capazes de mudar. Dessa forma, variaveig adhistéria e 0s aspectos culturais que
conformam os atores, e as relacbes que estes les@heentre si, parecem ter um peso
explicativo mais abrangente para comecar a langasl|sobre este complexo processo.

Até o momento, acreditamos que muitos dos limitedesafios impostos a execucdo
dessas politicas sociais em ambito municipal asrdeéconvénios possam ser também aplicaveis
a outros tipos de parcerias em outras esferas der.pg, se de fato estes desafios podem ser
generalizaveis, nos colocamos a seguinte questéstraégia de execucdo das politicas sociais
através de parcerias com a sociedade civil orgdaipade ser considerada, até que ponto como
um elemento causal determinante do fracasso dé@g@a®lsociais em atingir seus objetivos? Ela
pode ser considerada como um limite na medida esrodastado precisa dividir sua autonomia
de definir prioridades e estratégias de acao como @tor social e politico que lhe é exterior e
gue age sob uma légica diferente?

% E aqui ndo se trata de avaliar os efeitos dedéiicp@ nem o mérito da focalizacdo ou da univeraeéo
das politicas sociais.
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A partir destas questdes fundamentais, podemogpergsintar ainda: estes novos marcos
regulatérios criados para normatizar estas relagfee poder publico e sociedade para execucgéo
de servicos publicos, cada vez mais crescentestaald@ brasileiro, explicitam modificacbes nos
papeéis, funcdes, organizacdo e atribuicdes do &3tates podem ser lidos como a formalizacéo
de alteracdes que estdo postas ha mais tempoiAdestas alteracdes politico-administrativas,
quais sado afinal os papéis e as funcdes atribaim&stado hoje no @mbito da implementacao de
politicas sociais? Quais sado os impactos destaasrfoncdes sobre a organizacdo das estruturas
burocraticas do Estado? E mais, quais sdo os iopastbre todo esse processo sobre a
concepcdo que temos de Estado hoje? A partir des gquarcos tedrico-analiticos este novo
formato do Estado pode ser lido hoje?

Por outro lado, quais sdo os papéis assumidosspeladade civil neste processo? Em
gue medida a sociedade civil também € alterada geraonta de desempenhar este papel de
executora de politicas e funcdes estatais? Podesidiner que a partir destes marcos, os limites
impostos entre sociedade civil e Estado se altetomando-se mais dispersos e mais
complexos? Sera que a parcela da sociedade apahmada que passa a se dedicar inteiramente
a celebracéo de parcerias com o Estado para semfiaainceiramente, acaba se burocratizando
e assumindo feicbes cada vez mais parecidas costaddEpara atender as exigéncias impostas
por estas parcerias?

Esta gama de questdes levantadas nos leva a weckssie compreender quais sao,
afinal, os limites impostos atualmente entre sa@dedcivil e Estado, principalmente no que diz
respeito a suas relacbes no campo das politicascamibEstes limites, a nosso ver, tém se
alterado historicamente desde a crise do Estademieestar social, mas estas alteragbes parecem
ter sido mais profundas desde os anos 1990. Arpatite marco histérico e politico, esses
limites tém-se tornando mais dispersos e mais aopl e mais dificeis de se delinear.
Compreendé-los, entéo, torna-se uma tarefa cadenaezurgente, dados os desafios colocados
pelo aumento dos problemas sociais e o fracassuauias politicas sociais que tentam enfrentar
estes problemas.

Em suma, o que podemos ver € que a estratégissthogias politicas sociais atraves das
parcerias entre Estado e sociedade civil apresentas desafios ao poder publico. Resta saber se

este vai conseguir dar conta de estabelecer impl@amesuas politicas a ponto de sanar os
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problemas sociais onde eles existem da mesma fooma ele conseguiu construir um marco

regulatério para estas relagdes.
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ANEXO 2: TABELAS COMPLEMENTARES

Tabela 17: Convénios ior subirefeitura

M'BOI MIRIM 7,4% 53
SAO MATEUS 7,1% 51
SE 6,3% 45
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 6,1% 44
ITAQUERA 5,0% 36
CAMPO LIMPO 4,9% 35
FREGUESIA DO O 4,3% 31
IPIRANGA 4,3% 31
CIDADE ADEMAR 4,2% 30
MOOCA 4,2% 30
BUTANTA 4,1% 29
CAPELA DO SOCORRO 4,1% 29
LAPA 4,1% 29
SAO MIGUEL PAULISTA 3,5% 25
VILA MARIA 2,7% 19
PINHEIROS 2,5% 18
JABAQUARA 2,4% 17
PENHA 2,2% 16
ITAIM PAULISTA 2,1% 15
SANTO AMARO 2,1% 15
TREMEMBE 2,0% 14
GUAIANAZES 1,8% 13
PIRITUBA 1,7% 12
ARICANDUVA 1,5% 11
CASA VERDE 1,5% 11
ERMELINO MATARAZZO 1,5% 11
SANTANA/TUCURUVI 1,5% 11
CIDADE TIRADENTES 1,4% 10
PARELHEIROS 1,3% 9
PERUS 1,1% 8
VILA MARIANA 1,1% 8
100,0% 716

Fonte: Elaboracgao Propria

Tabela 18: VacI;as ior subirefeitura

M'BOI MIRIM 9,3% 10400
CAPELA DO SOCORRO 7,9% 8870
SAO MATEUS 7,8% 8713
FREGUESIA DO O 6,7% 7490
SE 6,4% 7178

CAMPO LIMPO 4,9% 5500
BUTANTA 4,5% 5087
ITAQUERA 4,4% 4926
MOOCA 4,1% 4621
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VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 4,0% 4477
SAO MIGUEL PAULISTA 3,7% 4129
GUAIANAZES 3,6% 4070
PARELHEIROS 3,2% 3640
LAPA 2,8% 3146
CIDADE ADEMAR 2,7% 3046
CIDADE TIRADENTES 2,6% 2960
VILA MARIA 2,6% 2925
IPIRANGA 2,5% 2785
PENHA 1,8% 1979
ITAIM PAULISTA 1,6% 1805
PINHEIROS 1,6% 1790
JABAQUARA 1,5% 1703
TREMEMBE 1,3% 1495
ERMELINO MATARAZZO 1,3% 1450
SANTO AMARO 1,2% 1370
CASA VERDE 1,1% 1215
SANTANA/TUCURUVI 1,1% 1185
PIRITUBA 1,0% 1125
PERUS 1,0% 1105
ARICANDUVA 0,9% 1049
VILA MARIANA 0,7% 775
100,0% 112009
Fonte: Elaboracéo Prépria
Tabela 19: Comparagéo entre porcentagem de vagasie convénios por subprefeitura
SUBPREFEITURA %convénios %vagas
M'BOI MIRIM 7,4% 9,3%
CAPELA DO SOCORRO 4,1% 7,9%
SAO MATEUS 7,1% 7,8%
FREGUESIA DO O 4,3% 6,7%
SE 6,3% 6,4%
CAMPO LIMPO 4,9% 4,9%
BUTANTA 4,1% 4,5%
ITAQUERA 5,0% 4,4%
MOOCA 4,2% 4,1%
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 6,1% 4,0%
SAO MIGUEL PAULISTA 3,5% 3,7%
GUAIANAZES 1,8% 3,6%
PARELHEIROS 1,3% 3,2%
LAPA 4,1% 2,8%
CIDADE ADEMAR 4,2% 2,7%
CIDADE TIRADENTES 1,4% 2,6%
VILA MARIA 2,7% 2,6%
IPIRANGA 4,3% 2,5%
PENHA 2,2% 1,8%
ITAIM PAULISTA 2,1% 1,6%
PINHEIROS 2,5% 1,6%
JABAQUARA 2,4% 1,5%
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TREMEMBE 2,0% 1,3%
ERMELINO MATARAZZO 1,5% 1,3%
SANTO AMARO 2,1% 1,2%
CASA VERDE 1,5% 1,1%
SANTANA/TUCURUVI 1,5% 1,1%
PIRITUBA 1,7% 1,0%
PERUS 1,1% 1,0%
ARICANDUVA 1,5% 0,9%
VILA MARIANA 1,1% 0,7%

Fonte: Elaboracéo Propria

Tabela 20: Convénios na regiao central

Subprefeituras Centro convénios % convénios
SE 45 100,0%
Centro 45 100,0%
Fonte: elaboragéo propria
Tabela 21: Vagas na regido central
Subprefeituras Centro Vagas % vagas
SE 7178 100,0%
Centro 7178 100,0%

Fonte: elaboragéo propria

Tabela 22: Convénios na regidolLeste 1

Subprefeituras Leste 1 convénios % convénios
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 44 43,6%
MOOCA 30 29,7%
PENHA 16 15,8%
ARICANDUVA 11 10,9%
Leste 1 101 100,0%

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 23: Vagas na regido Leste 1
Subprefeituras Leste 1 VELES LRSS

MOOCA 4621 38,1%

VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 4477 36,9%
PENHA 1979 16,3%
ARICANDUVA 1049 8,7%

Leste 1 12126 100,0%

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 24: Comparacdo entre porcentagem de convésie de vagas na regido Leste 1

Subprefeituras Leste 1 % convénios GRS
MOOCA 29,7% 38,1%
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 43,6% 36,9%
PENHA 15,8% 16,3%
ARICANDUVA 10,9% 8,7%

Leste 1 100,0% 100,0%

Fonte: elaboragéo propria
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Tabela 25: Convénios na regiao Leste 2

Subprefeitura Leste 2 convénios % convénios

SAO MATEUS 51 31,7%
ITAQUERA 36 22,4%

SAO MIGUEL PAULISTA 25 15,5%
GUAIANAZES 13 8,1%
CIDADE TIRADENTES 10 6,2%
ITAIM PAULISTA 15 9,3%
ERMELINO MATARAZZO 11 6,8%

Leste 2 161 100,0%

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 26: Vagas na regido Leste 2
Subprefeitura Leste 2 Vagas % vagas

SAO MATEUS 8713 31,1%
ITAQUERA 4926 17,6%

SAO MIGUEL PAULISTA 4129 14,7%
GUAIANAZES 4070 14,5%
CIDADE TIRADENTES 2960 10,6%
ITAIM PAULISTA 1805 6,4%
ERMELINO MATARAZZO 1450 5,2%

Leste 2 28053 100,0%

Fonte: elaboragéo propria

Tabela 27: Comparac¢éo entre porcentagem de convésie vagas na regiao Leste 2

Subprefeitura Leste 2 % convénios NELES
SAO MATEUS 31,7% 31,1%
ITAQUERA 22,4% 17,6%

SAO MIGUEL PAULISTA 15,5% 14,7%
GUAIANAZES 8,1% 14,5%
CIDADE TIRADENTES 6,2% 10,6%
ITAIM PAULISTA 9,3% 6,4%
ERMELINO MATARAZZO 6,8% 5,2%

Leste 2 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 28: Convénios regido norte 1

Subprefeitura Norte 1 convénios % convénios
VILA MARIA 19 43,2%
TREMEMBE 14 31,8%

SANTANA/TUCURUVI 11 25,0%

Norte 1 44 100,0%
Fonte: elaboragéo propria
Tabela 29: Vagas na regido norte 1

Subprefeitura Norte 1 Vagas % vagas
VILA MARIA 2925 52,2%
TREMEMBE 1495 26,7%

SANTANA/TUCURUVI 1185 21,1%

Norte 1 5605 100,0%
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Tabela 30: Comparacéo entre

Fonte: elaboracéo propria

porcentagem de convésie vagas na regiao norte 1

Subprefeitura Norte 1 % convénios VLGRS
VILA MARIA 43,2% 52,2%
TREMEMBE 31,8% 26,7%

SANTANA/TUCURUVI 25,0% 21,1%
Norte 1 100,0% 100,0%

Tabela 31: Convénios na regido norte 2

Fonte: elaboracéo propria

Subprefeitura Norte 2 convénios % convénios

FREGUESIA DO O 31 50,0%
CASA VERDE 11 17,7%
PIRITUBA 12 19,4%
PERUS 8 12,9%
Norte 2 62 100,0%

Fonte: elaboragéo propria

Tabela 32: Vagas na regido norte 2

Subprefeitura Norte 2 VELES ELES

FREGUESIA DO O 7490 68,5%
CASA VERDE 1215 11,1%
PIRITUBA 1125 10,3%
PERUS 1105 10,1%
Norte 2 10935 100,0%

Tabela 33: Comparacédo entre a porcentagem de convén e vagas na regido norte 2
Subprefeitura Norte 2 % convénios % vagas

Fonte: elaboracéo propria

FREGUESIA DO O 50,0% 68,5%
CASA VERDE 17,7% 11,1%
PIRITUBA 19,4% 10,3%
PERUS 12,9% 10,1%
Norte 2 100,0% 100,0%

Tabela 34: Convénios na regido oeste

Fonte: elaboracéo propria

Subprefeituras Oeste convénios % convénios
BUTANTA 29 38,2%
LAPA 29 38,2%
PINHEIROS 18 23,7%
Oeste 76 100,0%
Fonte: elaboracéo propria
Tabela 35: Vagas na regido oeste

Subprefeituras Oeste Vagas % vagas
BUTANTA 5087 50,8%
LAPA 3146 31,4%
PINHEIROS 1790 17,9%
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Oeste

| 10023

100,0%

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 36: Comparacéo entre porcentagem de convésie vagas na regido oeste

Subprefeituras Oeste % convénios % vagas

BUTANTA 38,2% 50,8%
LAPA 38,2% 31,4%
PINHEIROS 23,7% 17,9%
Oeste 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 37: Convénios na regido sul 1
Subprefeituras Sul 1 convénios % convénios

IPIRANGA 31 55,4%
JABAQUARA 17 30,4%
VILA MARIANA 8 14,3%
Sul 1 56 100,0%

Subprefeituras Sul 1 Vagas % vagas

Fonte: elaboragéo propria

Tabela 38: Vagas na regido sul 1

IPIRANGA 2785 52,9%
JABAQUARA 1703 32,4%
VILA MARIANA 775 14,7%
Sul 1 5263 100,0%

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 39: Comparacédo entre porcentagem de convésie vagas na regiao sul 1

Subprefeituras Sul 1

% convénios

IPIRANGA 55,4% 52,9%
JABAQUARA 30,4% 32,4%
VILA MARIANA 14,3% 14,7%
Sul 1 100,0% 100,0%

Fonte: elaboragéo propria

Tabela 40: Convénios na regido leste 2

Subprefeituras Sul 2 convénios % convénios
M'BOI MIRIM 53 31,0%
CAMPO LIMPO 35 20,5%
CIDADE ADEMAR 30 17,5%
CAPELA DO SOCORRO 29 17,0%
SANTO AMARO 15 8,8%
PARELHEIROS 9 5,3%
Sul 2 171 100,0%
Fonte: elaboracéo propria
Tabela 41: Vagas na regido sul 2
Subprefeituras Sul 2 Vagas % vagas
M'BOI MIRIM 10400 31,7%
CAPELA DO SOCORRO 8870 27,0%
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CAMPO LIMPO 5500 16,8%
PARELHEIROS 3640 11,1%
CIDADE ADEMAR 3046 9,3%
SANTO AMARO 1370 4,2%
Sul 2 32826 100,0%

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 42: Comparac¢éo entre porcentagem de convési@e vagas na regido sul 2

Subprefeituras Sul 2 % convénios % vagas
M'BOI MIRIM 31,0% 31,7%
CAPELA DO SOCORRO 17,0% 27,0%
CAMPO LIMPO 20,5% 16,8%
PARELHEIROS 5,3% 11,1%
CIDADE ADEMAR 17,5% 9,3%
SANTO AMARO 8,8% 4,2%

Sul 2 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracao propria

Tabela 43: Montante de populacdo e pessoas residestem setores 5 e 6 do IPVS por regido
Vulnerabilidade®

Regiédo populacdo
Sul 2 2255452 496418
Leste 2 2260800 406669
Norte 2 1205220 129283
Leste 1 1574554 103722
Oeste 920806 74201
Sul 1 956366 68606
Norte 1 887140 65510
Centro 373914 1168
Sé&o Paulo 10434252 1345577

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 44: Montante de convénios, vagas, populacégessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS gwmidio

Vulnerabilidade®

CONVENIOS

Regiédo populacdo VELES]
Sul 2 2255452 496418 171 32826
Leste 2 2260800 406669 161 28053
Norte 2 1205220 129283 62 10935
Leste 1 1574554 103722 101 12126
Oeste 920806 74201 76 10023
Sul 1 956366 68606 56 5263
Norte 1 887140 65510 44 5605
Centro 373914 1168 45 7178
Séo Paulo 10434252 1345577 716 112009

Fonte: elaboracéo propria.

®1 populacéo residente em setores 5 e 6.
%2 populacao residente em setores 5 e 6.
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Tabela 45: Porcentagem de convénios, vagas, popllag pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPMS po

regido
Regido populacao Vulnerabilidade®® convénios VELES

Fonte: elaboracgao propria.

Sul 2 21,6% 36,9% 23,9% 29,3%
Leste 2 21,7% 30,2% 22,5% 25,0%
Norte 2 11,6% 9,6% 8,7% 9,8%
Subtotal 54,8% 76,7% 55,0% 64,1%
Leste 1 15,1% 7,7% 14,1% 10,8%

Oeste 8,8% 5,5% 10,6% 8,9%

Sull 9,2% 5,1% 7,8% 4,7%
Norte 1 8,5% 4,9% 6,1% 5,0%
Centro 3,6% 0,1% 6,3% 6,4%

100% 100% 100% 100%

Tabela 46: Comparacéo entre porcentagem de vagasle pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por

regido
Regido Vulnerabilidade® Vagas®

Sul 2 36,9% 29,3%
Leste 2 30,2% 25,0%
Norte 2 9,6% 9,8%
Leste 1 7,7% 10,8%
Oeste 5,5% 8,9%
Sul 1 5,1% 4,7%
Norte 1 4,9% 5,0%
Centro 0,1% 6,4%

Fonte: elaboracéo

propria.

Tabela 47: Comparacéo entre vagas e populacdo resitte em setores 5 e 6 do IPVS na regido central

SE

1168

100,0%

7178

100,0%

Centro

1168

100,0%

7178

100,0%

Fonte: elaboracéo

propria.

Tabela 48: Comparacéo entre vagas e populacao resite em setores 5 e 6 do IPVS na regido leste 1

VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 69393 66,9% 4477 36,9%
PENHA 23550 22,7% 1979 16,3%
ARICANDUVA 8532 8,2% 1049 8,7%
MOOCA 2247 2,2% 4621 38,1%
Leste 1 103722 100,0% 12126 100,0%

%3 94 da populagéo residente em setores 5 e 6 naregidelacéo a populacéo residente em setoresribe 6

municipio.

% o6 populacdo residente em setores 5 e 6 na regidlacio a populagdo residente em setores 5 e 6 no

municipio.

Fonte: elaboragao propria.

%596 de Vagas na rede socioassistencial na regi&elag#o ao total de vagas na rede municipal.
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Tabela 49: Vagas e

Subprefeituras da regido

vulnerabilidade

populacao residente em setores b6 do IPVS na regido leste 2
% vulnerabilidade

Vagas

% vagas

ITAIM PAULISTA 86051 21,2% 1805 6,4%
SAO MIGUEL PAULISTA 81700 20,1% 4129 14,7%
SAO MATEUS 79257 19,5% 8713 31,1%
GUAIANAZES 75615 18,6% 4070 14,5%
ITAQUERA 43592 10,7% 4926 17,6%
CIDADE TIRADENTES 30653 7,5% 2960 10,6%
ERMELINO MATARAZZO 9801 2,4% 1450 5,2%
Leste 2 406669 100,0% 28053 100,0%

Tabela 50: Vagas e

Fonte: elaboracéo propria.

populacao residente em setores 6 do IPVS na regiao norte 1

Subprefeituras da regido vulnerabilidade % vulnerabilidade VELES % vagas
TREMEMBE 32090 49,0% 1495 26,7%
VILA MARIA 27818 42,5% 2925 52,2%
SANTANA/TUCURUVI 5602 8,6% 1185 21,1%
Norte 1 65510 100,0% 5605 100,0%
Fonte: elaboragéo propria.
Tabela 51: Vagas e populacao residente em setores 6 do IPVS na regido norte 2
Subprefeituras da regiéo vulnerabilidade % vulnerabilidade Vagas ELES
FREGUESIADO O 62466 48,3% 7490 68,5%
CASA VERDE 34614 26,8% 1215 11,1%
PIRITUBA 22694 17,6% 1125 10,3%
PERUS 9509 7,4% 1105 10,1%
Norte 2 129283 100,0% 10935 100,0%

Tabela 52: Vagas e

Fonte: elaboragéo propria.

populacao residente em setores b do IPVS na regido oeste

Subprefeituras da regido vulnerabilidade % vulnerabilidade VELES LRSS
BUTANTA 55214 74,4% 5087 50,8%
LAPA 18891 25,5% 3146 31,4%
PINHEIROS 96 0,1% 1790 17,9%
Oeste 74201 100,0% 10023 100,0%
Fonte: elaboracéo propria.
Tabela 53: Vagas e populacao residente em setores b6 do IPVS na regido sul 1
Subprefeituras da regido vulnerabilidade % vulnerabilidade Vagas % vagas
IPIRANGA 38509 56,1% 2785 52,9%
JABAQUARA 28197 41,1% 1703 32,4%
VILA MARIANA 1900 2,8% 775 14,7%
Sul 1 68606 100,0% 5263 100,0%

Fonte: elaboracéo propria.

Tabela 54: Vagas e populacao residente em setores b do IPVS na regido sul 2

Subprefeituras da regido vulnerabilidade % vulnerabilidade Vagas % vagas
CAPELA DO SOCORRO 136491 27,5% 8870 27,0%
M'BOI MIRIM 110104 22,2% 10400 31,7%
CAMPO LIMPO 102722 20,7% 5500 16,8%
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CIDADE ADEMAR 84869 17,1% 3046 9,3%
PARELHEIROS 58291 11,7% 3640 11,1%
SANTO AMARO 3941 0,8% 1370 4,2%

Sul 2 496418 100,0% 32826 100,0%

Fonte: elaboracao propria.

Tabela 55: Montante de vagas, convénios, populacé&gessoas residentes em setores 5 e 6 do IPVS por

subirefeitura

CAPELA DO SOCORRO 136491 563922 29 8870

M'BOI MIRIM 110104 484966 53 10400
CAMPO LIMPO 102722 505969 35 5500
ITAIM PAULISTA 86051 359215 15 1805
CIDADE ADEMAR 84869 370797 30 3046
SAO MIGUEL PAULISTA 81700 378438 25 4129
SAO MATEUS 79257 381718 51 8713
GUAIANAZES 75615 256319 13 4070
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 69393 523676 44 4477
FREGUESIA DO O 62466 392251 31 7490
PARELHEIROS 58291 111240 9 3640
BUTANTA 55214 377576 29 5087
ITAQUERA 43592 489502 36 4926
IPIRANGA 38509 429235 31 2785
CASA VERDE 34614 313323 11 1215
TREMEMBE 32090 255612 14 1495
CIDADE TIRADENTES 30653 190657 10 2960
JABAQUARA 28197 214095 17 1703
VILA MARIA 27818 304393 19 2925
PENHA 23550 475879 16 1979
PIRITUBA 22694 390530 12 1125
LAPA 18891 270656 29 3146
ERMELINO MATARAZZO 9801 204951 11 1450
PERUS 9509 109116 8 1105
ARICANDUVA 8532 266838 11 1049
SANTANA/TUCURUVI 5602 327135 11 1185
SANTO AMARO 3941 218558 15 1370
MOOCA 2247 308161 30 4621
VILA MARIANA 1900 313036 8 775
SE 1168 373914 45 7178
PINHEIROS 96 272574 18 1790

Sao Paulo 1345577 10434252 716 112009

Fonte: elaboracgao propria.

Tabela 56: Porcentagem de vagas, convénios, popldag pessoas residentes em setores 5 e 6 do IPMS po

subirefeitura

% 9% da populagéo residente em setores 5 e 6 naealipra em relacéo a populacéo residente em sefiore
e 6 no municipio.

208



CAPELA DO SOCORRO 10,1% 5,4% 7,9% 4,1%
M'BOI MIRIM 8,2% 4,6% 9,3% 7,4%
CAMPO LIMPO 7,6% 4,8% 4,9% 4,9%
ITAIM PAULISTA 6,4% 3,4% 1,6% 2,1%
CIDADE ADEMAR 6,3% 3,6% 2,7% 4,2%
SAO MIGUEL PAULISTA 6,1% 3,6% 3,7% 3,5%
SAO MATEUS 5,9% 3,7% 7.8% 7.1%
GUAIANAZES 5,6% 2,5% 3,6% 1,8%
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 5,2% 5,0% 4,0% 6,1%
FREGUESIA DO O 4,6% 3,8% 6,7% 4,3%
PARELHEIROS 4,3% 1,1% 3,2% 1,3%
BUTANTA 4,1% 3,6% 4,5% 4,1%
ITAQUERA 3,2% 4,7% 4,4% 5,0%
IPIRANGA 2,9% 4,1% 2,5% 4,3%

CASA VERDE 2,6% 3,0% 1,1% 1,5%
TREMEMBE 2,4% 2,4% 1,3% 2,0%
CIDADE TIRADENTES 2,3% 1,8% 2,6% 1,4%
JABAQUARA 2,1% 2,1% 1,5% 2,4%

VILA MARIA 2,1% 2,9% 2,6% 2,7%
PENHA 1,8% 4,6% 1,8% 2,2%
PIRITUBA 1,7% 3,7% 1,0% 1,7%

LAPA 1,4% 2,6% 2,8% 4,1%
ERMELINO MATARAZZO 0,7% 2,0% 1,3% 1,5%
PERUS 0,7% 1,0% 1,0% 1,1%
ARICANDUVA 0,6% 2,6% 0,9% 1,5%
SANTANA/TUCURUVI 0,4% 3,1% 1,1% 1,5%
SANTO AMARO 0,3% 2,1% 1,2% 2,1%
MOOCA 0,2% 3,0% 4,1% 4,2%

VILA MARIANA 0,1% 3,0% 0,7% 1,1%

SE 0,1% 3,6% 6,4% 6,3%
PINHEIROS 0,0% 2,6% 1,6% 2,5%

Fonte: elaboracéo propria.

Tabela 57: Comparacgéo entre porcentagem de vagasle populacéo residente em setores 5 e 6 do IPVS por

subirefeitura

CAPELA DO SOCORRO 10,1% 4,1%
M'BOI MIRIM 8,2% 7,4%
CAMPO LIMPO 7,6% 4,9%
ITAIM PAULISTA 6,4% 2,1%
CIDADE ADEMAR 6,3% 4,2%
SAO MIGUEL PAULISTA 6,1% 3,5%
SAO MATEUS 5,9% 7,1%

%" 9% da populagao residente em setores 5 e 6 naedatipra em relacéo a populago residente em sefore
e 6 no municipio.
% 95 das vagas na rede socioassistencial existeateshprefeitura em relagéo ao total das vagasdgane
municipio.
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GUAIANAZES 5,6% 1,8%
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 5,2% 6,1%
FREGUESIA DO O 4,6% 4,3%
PARELHEIROS 4,3% 1,3%
BUTANTA 4,1% 4,1%
ITAQUERA 3,2% 5,0%
IPIRANGA 2,9% 4,3%
CASA VERDE 2,6% 1,5%
TREMEMBE 2,4% 2,0%
CIDADE TIRADENTES 2,3% 1,4%
JABAQUARA 2,1% 2,4%
VILA MARIA 2,1% 2,7%
PENHA 1,8% 2,2%
PIRITUBA 1,7% 1,7%
LAPA 1,4% 4,1%
ERMELINO MATARAZZO 0,7% 1,5%
PERUS 0,7% 1,1%
ARICANDUVA 0,6% 1,5%
SANTANA/TUCURUVI 0,4% 1,5%
SANTO AMARO 0,3% 2,1%
MOOCA 0,2% 4,2%
VILA MARIANA 0,1% 1,1%
SE 0,1% 6,3%
PINHEIROS 0,0% 2,5%

Séao Paulo 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracgao propria.

Tabela 58: Servigos para criancas e adolescentes

SERVICO REGIAO CONV | vacas | VALOR MENSAL
Abrigo para Criancas e ARICANDUVA / FORMOSA 1 25 25.000,00
Adolescentes BUTANTA 1 20 23.096,22
CAMPO LIMPO 1 20 26.767,95
CIDADE ADEMAR 1 60 57.600,00
CAPELA DO SOCORRO 2 70 73.096,22
FREGUESIA DO O 1 20 23.096,22
GUAIANAZES 2 35 48.060,31
IPIRANGA 1 20 23.096,22
ITAQUERA 6 120 130.756,40
JABAQUARA 1 20 23.096,22
LAPA 2 40 50.797,72
M'BOI MIRIM 1 20 29.327,11
VILA MARIA 1 20 26.193,42
MOOCA 2 45 48.096,22
SAO MIGUEL PAULISTA 3 60 88.614,94
PENHA 3 164 157.578,20
PINHEIROS 3 90 93.639,04
PIRITUBA 1 20 23.096,22
SANTO AMARO 2 40 61.483,72
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SE 1 20 23.096,22
SAO MATEUS 2 40 52.576,40
SANTANA/TUCURUVI 3 100 94.156,40
VILA MARIANA 3 55 73.549,95
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 2 36 48.412,41
MACRO REG 2 40 50.904,02
TOTAL 48 1200 1.375.187,75
Abrigo Porta de Entrada MACRO REG 1 25 36.409,71
Criancas de 0 a 6 anos
TOTAL 1 25 36.409,71
PROJETO PILOTO
EAMILIA ACOLHEDORA MACRO REG 1 16 16.235,23
TOTAL 1 16 16.235,23
Casa de Acolhida PINHEJROS 1 20 31.226,64
SE 3 75 91.784,18
TOTAL 4 95 123.010,82
. M'BOI MIRIM 1 20 37.460,36
Centro de Referéncia da
Crianca e do VILA MARIANA 1 20 30.295,04
Adolescente - CRECA
MACRO REG 10 200 379.212,53
TOTAL 12 240 446.967,93
SANTO AMARO 1 300 34,993,97
Educacgéo Social de Rua SAO MATEUS 1 100 27.002,63
MACRO REG - Presenca Social 1 2000 149.724,31
nas Ruas
TOTAL 3 2400 211.720,91
Protecéo Social Especial de Alta
Subtotal Complexidade a criancas e 69 3976 2.209.532,35
adolescentes
Nucleo Sécioeducativo SOCORRO 1 100 14.490,00
para Adolescentes e
Jovens em Medida CAMPO LIMPO 1 100 22.176,00
Socioeducativa M'BOI MIRIM 1 200 42.106,74
TOTAL 3 400 78.772,74
Nicleo Sécioeducativo CIDADE ADEMAR 3 250 55.356,22
para Medida .
Sécioeducativa em Meio FREGUESIA DO O 3 300 83.010,65
Aberto e para
adolescentes envolvidos VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 3 300 83.010,66
em ciclo de violéncia M'BOI MIRIM 1 50 10.750,00
TOTAL 10 900 232.127,53
Servigo de Protecéo IPIRANGA 1 115 26.796,00
Juridico Social e Apoio ITAIM PAULISTA 1 400 13.069,10
Psicolégico a Criancas, LAPA 1 100 24279 29
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M'BOI MIRIM 1 100 28.324,79
MOOCA 1 180 28.350,00
SAO MIGUEL PAULISTA 1 100 30.187,50
SANTO AMARO 1 100 26.250,00
SE 1 100 29.746,93
SAO MATEUS 1 100 30.187,50
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 1 100 23.480,37
TOTAL 10 1395 260.671,48
ijet%%’ﬁ"CAD PROTECAO SOCIAL ESPECIAL | 6 729 133.587,49
Protecéo a Criancas e
Ameaéggloess(cjznlt/?jrte . MACRO REG 1 50 81.716,66
Cidade de Séo Paulo
TOTAL 1 50 81.716,66
Servigos de Protecéo e
Apoio a crianga,
Vioencia sbusose | VitviondaCAtcudar | 5 | 0 | 6198400
exploracdo - Centro de
Atendimento Cuidar
TOTAL 5 340 61.984,00
Protecdo Social Alta
Subtotal Complexidade Jovens, Crian¢as 35 3814 848.859,90
e Adolescentes
ARICANDUVA 1 340 50.850,37
BUTANTA 2 340 55.538,01
CAMPO LIMPO 5 480 53.215,40
CIDADE ADEMAR 3 416 36.976,97
IPIRANGA 3 310 39.987,49
ITAIM PAULISTA 1 100 12.832,04
JABAQUARA 1 240 43.592,63
LAPA 2 280 38.225,59
M'BOI MIRIM 1 30 5.195,85
Nucleo Sécio Educativo MOOCA 1 136 15.976,59
para Adolescentes e
Jovens de 15 a 18 anos PARELHEIROS 1 150 17.766,12
PINHEIROS 1 120 19.683,67
SANTANA/TUCURUVI 1 100 10.819,11
SANTO AMARO 1 60 9.463,15
SAO MATEUS 7 1080 193.560,08
SAO MIGUEL PAULISTA 3 694 71.517,40
SE 3 698 92.477,51
TREMEMBE 2 240 40.102,84
VILA MARIA 1 100 8.723,51
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 3 320 38.988,93
TOTAL 43 6234 855.493,26
Nucleo Sécio Educativo BUTANTA 1 120 10.260,39

212



CIDADE ADEMAR 1 120 10.260,39
ITAQUERA 3 410 34.417,49
JABAQUARA 3 400 34.407,74
LAPA 3 310 29.702,91
M'BOI MIRIM 3 180 22.636,23
PIRITUBA 1 60 7.545,41
SAO MATEUS 3 180 22.636,23
VILA MARIA 4 605 53.945,05
TOTAL 22 2385 225.811,84
ARICANDUVA 7 534 56.553,23
BUTANTA 15 2128 179.869,97
CAMPO LIMPO 17 2205 191.982,68
CASA VERDE 7 1055 91.536,25
CIDADE ADEMAR 13 1590 143.404,64
CIDADE TIRADENTES 3 340 33.710,88
ERMELINO MATARAZZO 3 350 34.166,60
FREGUESIA DO O 14 2490 210.240,70
GUAIANAZES 2 480 38.712,47
IPIRANGA 18 1750 174.821,62
ITAIM PAULISTA 6 700 68.739,54
ITAQUERA 13 1590 146.869,32
JABAQUARA 2 180 17.805,80
Nucleo Sécio Educativo LAPA 16 1801 164.591,87
para Criancas de 6 a 12 M'BOI MIRIM 14 | 1370 136.099,94
a”OESdE CNaE\fLeE jgc'o MOOCA 9 1505 123.565,45
Adolescentes de 12 a 15 PARELHEIROS 3 330 31.463,35
anos PENHA 8 1170 102.625,78
PERUS 4 420 41.476,41
PINHEIROS 7 850 77.473,31
PIRITUBA 7 840 80.635,51
SANTANA/TUCURUVI 3 400 33.978,76
SANTO AMARO 6 620 57.691,68
SAO MATEUS 26 3372 292.376,01
SAO MIGUEL PAULISTA 12 2220 189.394,61
SE 12 2000 164.431,25
SOCORRO 14 1770 162.707,56
TREMEMBE 6 740 67.257,14
VILA MARIA 10 1600 132.939,25
VILA MARIANA 1 100 9.551,12
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 22 1911 192.558,97
TOTAL 300 38411 3.449.231,67
Nucleo Sécio Educativo JABAQUARA 1 60 7.545,41
para Criancas de 6 a 12
anos E Nucleo Sdécio M'BOI MIRIM 1 60 7.545,41
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SANTANA/TUCURUVI 1 280 14.645,07
SAO MATEUS 1 60 7.545,41
ITAIM PAULISTA 1 60 7.545,41
TOTAL 5 520 44.826,71
NUcleo Sdcio Educativo CIDADE TIRADENTES 1 120 11.474,40
para Adolescentes de 12
TOTAL 2 320 26.728,39
Nucleo Sécio Educativo CIDADE TIRADENTES 1 130 4.135,00
; para A(;jo'lesscei‘;es e GUAIANAZES 1 120 3.919,00
ovens de a anos
o Nicleo Sécio ITAQUERA 2 1311 195.602,93
Educativo para Jovens M'BOI MIRIM 1 100 12000,00
de 18 a 24 anos VILA MARIA 2 520 57.276,54
TOTAL 7 2181 272.933,47
) B . BUTANTA 1 150 20.999,65
Nucleo Sécio Educativo FREGUESIA DO O 1 80 8.618,31
para Criancas de 6 a 12
anos E Nicleo Scio JABAQUARA 1 100 12.720,00
Educativo para M'BOI MIRIM 5 1155 120.573,58
Adolescentes de 12 a 15 SAO MIGUEL PAULISTA 1 125 12.500,00
anos e Nucleo Sécio SE 1 100 13516 14
Educativo para Jovens —
de 15 a 18 anos VILA MARIANA 1 420 42.490,00
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 2 470 34.188,39
TOTAL 13 2600 265.606,07
NUcleo Sdcio Educativo CIDADE ADEMAR 1 20 1.307,03
para Jovens de 18 a 24
anos IPIRANGA 1 20 1.769,96
TOTAL 2 40 3.076,99
Nucleo Sécioeducativo BUTANTA 4 100 8.666,64
Josg:g ggol'gsgelgtzsn gs CIDADE ADEMAR 3 250 21.666,66
Projeto Agente Jovem de CAMPO LIMPO 5 275 23.833,36
Desenvolvimento Social SOCORRO 3 450 39.000,00
e Humano CIDADE TIRADENTES 3 250 21.666,66
CASA VERDE 3 100 8.666,66
FREGUESIA DO O 8 500 43.333,32
GUAIANAZES 3 150 13.000,00
IPIRANGA 2 150 13.000,00
ITAIM PAULISTA 1 25 2.166,66
ITAQUERA 3 100 8.666,66
JABAQUARA 3 225 19.500,00
TREMEMBE 3 75 6.499,98
M'BOI MIRIM 7 450 39.000,00
SAO MIGUEL PAULISTA 2 350 30.333,34
PARELHEIROS 2 100 8.666,68
PENHA 1 25 2.166,66
PERUS 2 125 10.833,32
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PIRITUBA 1 25 2.166,66

SAO MATEUS 3 250 21.666,68
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 3 350 30.333,34
TOTAL 65 4325 374.833,28

MACRO REG - Camara Munic. E

Restaurante Escola 2. 2 215 47.442,80
Assembléia Leg

TOTAL 2 215 47.442,80

Projetos FUMCAD PROTECAO SOCIAL BASICA 8 1110 88.340,05

Servigos para crianca e
adolescentes
Fonte: Elaboracéo Prépria

573 66131 8.712.716,78

Tabela 59: Servicos para criangas e adolescentesnfdito geral)

Abrigo para Criancas e Adolescentes 48 1200 1.375.187,75
Abrigo Porta de Entrada Criancas de 0 a 6 anos 1 25 36.409,71
PROJETO PILOTO FAMILIA ACOLHEDORA 1 16 16.235,23
Casa de Acolhida 4 95 123.010,82
Centro de Referéncia da Crianga e do Adolescente - CRECA 12 240 446.967,93

Educacao Social de Rua 3 2400 211.720,91

Nucleo Socioeducativo para Adolescentes e Jovens em

Medida Sécioeducativa 3 | 400 78.772,74
Nucleo Socioeducativo para Medida Sdcioeducativa em Meio
Aberto e para adolescentes envolvidos em ciclo de violéncia 10 900 232.127,53
Servigo de Protecéo Juridico Social e Apoio Psicoldgico a
Criancgas, Adolescentes, Jovens e Familias em Situacéo de 10 1395 260.671,48
Risco
Projetos FUMCAD PROTECAO SOCIAL ESPECIAL 6 729 133.587,49
Protecéo a Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte na
Cidade de Sao Paulo ! 50 81.716,66
Servicos de Protegdo e Apoio a crianga, adolescentes vitimas
de violéncia, abusos e exploracéo - Centro de Atendimento 5 340 61.984,00
Cuidar
Nucleo Socio Educativo para Adolescentes e Jovens de 15 a 43 6234 855.493,26
18 anos
Nucleo Sécio Educativo para Criancas de 6 a 12 anos 22 2385 225.811,84

Nucleo Sécio Educativo para Criancas de 6 a 12 anos E
Nucleo Socio Educativo para Adolescentes de 12 a 15 anos
Nucleo Sécio Educativo para Criancas de 6 a 12 anos E

300 | 38411 3.449.231,67

Nucleo Socio Educativo para Adolescentes de 12 a 15 anos e 5 520 44.826,71
Trabalho Sé6cio Educativo com Familias (PETI)
Nucleo Socio Educativo para Adolescentes de 12 a 15 anos 2 320 26.728,39

215



Nucleo Socio Educativo para Adolescentes e Jovens de 15 a
18 anos e Nucleo Sécio Educativo para Jovens de 18 a 24 7 2181 272.933,47
anos
Nucleo Socio Educativo para Criangas de 6 a 12 anos E
Nucleo Sécio Educativo para Adolescentes de 12 a15anose| 13 2600 265.606,07
Nucleo So6cio Educativo para Jovens de 15 a 18 anos
Nucleo Sécio Educativo para Jovens de 18 a 24 anos 2 40 3.076,99
Nucleo Socioeducativo para Adolescentes e Jovens de 15 a
18 anos - Projeto Agente Jovem de Desenvolvimento Social e [ 65 4325 374.833,28
Humano
Restaurante Escola 2 215 47.442,80
Projetos FUMCAD PROTECAO SOCIAL BASICA 88.340,05

TOTAL Servicos para crianca e adolescentes 573

66131

8.712.716,78

Fonte: Elaboracéo Prépria

Tabela 60: Serviios iara ioiulaiéo em situaiéo dea

Total de Servicos para

Populacdo em Situacdo
de Rua

Fonte: Elaboracéo Propria

LAPA 1 120 19.112,49

Nucleo de Servigos - MOOCA 1 350 44.146,52

Convivéncia PINHEIROS 1 120 19.112,49

SE 4 972 87.345,86

TOTAL 7 1562 169.717,36

GUAIANAZES 1 100 12.872,97

Nucleo de Defesa e M'BOI MIRIM 1 626 16.520,25

Convivéncia da Mulher SE 1 150 14.132,44

SAO MATEUS 1 110 13.124,86

TOTAL 4 986 56.650,52

Nucleo de Atendimento e PINHEIROS 1 100 11.835,33

Trabalho So6cio Educativo SE 4 360 64.180,72
com Familias VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA | 1 120 760,00

TOTAL 6 580 76.776,05

303.143,93

Tabela 61: Serviios iara iessoas com necessidaﬁeiais

Nucleo de Apoio a
Habilitagé@o e Reabilitagédo
Social para Pessoas com

Deficiéncias

SOCORRO 1 170 19.000,00
ERMELINO MATARAZZO 1 50 14.190,03
IPIRANGA 1 70 6.000,00
ITAQUERA 2 101 16.297,03
JABAQUARA 2 100 19.211,00
TREMEMBE 1 200 16.840,00
M'BOI MIRIM 2 59 11.954,25
MOOCA 2 115 15.888,43
PIRITUBA 1 60 9.341,00
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SAO MATEUS 1 60 5.061,00
VILA MARIANA 1 60 9.808,05
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 2 150 24.564,96
TOTAL 17 1195 168.155,75
Nlcleo de Referéncia para |\, A pRUDENTE/SAPOPEMBA | 1 200 6.000,00
Pessoas com Deficiéncias
TOTAL 1 200 6.000,00
Nucleo Sécio Educativo de SOCORRO 1 60 4.500,00
Oa6anos (Estimulagéo FREGUESIA DO O 1 60 4.500,00
psicosocial para criangas ITAQUERA 1 50 2,500 .00
com deficiéncias e suas —
TOTAL 4 240 18.000,00

Total de Servigos para

192.155,75

pessoas com Deficiéncia
Fonte: Elaboracéo Prépria

Tabela 62: Servicos de atendimento voltado as fariai$

CIDADE ADEMAR 2 60 3.654,07
CAMPO LIMPO 2 200 6.557,81

SOCORRO 1 150 13.989,31
IPIRANGA 1 50 4.941,66

Nucleo de Atendimento e ITAQUERA 1 564 85.052,59
Trabalho Sécio Educativo JABAQUARA 1 100 9.625,48
com Familias LAPA 1 150 24.150,00
M'BOI MIRIM 3 170 8.626,84

PERUS 1 700 20.023,61

SE 3 384 60.243,45
SAO MATEUS 1 101 4.704,41

TOTAL 17 2629 241.569,23

Int';;?glr 3‘;”,3::;5?;2”_93%,: SANTANA/TUCURUVI 1 85 17.200,00
TOTAL 1 85 17.200,00
BUTANTA 2 2000 35.218,61

CAMPO LIMPO 1 2000 28.576,00

CAPELA DO SOCORRO 4 6000 97.369,57

o CIDADE TIRADENTES 1 2000 32.192,11
Ce”g‘;;j;;i‘;?{iz”c'a FREGUESIA DO O 2 4000 64.384,22
GUAIANAZES 2 3000 50.923,80

M'BOI MIRIM 3 5000 79.500,20

PARELHEIROS 2 3000 48.775,69

SAO MATEUS 2 3000 47.303,89

TOTAL 19 30000 484.244.,09

Total de servicos para

" 37 32714 743.013,32
IEINES

Fonte: Elaborac&o Propria
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Tabela 63: Serviios iara Idosos

CIDADE ADEMAR 3 280 15.703,32
ARICANDUVA 2 150 6.880,44
BUTANTA 3 229 9.597,53
CAMPO LIMPO 3 220 8.768,79
SOCORRO 2 100 5.207,46
CASA VERDE 1 60 4.225,44
CIDADE TIRADENTES 1 120 4.568,85
ERMELINO MATARAZZO 5 810 41.229,98
FREGUESIA DO O 1 40 2.376,15
GUAIANAZES 2 210 8.797,79
IPIRANGA 1 60 3.832,50
ITAQUERA 3 450 17.462,51
Nucleo de Convivéncia ITAIM PAULISTA 3 420 16.605,35
para ldosos JABAQUARA 1 80 3.455,31
LAPA 1 175 8.111,25
M'BOI MIRIM 7 810 31.896,52
VILA MARIA 1 80 3.209,00
MOOCA 2 110 6.881,94
SAO MIGUEL PAULISTA 2 460 17.911,46
PARELHEIROS 1 60 4.225,43
PENHA 2 340 18.535,05
PINHEIROS 2 190 6.982,50
SE 1 80 4.136,45
SAO MATEUS 1 110 13.545,00
VILA MARIANA 1 120 8.641,40
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 3 360 15.074,79
TOTAL 55 6124 287.862,21
inoubadora Soctaldo | \ACRO REG - Incubadora Social | 1 | 10000 48.971,86
TOTAL 1 10000 48.971,86
Total de servigos para
dosoe 56 16124 336.834,07
Fonte: Elaboracéo Prépria
Tabela 64: Orcamento por area
Criancas e adolescentes 8.712.716,78
Idosos 336.834,07
Familias 743.013,32
Pessoas com Deficiéncia 192.155,75
Populacdo em Situacdo de Rua 303.143,93

Fonte: Elaboracéo Prépria

Tabela 65: Convénios por publico alvo
Area % Convénios Convénios

Criancas e adolescentes 57,3% 422
Idosos 14,5% 107
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Jovens 12,5%
Familias 6,9% 51
Rua 5,4% 40
Deficientes 2,7% 20
Mulheres 0,5% 4
Total 100,0% 736
Fonte: elaboracgao propria.
Tabela 66: Vagas por publico alvo
Area % Vagas VELES
Criancas e adolescentes 38,1% 47907
Familias 27,7% 34856
Idosos 18,3% 23057
Jovens 7,8% 9841
Rua 6,0% 7507
Deficientes 1,2% 1524
Mulheres 0,8% 986
Total 100,0% 125678

Tabela 67: Comparacao entre

Fonte: elaboracéo propria.

porcentagem de vagas@nvénios
% Convénios

por publico alvo

Criancas e adolescentes 57,3% 38,1%
Familias 6,9% 27,7%
Idosos 14,5% 18,3%
Jovens 12,5% 7,8%
Rua 5,4% 6,0%
Deficientes 2,7% 1,2%
Mulheres 0,5% 0,8%

Total 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracéo propria.




Tabela 68: Caracterizacdo das vagas e convéniosatmrdo com o publico alvo, regides e subprefeituras

Criancas e adolescentes| Jovens Familias | Moradores de rua| Mulheres | Deficientes Idosos
Regido SUBPREFEITURA Convénio Vaga Conv Vag Conv Vag Conv Vag Conv|Vag Conv| Vag Conv| Vag
Centro SE 17 2195 1 100 | 11 | 1716 11 2239 1 |150 4 778
Subtotal Centro 17 2195 1 100 | 11 | 1716 11 2239 1 |150 4 778
Leste 1 ARICANDUVA 8 559 3 490
Leste 1 MOOCA 12 1730 1 350 12 2290 2 115 3 490
Leste 1 PENHA 11 1334 1 25 2 280 2 340
Leste 1 | VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 25 2047 8 |1120| 1 120 1 160 3 | 350 2 340
Subtotal Leste 1 56 5670 9 |1145| 2 470 15 2730 5 | 465 | 10 | 1660
Leste 2 CIDADE TIRADENTES 4 460 4 | 380 1 2000 1 120
Leste 2 ERMELINO MATARAZZO 3 350 1 120 1 50 5 810
Leste 2 GUAIANAZES 4 515 4 270 2 3000 1 |100 2 210
Leste 2 ITAQUERA 23 2320 5 |1411| 1 564 1 50 3 450
Leste 2 ITAIM PAULISTA 8 1160 1 25 4 520
Leste 2 SAO MIGUEL PAULISTA 16 2380 3 | 475 5 1154
Leste 2 SAO MATEUS 34 3852 3 250 3 3101 1 150 1 |110] 1 60 8 1190
Subtotal Leste 2 92 11037 20 |2811| 7 8665 2 270 2 |210| 3 160 | 28 | 4454
Norte 1 TREMEMBE 6 740 3 75 1 200 2 240
Norte 1 VILA MARIA 15 2225 3 | 940 2 180
Norte 1 SANTANA/TUCURUVI 7 780 1 85 2 220 1 100
Subtotal Norte 1 28 3745 6 |1015| 1 85 2 220 1 | 200 5 520
Norte 2 CASA VERDE 7 1055 3 100 1 60
Norte 2 FREGUESIA DO O 15 2510 12 | 880 2 | 4000 1 60 1 40
Norte 2 PIRITUBA 9 920 1 25 1 60
Norte 2 PERUS 4 420 2 125 1 700 1 60
Subtotal Norte 2 35 4905 18 [1130| 3 | 4700 3 180 2 100
Oeste BUTANTA 17 2268 5 250 2 2000 2 300 5 569
Oeste LAPA 22 2251 2 270 2 170 3 455
Oeste PINHEIROS 11 960 2 220 3 455
Subtotal Oeste 50 5479 5 | 250 6 | 2490 4 470 11 | 1479
Sul 1 IPIRANGA 20 1885 2 150 1 50 1 150 1 70 4 370
Sul 1 JABAQUARA 7 660 3 225 1 100 1 198 2 100 2 320
Sul 1 VILA MARIANA 5 175 1 60 1 120
Subtotal Sul 1 32 2720 5 | 375 2 150 2 348 4 | 230 7 810
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Sul 2 CIDADE ADEMAR 15 1770 4 270 2 60 6 696

Sul 2 CAMPO LIMPO 18 2225 6 375 3 2200 8 700

Sul 2 CAPELA DO SOCORRO 16 1240 4 550 5 6150 2 230 2 100

Sul 2 M'BOI MIRIM 21 1750 14 |1755| 6 5170 1 |626| 2 59 10 800

Sul 2 PARELHEIROS 3 330 2 100 2 3000 12 900

Sul 2 SANTO AMARO 10 1060 3 230 1 60
Subtotal Sul 2 83 8375 30 |[3050| 18 |16580 3 230 1 |626| 4 289 | 39 | 3256
Macro regioes 29 3781 3 215 1 1 1000 1 |10000

40

7507

4

986

20

1524 107 23057

Sao Paulo

47907 92 9841
Fonte: elaboracéo propria.

51

34856
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Tabela 69: Vagas por publico alvo e regido

Regido a(ci:cr)llzgg:nete Jovem | Familia Mor?lcji:r e Mulher Deficiente | Idoso
Centro 2195 100 1716 2239 150 778
Leste 1 5670 1145 470 2730 465 1660
Leste 2 11037 2811 8665 270 210 160 4454
Norte 1 3745 1015 85 220 200 520
Norte 2 4905 1130 | 4700 180 100
Oeste 5479 250 2490 470 1479
Sul 1 2720 375 150 348 230 810
Sul 2 8375 3050 16580 230 626 289 3256
r'\e";gg’s 3781 215 1000 10000

9841

34856

Fonte: elaboracéo propria.

23057
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Tabela 70: Comparac¢éo da porcentagem de vagas e génios por vagas e regides

Crianca e adolescente Jovem Familia Morador de rua Mulher Deficiente Idoso

Centro 4,0% 4,6% 1,1% | 1,0% | 21,6% | 4,9% | 27,5% | 29,8% | 25,0% | 152% | 0,0% | 0,0% | 3,7% | 3,4%
Leste 1 13,3% 11,8% 9,8% | 11,6% | 3,9% | 1,3% | 37,5% | 36,4% | 0,0% | 0,0% | 25,0% | 30,5% | 9,3% | 7,2%
Leste 2 21,8% 23,0% | 21,7% | 28,6% | 13,7% | 24,9% | 50% | 3,6% | 50,0% | 21,3% | 15,0% | 10,5% | 26,2% | 19,3%
Norte 1 6,6% 7,8% 6,5% | 10,3% | 2,0% | 0,2% | 50% | 2,9% | 0,0% | 0,0% | 50% | 13,1% | 4,7% | 2,3%
Norte 2 8,3% 102% | 19,6% | 11,5% | 59% | 13,5% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 150% | 11,8% | 1,9% | 0,4%
Oeste 11,8% 11,4% 54% | 25% | 118% | 7,1% | 10,0% | 6,3% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 10,3% | 6,4%

Sul 1 7,6% 5,7% 54% | 38% | 3,9% | 04% | 50% | 46% | 0,0% | 0,0% | 20,0% | 151% | 6,5% | 3,5%

Sul 2 19,7% 17,5% | 32,6% | 31,0% | 35,3% | 47,6% | 7,5% | 3,1% | 25,0% | 63,5% | 20,0% | 19,0% | 36,4% | 14,1%
Macro regides | 6,9% 7,9% 6,9% | 7,9% | 33% | 22% | 2,0% | 00% | 25% | 13,3% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: elaborag&o propria
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Tabela 71: Pessoas residentes em setores 5 e 6RM3 de acordo com o publico alvo
Area %vulnerabilidade Vulnerabilidade®

Mulheres 42,1% 684054
Familias 20,8% 338172
Jovens 17,7% 287454
Criangas e adolescentes 16,3% 264406
Idosos 3,1% 50203

Total

Fonte: elaboracéo propria.

Tabela 72: Populacdo residente em setores 5 e 61B&¥S e vagas por publico alvo

Area %vulnerabilidade Vulnerabilidade % Vagas Vagas
Mulheres 42,1% 684054 0,8% 986
Familias 20,8% 338172 29,9% 34856

Jovens 17,7% 287454 8,4% 9841
Criancas e adolescentes 16,3% 264406 41,1% 47907
Idosos 3,1% 50203 19,8% 23057
Total 100,0% 1624289 100,0% 116647

Fonte: elaboragéo propria

Tabela 73: Comparacéo entre a porcentagem de vagdsstinadas ao atendimento a familia e porcentagened
familias residentes em setores 5 e 6 do IPVS pomjiéo
% sobre o total de familias

% Vagas residentes nos setores 5 e 6 do

Municipio
Sul 2 47,6% 37,15%
Leste 2 24,9% 34,21%
Norte 2 13,5% 9,50%
Oeste 7,1% 5,39%
Sul 1 0,4% 5,23%
Norte 1 0,2% 4,80%
Leste 1 1,3% 3,61%
Centro 4,9% 0,22%

100,0% 100,11%

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 74: Convénios direcionados ao atendimento &smilias por subprefeitura

SE 11 21,6%

M'BOI MIRIM 6 11,8%
CAPELA DO SOCORRO 5 9,8%
CAMPO LIMPO 3 5,9%
SAO MATEUS 3 5,9%
BUTANTA 2 3,9%

% Populagéo residente em setores 5 e 6, divididss@akas destacadas: mulheres, criancas, famdia® e
total de pessoas em setores 5 e 6 é diferentaalaltovulnerabilidade municipal anteriormente destla porque no
total municipal leva-se em conta individuos, e dedeste total por area ha também o total de fasfisidentes

nestes setores de alta ou muito alta vulnerabiidad
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CIDADE ADEMAR 2 3,9%
FREGUESIA DO O 2 3,9%
GUAIANAZES 2 3,9%
LAPA 2 3,9%
PARELHEIROS 2 3,9%
PINHEIROS 2 3,9%
CIDADE TIRADENTES 1 2,0%
IPIRANGA 1 2,0%
ITAQUERA 1 2,0%
JABAQUARA 1 2,0%
Macro Regides 1 2,0%
MOOCA 1 2,0%
PERUS 1 2,0%
SANTANA/TUCURUVI 1 2,0%
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 1 2,0%
ARICANDUVA 0,0%
CASA VERDE 0,0%
ERMELINO MATARAZZO 0,0%
ITAIM PAULISTA 0,0%
PENHA 0,0%
PIRITUBA 0,0%
SANTO AMARO 0,0%
SAO MIGUEL PAULISTA 0,0%
TREMEMBE 0,0%
VILA MARIA 0,0%
VILA MARIANA 0,0%
40 78,4%

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 75: Vaias destinadas ao atendimento as farad ior subirefeitura

CAPELA DO SOCORRO 6150 17,6%
M'BOI MIRIM 5170 14,8%
FREGUESIA DO O 4000 11,5%
SAO MATEUS 3101 8,9%
GUAIANAZES 3000 8,6%
PARELHEIROS 3000 8,6%
CAMPO LIMPO 2200 6,3%
BUTANTA 2000 5,7%
CIDADE TIRADENTES 2000 5,7%
SE 1716 4,9%

PERUS 700 2,0%
ITAQUERA 564 1,6%
MOOCA 350 1,0%

LAPA 270 0,8%
PINHEIROS 220 0,6%

VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 120 0,3%
JABAQUARA 100 0,3%
SANTANA/TUCURUVI 85 0,2%
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CIDADE ADEMAR 60 0,2%
IPIRANGA 50 0,1%
ARICANDUVA 0,0%
CASA VERDE 0,0%
ERMELINO MATARAZZO 0,0%
ITAIM PAULISTA 0,0%
Macro Regides 0,0%
PENHA 0,0%
PIRITUBA 0,0%
SANTO AMARO 0,0%
SAO MIGUEL PAULISTA 0,0%
TREMEMBE 0,0%

VILA MARIA 0,0%

VILA MARIANA 0,0%
28706 82,4%

Fonte: elaboracao propria

Tabela 76: Comparacéo entre porcentagem de convésie vagas para o atendimento as familias por

subprefeituras

Subprefeitura % Convénios % Vagas
CAPELA DO SOCORRO 9,8% 17,6%
M'BOI MIRIM 11,8% 14,8%
FREGUESIADO O 3,9% 11,5%
SAO MATEUS 5,9% 8,9%
GUAIANAZES 3,9% 8,6%
PARELHEIROS 3,9% 8,6%
CAMPO LIMPO 5,9% 6,3%
BUTANTA 3,9% 5,7%
CIDADE TIRADENTES 2,0% 5,7%
SE 21,6% 4,9%
PERUS 2,0% 2,0%
ITAQUERA 2,0% 1,6%
MOOCA 2,0% 1,0%
LAPA 3,9% 0,8%
PINHEIROS 3,9% 0,6%
VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA 2,0% 0,3%
JABAQUARA 2,0% 0,3%
SANTANA/TUCURUVI 2,0% 0,2%
CIDADE ADEMAR 3,9% 0,2%
IPIRANGA 2,0% 0,1%
Macro Regides 2,0% 0,0%
ARICANDUVA 0,0% 0,0%
CASA VERDE 0,0% 0,0%
ERMELINO MATARAZZO 0,0% 0,0%
ITAIM PAULISTA 0,0% 0,0%
PENHA 0,0% 0,0%
PIRITUBA 0,0% 0,0%
SANTO AMARO 0,0% 0,0%
SAO MIGUEL PAULISTA 0,0% 0,0%
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TREMEMBE 0,0% 0,0%

VILA MARIA 0,0% 0,0%

VILA MARIANA 0,0% 0,0%
100,0% 100,0%

Fonte: elaboragéo propria

Tabela 77: Familias residentes em setores 5 e 618/YS por subprefeitura

Subprefeitura Numero de familias residentes em % sobre o total de familias rgsiggntes nos
setores 5 e 6 setores 5 e 6 do Municipio
Socorro 34375 10,17
M'Boi Mirim 27895 8,25
Campo Limpo 26166 7,73
Itaim Paulista 21597 6,39
Cidade Ademar 21485 6,35
Sao Miguel 20493 6,07
Séao Mateus 19761 5,85
Guaianases 18922 5,6
Freguesia do O 15620 4,61
Parelheiros 14744 4,36
Sapopemba 14189 4,2
Butanta 13416 3,97
ltaquera 10594 3,13
Ipiranga 10107 2,99
Casa Verde 8561 2,53
Tremembé 7793 2,31
Cidade Tiradentes 7620 2,25
Vila Maria 7193 2,12
Jabaquara 7138 2,11
Penha 5977 1,77
Pirituba 5651 1,67
Lapa 4792 1,41
Vila Prudente 3381 1
Ermelino
Matarazzo 2452 0.72
Perus 2364 0,69
Aricanduva 2005 0,6
Santana/Tucuruvi 1260 0,37
Santo Amaro o977 0,29
Mooca 825 0,24
Vila Mariana 444 0,13
Sé 349 0,11
Pinheiros 26 0,01

Fonte: elaboracéo propria

Tabela 78: Comparacgéo entre a porcentagem de fandb residentes em setores 5 e 6 do IPVS e a porcgeia
de vagas de atendimento direcionado as familias psubprefeitura
Subprefeitura % sobre o total de familias residentes nos setores 5 e 6 do Municipio | % Vagas

Socorro 10,2% 0,0%
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M'Boi Mirim 8,3% 5,7%
Campo Limpo 7,7% 6,3%
Itaim Paulista 6,4% 17,6%

Cidade Ademar 6,4% 0,0%

S&o Miguel 6,1% 0,2%

Séao Mateus 5,9% 5,7%

Guaianases 5,6% 0,0%

Freguesia do O 4,6% 11,5%
Parelheiros 4,4% 8,6%
Sapopemba 4,2% 0,1%

Butanta 4,0% 0,0%
ltaquera 3,1% 1,6%
Ipiranga 3,0% 0,3%
Casa Verde 2,5% 0,8%
Tremembé 2,3% 0,0%
Cidade Tiradentes 2,3% 14,8%
Vila Maria 2,1% 1,0%
Jabaquara 2,1% 8,6%
Penha 1,8% 0,0%
Pirituba 1,7% 2,0%
Lapa 1,4% 0,6%
Vila Prudente 1,0% 0,0%
Ermelino Matarazzo 0,7% 0,2%
Perus 0,7% 0,0%
Aricanduva 0,6% 8,9%
Santana/Tucuruvi 0,4% 0,0%
Santo Amaro 0,3% 4,9%
Mooca 0,2% 0,0%
Vila Mariana 0,1% 0,0%
Sé 0,1% 0,0%
Pinheiros 0,0% 0,3%
TOTAL 100,0% 100,0%

Fonte: elaboracéo propria
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